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คูมือปฏิบัติงาน 

“กระบวนการตรวจสอบการสําเร็จการศึกษาผานระบบบริหารการศึกษา” 
 

สวนที่  1  กระบวนการตรวจสอบการสําเร็จการศึกษาผานระบบบริหารการศึกษา 

1. วัตถุประสงคของการจัดทําคูมือ 

  1.1 เพื่อใหสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มีคูมือการปฏิบัติงานที่ชัดเจน อยางเปนลายลักษณ

อักษรและแสดงรายละเอียดและขั้นตอนการปฏิบัติงาน และกระบวนตาง ๆ ของหนวยงานในการตรวจสอบ 

การสําเร็จการศึกษา ระดับปริญญาตรี ผานระบบบริหารการศึกษา และเปนการสรางมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

ที่มุงเนนไปสูการบริหารที่มีคุณภาพ เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานที่ไดมาตรฐานและตรงตาม

เปาหมายบรรลุตามขอกําหนดที่สําคัญของกระบวนการตรวจสอบการสําเร็จการศึกษา ระดับปริญญาตรี  

ผานระบบบริหารการศึกษา 

  1.2 เพื่อเปนหลักฐานแสดงวิธีการทํางานที่สามารถถายทอดใหกับผูเขามาปฏิบัติงานใหมเกี่ยวกับ 

การใชระบบบริหารการศึกษาในการตรวจสอบการสําเร็จการศึกษา ระดับปริญญาตรี เพื่อพัฒนาการทํางาน

อยางมืออาชีพและใชประกอบการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร รวมทั้งสามารถเผยแพรใหกับ

บุคคลภายนอกหรือผูที่เขาใชบริการเมื่อสําเร็จการศึกษา 

 

2. ขอบเขตของการศึกษา 

  คูมือการปฏิบัติงานเลมนี้ ครอบคลุมกระบวนการและเนื้อหาจากการปฏิบัติงานของกระบวนการ 

ตรวจสอบการสําเร็จการศึกษา ระดับปริญญาตรี 

  1. รับเอกสารการยื่นขอสําเร็จการศึกษาของนักศึกษา 

  2. ตรวจสอบรูปถายวิทยฐานะ  

  3. ตรวจสอบชื่อ-สกุล ใหถูกตองตรงตามบัตรประชาชน 

  4. ตรวจสอบ วัน เดือน ปเกิด ใหถูกตองตรงตามบัตรประชาชน 

  5. ตรวจสอบท่ีอยูปจจุบัน และเบอรโทรศัพทของนักศึกษา  

  6. ตรวจสอบรายวิชาที่ลงทะเบียนเรียนภาคการศึกษาสุดทาย  

  7. ตรวจสอบผลการเรียนเฉลี่ยสะสมทุกภาคการศึกษา ตองไมต่ํากวา 2.00 

  8. การทดสอบความรูความสามารถดานภาษาอังกฤษของนักศึกษา 

  9. ตรวจสอบโครงสรางรายวิชาตลอดหลักสูตร 

  10. จัดพิมพรายงานสรุปจํานวนผูสําเร็จการศึกษา 

  11. จัดพิมพรายงานไมอนุมัติใหสําเร็จการศึกษา 

  ซึ่งขอบเขตและกระบวนการดังกลาว เปนแนวทางการปฏิบัติงานสําหรับเจาหนาที ่
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3. คําจํากัดความ  

  ในกระบวนการตรวจสอบการสําเร็จการศึกษาผานระบบบริหารการศึกษา มีคําศัพทที่สําคัญที่ตอง 

ใหคําจํากัดความ ดังนี้ 

  คณะ/โรงเรียน คือ คณะหรือสวนงานอื่นที่เทียบเทาคณะที่จัดการเรียนการสอน มี 5 คณะ ไดแก 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี คณะวิทยาการจัดการ คณะครุศาสตร

และคณะพยาบาลศาสตร สวนโรงเรียนมี 3 โรงเรียน ไดแก โรงเรียนทองเที่ยวและการบริการ โรงเรียนการเรือน

และโรงเรียนกฎหมายและการเมือง  

  วิทยาเขต คือ เขตการศึกษาซึ่งประกอบดวยสวนงานของมหาวิทยาลัยที่ตั้งอยูในเขตทองที่ตามที่สภา

มหาวิทยาลัยกําหนดในทีน่ี้คือ วิทยาเขตสุพรรณบุรี   

  ศูนยการศึกษา คือ สถานที่ที่มหาวิทยาลัยเปนเจาของกรรมสิทธิ์หรือที่ราชพัสดุหรือเปนผูครอบครอง 

ใชประโยชนที่ราชพัสดุ หรือมีสัญญาเชาในที่ดินระยะเวลาเกินสิบปเพื่อจัดการเรีนการสอนของมหาวิทยาลัย 

ในที่นี้คือ ศูนยการศึกษา นครนายก ศูนยการศึกษา ตรัง ศูนยการศึกษา ลําปาง และศูนยการศึกษา หัวหิน  

 หลักสูตร/สาขาวิชา คือ  หลักสูตร/สาขาวิชา ระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

  นักศึกษา คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรีทั้งภาคปกติและภาคพิเศษของมหาวิทยาลัยสวนดุลิต   

  นักศึกษาภาคปกติ คือ นักศึกษาที่ลงทะเบียนเต็มเวลาในระบบการศึกษาภาคปกติ โดยเรียนวันเวลา

ราชการ   

  นักศึกษาภาคพิเศษ คือ นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนเต็มเวลาหรือไมเต็มเวลาในระบบการศึกษา 

ภาคพิเศษซึ่งเรียนนอกเวลาราชการและอาจเรียนในเวลาราชการบางสวนก็ได 

  นักศึกษาตางชาติ คือ นักศึกษาที่ไมไดถือสัญชาติไทยมาศึกษาในหลักสูตรของมหาวิทยาลัยภายใต

โครงการแลกเปลี่ยนหรือสมัครเขาเรียน 

  อธิการบดี คือ อธิการบดีมหาวิทยาลัยสวนดุสิต  

  การโอนหนวยกิตและผลการศึกษา คือ การนําหนวยกิต ผลการเรียน และผลลัพธการเรียนรู 

จากการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยมาเทียบโอนตามหลักเกณฑ วิธีการและ

เงื่อนไขที่มหาวิทยาลัยกําหนด   

  การเทียบโอนประสบการณ คือ การนําผลลัพธการเรียนรูที่ไดจากประสบการณการทํางานมาเทียบกับ

เนื้อหาสาระสําคัญของรายวิชาตาง ๆ ของการเรียนในระบบตามหลักสูตรเพื่อใหไดรายวิชาและหนวยกิต  

โดยสามารถแสดงไดวามีความรู ทักษะ เจตคติของตนเองพรอมทั้งมีหลักฐานซึ่งแสดงวามีผลสัมฤทธิ์ตรงตาม

วัตถุประสงคที่กําหนดในหลักสูตร 

   การตรวจอนุมัติสําเร็จการศึกษา คือ การตรวจสอบขอมูลรายวิชาและผลการศึกษาของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีและผูที่คาดวาจะสําเร็จการศึกษา โดยใหเปนไปตามเงื่อนไขของหลักสูตรและตามเงื่อนไข 

ของขอบังคับฯ ของมหาวิทยาลัย 

 การสําเร็จการศึกษา คือ นักศึกษาเรียนครบตามหลักสูตรระดับปริญญาตรีที่มหาวิทยาลัยกําหนด 
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 ระบบบริหารการศึกษา (Academic) คือ ระบบที่ใชในการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน 

ของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต โดยระบบรองรับผูใชงาน 3 กลุมใหญคือ นักศึกษา อาจารย และบุคลากร 

ของมหาวิทยาลัย 

 รูปถายครุยวิทยฐานะ คือ รูปถายสวมครุยตามวิทยฐานะของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

 

4. หนาที่และความรับผิดชอบ 

  ในกระบวนการตรวจสอบการสําเร็จการศึกษาผานระบบบริหารการศึกษา มีบุคลากรที่เกี่ยวของ 

ในกระบวนการและความรับผิดชอบที่ตองดําเนินการ ประกอบดวย 

 4.1 เจาหนาที่บริการการศึกษา สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ดําเนินการดังนี้ 

 4.1.1 รับเอกสารแบบรายงานการยื่นขอสําเร็จการศึกษา  

 4.1.2 ตรวจสอบความถูกตองของเอกสารยื่นขอสําเร็จการศึกษา ไดแก 

 - ตรวจสอบรูปถายชุดครุยตามวิทยฐานะ  

 - ตรวจสอบชื่อ - สกุล วัน เดือน ปเกิด ตามบัตรประชาชน 

 - ตรวจสอบที่อยูปจจุบัน และเบอรโทรศัพทของนักศึกษา 

 4.1.3 ตรวจสอบการสําเร็จการศึกษาในระบบบริหารการศึกษา ไดแก 

 - ตรวจสอบรายวิชาที่ลงทะเบียนเรียนภาคการศึกษาสุดทาย 

 - ตรวจสอบผลการเรียนเฉลี่ยสะสมทุกภาคการศึกษา  

 - ผลการทดสอบภาษาอังกฤษ TOEIC  

 - ตรวจสอบโครงสรางรายวิชาตลอดหลักสูตร  

 - บันทึกอนุมัติผูสําเร็จการศึกษาในระบบบริหารการศึกษา 

 - บันทึกไมอนุมัติใหสําเร็จการศึกษาในระบบบริหารการศึกษา 

 4.1.4 เตรียมเอกสารประกอบการประชุมอนุมัติสําเร็จการศึกษา ไดแก 

 - จัดพิมพรายงานสรุปจํานวนผูสําเร็จการศึกษา 

 - จัดพิมพรายงานไมอนุมัติใหสําเร็จการศึกษา 

 - รวบรวมเอกสารเพื่อเตรียมจัดประชุมอนุมัติผูสําเร็จการศึกษา 

 - จัดทําเลมเอกสารประกอบการประชุมอนุมัติผูสําเร็จการศึกษา 

 

5. องคความรูที่สําคัญสําหรับบุคลากรใหม 

  การจัดทําคูมือการปฏิบัติงานเรื่อง กระบวนการตรวจสอบการสําเร็จการศึกษาผานระบบบริหาร

การศึกษาในครั้งนี้ เพื่อใหบุคลากรใหมไดรับทราบกระบวนการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ มาตรฐานการ

ปฏิบัติงานและการเสริมสมรรถนะความรูที่สําคัญในการปฏิบัติงาน ดังนี ้
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 5.1 ขอบังคับของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต วาดวย การศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2564 

   หมวด 4 การวัดและประเมินผลการศึกษา 

    ขอที่ 26 การประเมินผลการศึกษามี 2 ระบบ คือ 

    (1) ระบบอิงเกณฑ คือ การประเมินผลที่ใชคารอยละของแตละชวงระดับคะแนน 

    (2) ระบบอิงกลุม คือ การประเมินผลที่ตัดสินผลดวยการเปรียบเทียบผลลัพธหรือ

คะแนนที่ไดระหวางนักศึกษาในกลุมเดียวกัน 

    ขอ 27 สัญลักษณการประเมินผลการศึกษา 

    (1) สัญลักษณของการประเมินผลการศึกษาในรายวิชาตาง ๆ ตามหลักสูตร ที่มีระดับ

คะแนน รายละเอียดดังนี ้

    สัญลักษณ  ความหมาย  คาระดับคะแนน 

         A       ดีเยี่ยม (Excellent)        4.00 

         B+       ดีมาก (Very Good)        3.50 

         B       ดี (Good)         3.00 

         C+       ดีพอใช (Fairly Good)       2.50 

         C       พอใช (Fair)         2.00 

         D+       ออน (Poor)         1.50 

         D       ออนมาก (Very Poor)       1.00 

         F       ตก (Fail)         0.00 

 

    (2) สัญลักษณอื่น ๆ ที่มีความหมายเฉพาะซึ่งแสดงสภาพการศึกษา โดยไมมีระดับ

คะแนน รายละเอียดดังนี้ 

              สัญลักษณ  ความหมาย 

         PD   ผานยอดเยี่ยม (Pass with Distinction) 

         P   ผาน (Pass) 

         NP   ไมผาน (No Pass) 

         CS   หนวยกิตจากการทดสอบมาตรฐาน 

       (Credits from Standardized Test) 

         CE   หนวยกิตจากการทดสอบดวยการสอบ 

       (Credits from Examination) 

         CT   หนวยกิตจากการประเมินการศึกษาหรืออบรม  

       (Credits from Training) 

         CP   หนวยกิตจากการประเมินแฟมสะสมผลงาน  

       (Credits from Portfolio) 
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         Au   การลงทะเบียนเพื่อรวมฟง โดยไมนับหนวยกิต (Audit) 

         S   ผลการประเมินเปนที่พอใจ (Satisfactory) 

         U   ผลการประเมินไมเปนที่พอใจ (Unsatisfactory) 

         W   การถอนรายวิชา (Withdrawal) 

          I   การประเมินยังไมสมบูรณเนื่องจากนักศึกษายังทํางาน 

       ไมเสร็จ (Incomplete) 

         M   ขาดสอบ (Missing) 

    (3) การใหสัญลักษณในการประเมิน มีดังนี ้

    (ก) สัญลักษณ A B+ B C+ C D+ D หรือ F ใชในรายวิชาที่ลงทะเบียนเรียนโดยมีคา

ระดับคะแนน สําหรับการประเมินหมวดวิชาการศึกษาทั่วไป หมวดวิชาเฉพาะดานและหมวดวิชาเลือกเสรี 

    (ข) สัญลักษณ PD P หรือ NP ใชในรายวิชาที่ลงทะเบียนเรียนโดยไมมีคาระดับ

คะแนนสําหรับการประเมินกลุมวิชาฝกประสบการณวิชาชีพ 

   สัญลักษณ P หรือ NP ใชในรายวิชาที่ลงทะเบียนเรียนโดยไมมีคาระดับคะแนน

สําหรับการประเมินหมวดวิชาการศึกษาทั่วไป หมวดวิชาเฉพาะดาน หมวดวิชาเลือกเสรี กรณีนักศึกษาไม

ตองการใหคิดคะแนนสะสม สามารถยื่นคํารองไดภายใน 14 วัน นับแตวันสิ้นสุดการเพิ่มถอนรายวิชา โดยตอง

ไดรับอนุมัติจากอธิการบดีหรือรองอธิการบดีที่ไดรับมอบหมาย 

   (ค) สัญลักษณ CS CE CT หรือ CP ใชในการเทียบโอนประสบการณ 

   (ง) สัญลักษณ S หรือ U ใชในรายวิชาที่ลงทะเบียนเรียนเพิ่มโดยไมนับหนวยกิต 

   (จ) สัญลักษณ W ใชในการเรียนรายวิชาที่ไดรับอนุมัติใหยกเลิกรายวิชานั้นกอน

กําหนดการสอบปลายภาค และหรือรายวิชาเลือกที่สอบตก หรือรายวิชาที่ลงทะเบียนเรียนซ้ํา 

   ในกรณีมีเหตุจําเปนอันสมควรใหยกเลิกการเรียนรายวิชานั้น นอกเหนือจากที่กําหนด

มหาวิทยาลัยอาจออกประกาศของมหาวิทยาลัยการใหผลการเรียน W เพิ่มเติมได 

    (ฉ) สัญลักษณ I ใชในการเรียนรายวิชาที่การประเมินผลยังไมสมบูรณ ในกรณี

นักศึกษาสงงานไมครบถวนสมบูรณ ดวยเหตุจําเปนหรือเหตุสุดวิสัย เมื่อสิ้นภาคการศึกษาผูสอนตองสงคะแนน

ที่มีอยูพรอมแนบเกณฑการประเมินผลตอนายทะเบียนตามประกาศของมหาวิทยาลัย 

   นักศึกษาที่ได I ตองดําเนินการขอรับการประเมิน เพื่อเปลี่ยนระดับคาคะแนนใหเสร็จ

สิ้นภายใน 15 วันนับแตวันเปดภาคการศึกษาถัดไป ถานักศึกษายังทํางานไมเสร็จตามกําหนด นายทะเบียนจะ

พิจารณาผลงานที่คางอยูเปนศูนย และประเมินผลการเรียนจากคะแนนที่มีอยูแลว ตามเกณฑของอาจารย

ประจําวิชา 

     (ช) สัญลักษณ M ใชในรายวิชาที่นักศึกษาขาดสอบปลายภาคโดยผูสอนตองสง

คะแนนที่มีอยู พรอมแนบเกณฑการประเมินผลตอนายทะเบียนตามประกาศของมหาวิทยาลัย 

   นักศึกษาที่ได M และประสงคจะสอบใหม จะตองยื่นคํารองขอสอบและชําระ

คาธรรมเนียมของรายวิชานั้น ๆ ภายในระยะเวลาตามประกาศของมหาวิทยาลัย หากไมมาติดตอขอสอบนาย
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ทะเบียนจะปรับคะแนนสวนที่เหลืออยูเปนศูนย แลวประเมินผลการเรียนจากคะแนนที่มีอยูตามเกณฑของ

อาจารยประจําวิชา 

    ขอ 28 การคํานวณคะแนนเฉลี่ยประจําภาคการศึกษา และคาระดับคะแนนเฉลี่ย

สะสม ใหใชในรายวิชาที่มีคาระดับคะแนนและคิดเปนเลขทศนิยมสองตําแหนงโดยไมปดเศษ ยกเวนรายวิชาที่

ประเมินผลแบบไมมีคาระดับคะแนน และหรือรายวิชาที่ผลการประเมินยังไมสมบูรณซึ่งมสีัญลักษณ I หรือ M 

    ขอ 29 การลงทะเบียนเรียนซ้ําหรือเรียนทดแทนในรายวิชาบังคับหรือรายวิชาเลือก 

ดังนี้ 

    (1) รายวิชาบังคับ นักศึกษาที่ไดรับผลการเรียน W F หรือ NP จะตองลงทะเบียน

เรียนรายวิชานั้นซ้ําอีกจนกวาจะสอบไดผลการเรียน A B+ B C+ C D+ D PD หรือ P โดยใหประมวลผลเฉพาะ

หนวยกิตที่สอบไดผลการเรียน ซึ่งผลการเรียนที่ลงทะเบียนครั้งแรก ไมนําหนวยกิตมาคํานวณคะแนนเฉลี่ย

ประจําภาคการศึกษา และคาระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม 

    (2) รายวิชาเลือก นักศึกษาที่ไดรับผลการเรียน W หรือ F อาจจะลงทะเบียนเรียน

รายวิชานั้นซ้ําหรือลงทะเบียนรายวิชาอื่นทดแทนจนกวาจะสอบไดผลการเรียน A B+ B C+ C D+ หรือ D โดย

ใหประมวลผลเฉพาะหนวยกิตที่สอบไดผลการเรียน ซึ่งผลการเรียนที่ลงทะเบียนครั้งแรกจะไดผลการเรียนเปน 

W และไมนําหนวยกิตมาคํานวณแตมคะแนนเฉลี่ยประจําภาคการศึกษา และคาระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม 

    ในกรณีที่นักศึกษาไดรับผลการเรียน D หรือ D+ อาจลงทะเบียนซ้ําในรายวิชานั้นได

โดยตองไดรับอนุมัติจากอธิการบดีหรือรองอธิการบดีที่ไดรับมอบหมาย ซึ่งเปนการลงทะเบียนเพื่อปรับคาระดับ

คะแนน โดยใหนับหนวยกิตและคาระดับคะแนนเฉพาะรายวิชาที่ลงทะเบียนครั้งสุดทาย ซึ่งการลงทะเบียนครั้ง

กอนจะไดผลการเรียนเปน W และไมนําหนวยกิตมาคํานวณแตมคะแนนเฉลี่ยประจําภาคการศึกษา และคา

ระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม 

   หมวด 7 การสําเร็จการศึกษา และการใหปริญญา 

    ขอ 43 ผูที่สําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร ตองมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

    (1) มีความประพฤติด ี

    (2) มีผลการเรียนครบตามโครงสรางหลักสูตร รวมทั้งเงื่อนไขอื่นตามที่สภา

มหาวิทยาลัยกําหนด 

    (3) ไดคาระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมไมต่ํากวา 2.00 

    (4) มีระยะเวลาศึกษาตามเกณฑ คือ 

    (ก) หลักสูตร 4 ปสําเร็จการศึกษาไดไมกอน 6 ภาคการศึกษาปกติ สําหรับการ

ลงทะเบียนเรียนเต็มเวลา 

   (ข) หลักสูตร 5 ปสําเร็จการศึกษาไดไมกอน 8 ภาคการศึกษาปกติ สําหรับการ

ลงทะเบียนเรียนเต็มเวลา 

   (ค) หลักสูตร (ตอเนื่อง) สําเร็จการศึกษาไดไมกอน 4 ภาคการศึกษาปกติ สําหรับการ

ลงทะเบียนเรียนเต็มเวลา 
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   ในกรณีที่มีการโอนผลการเรียนหรือการเทียบโอนประสบการณ ใหนับหนวยกิตที่

ไดรับโอนหรือไดรับการเทียบโอนเปนสัดสวนตอสาขาวิชาเพื่อใหครบระยะเวลาศึกษาตามเกณฑได 

    (5) มีคุณสมบัติครบถวนตามเกณฑของหลักสูตรที่ไดกําหนดไว 

    ทั้งนี้ สําหรับหลักสูตรที่มีขอกําหนดใหอนุปริญญา นักศึกษาตองลงทะเบียนเรียน 

โดยมีจํานวนหนวยกิตรวมไมนอยกวา 90 หนวยกิต และตองไดคาระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมไมต่ํากวา 2.00  

    ขอ 44 นักศึกษาจะไดรับปริญญาตองมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

    (1) เปนผูสําเร็จการศึกษา 

    (2) ไมมีพันธะดานหนี้สินกับทางมหาวิทยาลัย 

    (3) ไดรับการอนุมัติการใหปริญญาจากสภามหาวิทยาลัย 

    ขอ 45 นักศึกษาจะไดรับปริญญาเกียรตินิยมตองมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

    (1) มีระยะเวลาศึกษาเปนไปตามขอ 43 (4) 

    (2) สอบไดระดับคะแนนเฉลี่ยจากการศึกษาไมนอยกวา 3.60 จะไดรับปริญญาเกียรติ

นิยมอันดับ 1 

    (3) สอบไดระดับคะแนนเฉลี่ยไมนอยกวา 3.25 แตไมถึง 3.60 จะไดรับปริญญาเกียรติ

นิยมอันดับ 2 

    (4) สอบไดในรายวิชาใด ๆ ไมต่ํากวา C ตามระบบคาคะแนน และไมมีผลการเรียน F 

หรือ NP 

    (5) นักศึกษาที่มีการเทียบโอนผลการเรียนจากระบบคลังหนวยกิตหรือจาก

สถาบันอุดมศึกษาอื่นท่ีมขีอตกลงความรวมมือ หรือจากการใชแบบทดสอบมาตรฐาน 

  

 5.2 ขอบังคับของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต วาดวย การศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2566  

   หมวด 7 การสําเร็จการศึกษา และการใหปริญญา 

    ขอ 39 ผูที่สําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร ตองมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

    (1) มีความประพฤติด ี

    (2) มีผลการเรียนครบตามโครงสรางหลักสูตร รวมทั้งเงื่อนไขอื่นตามที่สภา

มหาวิทยาลัยกําหนด 

    (3) ไดคาระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมไมต่ํากวา 2.00 

    (4) มคีุณสมบัติครบถวนตามเกณฑของหลักสูตรไดกําหนดไว 

    ทั้งนี้ สําหรับหลักสูตรที่มีขอกําหนดใหอนุปริญญา นักศึกษาตองลงทะเบียนเรียนโดย

มีจํานวนหนวยกิตรวมไมนอยกวา 90 หนวยกิต และตองไดคาระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมไมต่ํากวา 2.00  

    ขอ 40 นักศึกษาจะไดรับปริญญาตองมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

    (1) เปนผูสําเร็จการศึกษา 

    (2) ไมมีพันธะดานหนี้สินกับทางมหาวิทยาลัย 
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    (3) ไดรับการอนุมัติการใหปริญญาจากสภามหาวิทยาลัย 

    ขอ 41 นักศึกษาจะไดรับปริญญาเกียรตินิยมตองมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

    (1) เรียนครบหนวยกิตและมีระบบเวลาการศึกษาตามขอกําหนดของหลักสูตรตามขอ 

7 (1) (2) และ (3) 

    (2) สอบไดในรายวิชาใด ๆ ไมต่ํากวา C ตามระบบคาคะแนน และไมมีผลการเรียน F 

หรือ NP  

    (3) สอบไดระดับคะแนนเฉลี่ยจากการศึกษาไมนอยกวา 3.60 จะไดรับปริญญาเกียรติ

นิยมอันดับ 1 หรือ  

    (4) สอบไดระดับคะแนนเฉลี่ยไมนอยกวา 3.25 แตไมถึง 3.60 จะไดรับปริญญาเกียรติ

นิยมอันดับ 2 

    นักศึกษาที่มีการเทียบโอนหนวยกิตและผลการศึกษาจากระบบคลังหนวยกิตของ

มหาวิทยาลัยสวนดุสิตหรือจากสถาบันอุดมศึกษาอื่นที่มีการตกลงรวมผลิต หรือจากการใชแบบทดสอบ

มาตรฐาน สามารถไดรับปริญญาเกียรตินิยมได 

  

 5.3 หลักสูตร/สาขาวิชา ระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

 5.3.1 หลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิต 

 5.3.2 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 

 5.3.3 หลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิต 

 5.3.4 หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 

 5.3.5 หลักสูตรการจัดการบัณฑิต 

 5.3.6 หลักสูตรบัญชีบัณฑิต 

 5.3.7 หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต 

 - สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 5.3.8 หลกัสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต 

 - สาขาวิชานิเทศศาสตรนวัตกรรมและการเปนผูประกอบการธุรกิจ 

 - สาขาวิชาการสื่อสารดิจิทัลและการสรางสรรคคอนเทนต 

 5.3.9 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 

 - สาขาวิชาธุรกิจระหวางประเทศ ธุรกิจจีน-อาเซียน 

 - สาขาวิชาธุรกิจสรางสรรคและเทคโนโลยีดิจิทัล 

 - สาขาวิชาเลขานุการทางการแพทย 

 - สาขาวิชาการจัดการธุรกิจบันเทิง 

 - สาขาวิชาการตลาดและการสรางแบรนดบุคคล 

 - สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 
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 5.3.10 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 

 - สาขาวิชาเทคโนโลยีการประกอบอาหารและการบริการ 

 - สาขาวิชานวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อผูประกอบการอาหาร 

 - สาขาวิชาโภชนาการและการประกอบอาหารเพื่อสุขภาพและการชะลอวัย 

 - สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร 

 - สาขาวิชาวิทยาศาสตรเครื่องสําอาง 

 - สาขาวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

 - สาขาวิชาอนามัยสิ่งแวดลอมและสาธารณภัย 

 - สาขาวิชาวิทยาศาสตรการแพทย 

 - สาขาวิชาอุตสาหกรรมชีวภาพเพื่อธุรกิจ 

 - สาขาวิชาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร 

 5.3.11 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

 - สาขาวิชาคหกรรมศาสตร 

 - สาขาวิชาธุรกิจการบิน 

 - สาขาวิชาธุรกิจการโรงแรม 

 - สาขาวิชาผูประกอบการธุรกิจบริการและการทองเที่ยว 

 - สาขาวิชาสหวิทยาการการทองเที่ยว 

 - สาขาวิชาการจัดการไมซและอีเวนต 

 - สาขาวิชาภาษาและการสื่อสาร 

 - สาขาวิชาภาษาจีนเพื่องานบริการ 

 - สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

 - สาขาวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 

 - สาขาวิชาภาษาอังกฤษและภาษาเกาหลีเพื่อการสื่อสารขามวัฒนธรรม 

 - สาขาวิชาภาษาและวัฒนธรรมไทย 

 - สาขาวิชาการออกแบบศิลปะสรางสรรคดวยปญญาประดิษฐ 

 5.3.12 หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต 

 - สาขาวิชาการประถมศึกษา 

 - สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย 

 - สาขาวิชาวิทยาศาสตรทั่วไป 
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 5.4 ระบบบริหารการศึกษา  

 ระบบบริหารการศึ กษา  เป นระบบที่ ใ ช ในการสนับสนุนการจัดการ เรี ยนการสอน 

ของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต โดยสามารถเขาใชงานไดที่เว็บไซต https://academic.dusit.ac.th นอกจากเมนู

ระบบขอสําเร็จการศึกษาที่ผูจัดทําไดอธิบายไวในคูมือเลมนี้แลว ยังมีเมนูระบบอื่น ๆ ในการปฏิบัติงาน 

ที่บุคลากรใหมควรทราบ ดังนี ้

 5.4.1 ระบบทะเบียนประวัตินักศึกษา 

 5.4.2 ระบบประมวลผล 

 5.4.3 ระบบรับสมัคร 

 5.4.4 ระบบหลักสูตร 

 5.4.5 ระบบการจัดตารางเรียน 

 5.4.6 ระบบการเงินนักศึกษา 

 5.4.7 ระบบรายงานตัวบัณฑิต 

 5.4.8 ระบบคํารอง 

 5.4.9 ระบบเทียบโอน 

 5.4.10 ระบบอาจารยที่ปรึกษา 

 5.4.11 ระบบเอกสารอเิล็กทรอนิกส 
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6. ผังกระบวนการปฏิบัติงาน (Work Flow) 

กระบวนการตรวจสอบการสําเร็จการศึกษาผานระบบบริหารการศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

            

    

 

 

 

ภาพที่ 1 ผังกระบวนการปฏิบัติงาน กระบวนการตรวจสอบการสําเร็จการศึกษาผานระบบบริหารการศึกษา 

เจาหนาทีบ่ริการการศึกษา 
ตรวจสอบความถูกตอง 

ของเอกสาร 

เจาหนาทีบ่ริการการศึกษา 
ตรวจสอบการสาํเร็จการศึกษา

ในระบบบรหิารการศึกษา
(academic.dusit.ac.th) 

กรณีเรียนครบตามโครงสรางหลักสตูร ผลการเรียน
ผานเกณฑสําเร็จการศึกษา บันทึกอนุมัติสําเร็จ
การศึกษาในระบบบริหารการศึกษา  

กรณีเรียนไมครบตามโครงสรางหลักสูตร ผลการเรียน
เฉลี่ยสะสมไมเปนไปตามเกณฑ บันทึกไมอนุมัติสําเร็จ
การศึกษา พรอมหมายเหตุที่ไมอนุมัติในระบบบริหาร
การศึกษา  

เจาหนาทีบ่ริการการศึกษา สํานัก
สงเสริมวชิาการและงานทะเบยีน

รับเอกสารนักศึกษา 
ที่ยื่นขอสําเร็จการศึกษา 

ผานระบบบรหิารการศึกษา 
(academic.dusit.ac.th) 

เจาหนาทีบ่ริการการศึกษา จัดทาํ
รายชื่อนักศึกษา สําหรับการเตรยีม

ประชุมอนุมัตสิําเร็จการศึกษา 

ติดตอนักศึกษา 
ขอเอกสารเพิ่มเตมิ 

ไมผาน 

ผาน 

ผาน ไมผาน 
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7. กระบวนการปฏิบัติงาน (Work Flow) แสดงดังตารางที่ 1 

ชื่อกระบวนการ  กระบวนการตรวจสอบการสําเร็จการศึกษาผานระบบบริหารการศึกษา  

ขอกําหนดสําคัญของกระบวนการ  เจาหนาที่บริการการศึกษาสามารถจัดทําขอมูลของผูสําเร็จการศึกษา 

ระดับปริญญาตรี ของหนวยงานสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยสวนดุสิต มีความถูกตอง

และครบถวนตรงตามระบบฐานขอมูลของระบบบริหารการศึกษา และเปนไปตามขอบังคับมหาวิทยาลัย 

สวนดุสิตฯ และประกาศที่เก่ียวของ 

ตัวชี้วัดที่สําคัญของกระบวนการ รอยละของจํานวนขอมูลของผูสํ า เร็ จการศึกษา ระดับปริญญาตรี   

ของหนวยงานสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยสวนดุสิต มีความถูกตองและครบถวน 

ตรงตามระบบฐานขอมูลของระบบบริหารการศึกษา เปนไปตามขอบังคับมหาวิทยาลัยสวนดุสิตฯ และประกาศ

ที่เก่ียวของ (เปาหมาย : รอยละ 100)
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ตารางที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงาน (Work Flow) 

 

ลําดับท่ี ผังกระบวนการ ระยะเวลา รายละเอียดงาน มาตรฐานคุณภาพงาน เอกสารที่เกี่ยวของ ผูรับผิดชอบ 

1.  1 วัน เจาหนาที่บริการการศึกษา รับเอกสาร 

รายงานการยื่นขอสําเร็จการศึกษาของ

นักศึกษา พรอมเอกสารแนบ 7 รายการ 

ไดแก 

- สําเนาบัตรประชาชน จํานวน 1 ฉบับ 

- สําเนาวุฒิการศึกษาเดิม จํานวน  1 ฉบับ 

- รูปถายสวมชุดครุยวิทยฐานะ 1.5 นิ้ว 

จํานวน 2 รูป 

- ใบรายงานผลการศึกษา มสด.29  

จํานวน 1 ฉบบั 

- หลักฐานการเปลี่ยน ช่ือ-สกุล ช้ันยศ  

(ถามี) จํานวน 1 ฉบับ 

- ใบเทียบโอนอบรม/ยกเวนรายวชิา (ถามี) 

จํานวน 1 ฉบับ 

- สําเนาบัตรคนพิการ (ถามี) จํานวน 1 

ฉบับ 

เจาหนาที่บริการการศึกษารับ

เอกสารรายงานการยื่นขอ

สําเรจ็การศึกษา และเอกสาร

แนบ ครบตามจํานวนนักศึกษา

ทีย่ื่นขอสําเร็จการศึกษาในแต

ละภาคการศึกษา และทันตาม

ระยะเวลาทีก่ําหนดไวใน

ประกาศกิจกรรมวิชาการของ

มหาวิทยาลยัสวนดสุิต และมี

เอกสารครบตามที่กําหนด 

1. ประกาศกิจกรรมวิชาการ

ของมหาวิทยาลัยสวนดุสติ  

2.รายงานการยื่นขอสําเรจ็

การศึกษา 

3. เอกสารแนบ 7 รายการ  

- สําเนาบัตรประชาชน         

จํานวน 1 ฉบับ 

- สําเนาวุฒิการศึกษาเดิม 

จํานวน 1 ฉบับ 

- รูปถายสวมชุดครุยวิทยฐานะ 

1.5 นิ้ว จํานวน 2 รูป 

- ใบรายงานผลการศึกษา 

มสด.29 จํานวน 1 ฉบับ 

- หลักฐานการเปลี่ยน ช่ือ-

สกุล ช้ันยศ (ถามี) จํานวน 1 

ฉบับ 

- ใบเทียบโอนอบรม/ยกเวน

รายวิชา (ถามี) จํานวน 1 ฉบับ 

- สําเนาบัตรคนพิการ (ถามี) 

จํานวน 1 ฉบับ 

เจาหนาที่

บริการ

การศึกษา    
เจาหนาที่บริการการศึกษา สาํนัก

สงเสริมวิชาการและงานทะเบยีนรับ
เอกสารนักศึกษาที่ยื่นขอสําเร็จ

การศึกษา 
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ลําดับท่ี ผังกระบวนการ ระยะเวลา รายละเอียดงาน มาตรฐานคุณภาพงาน เอกสารที่เกี่ยวของ ผูรับผิดชอบ 

2.  3 วัน 

 

เจาหนาที่บริการการศึกษาตรวจสอบ

เอกสารรายงานการยื่นขอสําเร็จการศึกษาของ

นักศึกษา พรอมเอกสารแนบ 7 รายการ ไดแก 

- สําเนาบัตรประชาชนจํานวน 1 ฉบับ 

- สําเนาวุฒิการศึกษาเดิม จํานวน 1 ฉบบั 

- รูปถายสวมชุดครุยวิทยฐานะ 1.5 นิ้ว  

จํานวน 2 รูป 

- ใบรายงานผลการศึกษา มสด.29  

จํานวน  1 ฉบบั  

- หลักฐานการเปลี่ยนช่ือ-สกุล ช้ันยศ (ถามี) 

จํานวน 1 ฉบับ 

- ใบเทียบโอนอบรม/ยกเวนรายวชิา (ถามี) 

จํานวน 1 ฉบับ 

- สําเนาบัตรคนพิการ (ถามี) จํานวน 1 ฉบับ 

เจาหนาที่บริการการศึกษา

ตรวจสอบเอกสารรายงาน

การยื่นขอสําเร็จการศึกษา 

และเอกสารแนบ 7 

รายการ ไดถูกตอง 

ครบถวน 

1. รายงานการยื่นขอสําเร็จ

การศึกษา 

2. เอกสารแนบ 7 รายการ  

- สําเนาบัตรประชาชน  

จํานวน 1 ฉบับ 

- สําเนาวุฒิการศึกษาเดิม  

จํานวน 1 ฉบับ 

- รูปถายสวมชุดครุยวิทยฐานะ 

1.5 นิ้ว จํานวน 2 รูป 

- ใบรายงานผลการศึกษา มสด.29 

จํานวน 1 ฉบับ 

- หลักฐานการเปลี่ยน ชื่อ-สกุล  

ชั้นยศ (ถามี) จํานวน 1 ฉบับ 

- ใบเทียบโอนอบรม/ยกเวน

รายวิชา (ถามี) จํานวน 1 ฉบับ 

- สําเนาบัตรคนพิการ (ถามี) 

จํานวน 1 ฉบับ 

เจาหนาที่

บริการ

การศึกษา 

เจาหนาที่บริการ
การศึกษา ตรวจสอบ

ความถูกตอง 

ไมผาน 

ผาน 

1 
ติดตอนักศึกษา 

ขอเอกสารเพิ่มเติม 
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ลําดับท่ี ผังกระบวนการ ระยะเวลา รายละเอียดงาน มาตรฐานคุณภาพงาน เอกสารที่เกี่ยวของ ผูรับผิดชอบ 

3.  

 
 
 
 
 
 
 
 

 

20 นาที 

ตอ

นักศึกษา 

1 ราย 

 

 

 

 

1. เจาหนาที่บริการการศึกษาตรวจสอบขอมูล

ของนักศึกษาทีย่ื่นขอสําเร็จการศกึษา 4 รายการ 

ไดแก 

  - ตรวจสอบขอมูลผลการเรยีนตลอดหลักสูตร 

  - ตรวจสอบขอมูลการทดสอบความรู

ความสามารถดานภาษาอังกฤษ (TOEIC)  

ตามประกาศของทางมหาวิทยาลยัฯ (รายงาน

จากสถาบันภาษาฯ) 

  - ตรวจสอบขอมูลผลการลงทะเบียน 

ภาคการศึกษาสุดทาย และผลการเรียนเฉลี่ย

สะสมตามเกณฑ 

  - ตรวจสอบโครงสรางตลอดหลกัสูตร 

 2. เจาหนาที่บริการการศึกษาบันทึกอนุมัติ

สําเรจ็การศึกษาสําหรับนักศึกษาที่เรียนครบ 

ตามโครงสรางหลักสูตร มคีุณสมบตัิครบ 

ตามขอบังคับมหาวิทยาลัยสวนดสุติฯ และ

บันทึกไมอนุมัตสิําเร็จการศึกษา พรอมระบุ

หมายเหตุที่ไมอนมุัติ สําหรับนักศกึษาท่ีเรียน 

ไมครบตามโครงสรางหลักสูตรในระบบบริหาร

การศึกษา 

 

 

 

1.เจาหนาที่บริการ

การศึกษาตรวจสอบ

คุณสมบัติของนักศึกษา 

ที่ยื่นขอสําเร็จการศึกษา 

ไดถูกตอง ครบถวนและ

เปนไปตามขอบังคับ

มหาวิทยาลยัสวนดสุิต  

วาดวย การจัดการศึกษา

ระดับปริญญาตรี  พ.ศ. 

2564 และขอบังคับ

มหาวิทยาลยัสวนดสุิต  

วาดวยการจดัการศึกษา

ระดับปริญญาตรี พ.ศ. 

2566  

2. เจาหนาที่บริการ

การศึกษาตรวจสอบ 

การสําเร็จการศึกษาไดทัน

ตามระยะเวลาที่กําหนด 

1. ระบบบริหารการศึกษา  

2. รายงานการยื่นขอสําเร็จ

การศึกษา 

3. ขอบังคับมหาวิทยาลัยสวนดุสติ 

วาดวย การจัดการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี พ.ศ 2564  

4. ขอบังคับมหาวิทยาลัยสวนดุสติ 

วาดวย การจัดการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี พ.ศ 2566 

5. ประกาศของมหาวิทยาลัยสวน

ดุสิตเรื่องการทดสอบความรู

ความสามารถภาษาอังกฤษ พ.ศ. 

2560 (ฉบับท่ี 1) และ พ.ศ. 2562 

(ฉบับท่ี 2) 

เจาหนาที่

บริการ

การศึกษา  

เจาหนาที่บริการการศึกษา 
ตรวจสอบการสําเร็จการศึกษา

ในระบบบริหารการศึกษา
(academic.dusit.ac.th) 

กรณีเรียนครบตาม
โครงสรางหลักสูตร ผล
การเรียนผานเกณฑ

สําเร็จการศึกษา บันทึก
อนุมัติสําเร็จการศึกษา

ในระบบบริหาร
การศึกษา 

กรณีเรียนไมครบตาม
โครงสรางหลักสูตร ผลการ

เรียนเฉลี่ยสะสม 
ไมเปนไปตามเกณฑบันทึก 
ไมอนุมัติสําเร็จการศึกษา 
พรอมหมายเหตุที่ไมอนุมัติ 
ในระบบบริหารการศึกษา 

ไมผาน ผาน 

2 
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ลําดับท่ี ผังกระบวนการ ระยะเวลา รายละเอียดงาน มาตรฐานคุณภาพงาน เอกสารที่เกี่ยวของ ผูรับผิดชอบ 

4.  1 วัน 1. เจาหนาที่บริการการศึกษาจัดพิมพรายงาน

สรุปจํานวนผูสําเร็จการศึกษาและรายงานไม

อนุมัติใหสําเร็จการศึกษาจากระบบบริหาร

การศึกษา เมนูรายงานบัญชีสรุปจํานวนผูสําเร็จ

การศึกษา 

2. เจาหนาที่บริการการศึกษา รวบรวมเอกสาร 

และจัดทําเอกสารประกอบการประชุมอนุมัติ

ผูสําเร็จการศึกษา ดังนี ้

- รายงานบัญชีสรุปจํานวนผูสําเร็จการศึกษา 

- รายงานบัญชีสรุปจํานวนไมอนุมัติใหสําเร็จ

การศึกษา 

1.เจาหนาที่บริการ

การศึกษาจัดพิมพรายงาน

บัญชีสรุปจาํนวนผูสําเรจ็

การศึกษา และรายงาน 

ไมอนุมัติใหสําเร็จ

การศึกษา ไดครบถวน 

ถูกตอง  

2.เจาหนาที่บริการ

การศึกษารวบรวมเอกสาร

ไดครบถวน ถูกตอง และ

จัดทําเลมเอกสาร

ประกอบการประชุมอนุมตัิ

ผูสําเร็จการศึกษา ได

ครบถวนตามจาํนวน

ผูเขารวมประชุมอนมุัติ

ผูสําเร็จการศึกษาสาํหรับ

นักศึกษาระดับปริญญาตรี 

มหาวิทยาลยัสวนดสุิต 

1.รายงานบัญชีสรุปจํานวน

ผูสําเร็จการศึกษา 

2.รายงานบัญชีสรุปจํานวน 

ไมอนุมัติใหสําเร็จการศึกษา 

3. ระบบบริหารการศึกษา 

เจาหนาที่

บริการ

การศึกษา 

เจาหนาที่บริการการศึกษา 
จัดทํารายชือ่นักศึกษา สําหรับ
การเตรียมประชุมอนุมัติสําเร็จ

การศึกษา 

3 
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8. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน มาตรฐานคุณภาพงาน และการตรวจสอบความถูกตอง 

 ขั้นตอนการปฏิบัติงานของกระบวนการตรวจสอบการสําเร็จการศึกษาผานระบบบริหารการศึกษา  

มี 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

 ขั้นตอนที่  1 การรับเอกสารนักศึกษาที่ยื่นขอสําเร็จการศึกษาผานระบบบริหารการศึกษา

(academic.dusit.ac.th) 

  ขั้นตอนที่ 2 การตรวจสอบความถูกตองของเอกสาร 

2.1 ตรวจสอบสําเนาบัตรประชาชน 

2.2 ตรวจสอบสําเนาวุฒิการศึกษาเดิม 

2.3 ตรวจสอบรูปถายชุดครุยตามวิทยฐานะ 

2.4 ตรวจสอบใบรายงานผลการศึกษา มสด.29 

2.5 ตรวจสอบสําเนาหลักฐานการเปลี่ยนชื่อ – สกุล, ชั้นยศ (ถามี) 

2.6 ตรวจสอบสําเนาเอกสารเทียบโอนอบรม/ยกเวนรายวิชา (ถามี) 

2.7 ตรวจสอบสําเนาบัตรคนพิการ (ถามี) 

 ขั้นตอนที่ 3 การตรวจสอบการสําเร็จการศึกษาในระบบบริหารการศึกษา (academic.dusit.ac.th) 

 3.1 การเขาใชงานระบบบริหารการศึกษา (Login) 

 3.2 ตรวจสอบขอสําเร็จการศึกษา 

 3.3 บันทึกอนุมัติการสําเร็จการศึกษาในระบบบริหารการศึกษา  

 ขั้นตอนที่ 4 การเตรียมประชุมเพ่ืออนุมตัิผูสําเร็จการศึกษา 

 4.1 จัดพิมพรายงานสรุปจํานวนผูสําเร็จการศึกษาและรายงานไมอนุมัติใหสําเร็จ

การศึกษาจากระบบบริหารการศึกษา 

   4.2 รวบรวมเอกสารที่ใชประกอบการประชุมอนุมัติผูสําเร็จการศึกษา 

   4.3 จัดทําเลมเอกสารเพื่อใชในการประชุมอนุมัติผูสําเร็จการศึกษา 
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 ขั้นตอนที่  1 การรับเอกสารนักศึกษาที่ยื่นขอสําเร็จการศึกษาผานระบบบริหารการศึกษา 

(academic.dusit.ac.th) โดยเจาหนาที่บริการการศึกษาจะทําหนาที่รับเอกสารรายงานการยื่นขอสําเร็จ

การศึกษาของนักศึกษา พรอมเอกสารแนบ 7 รายการ ไดแก 

  1.1 สําเนาบัตรประชาชน จํานวน 1 ฉบับ 

  1.2 สําเนาวุฒิการศึกษาเดิม จํานวน 1 ฉบับ 

 1.3 รูปถายสวมชุดครุยวิทยฐานะ 1.5 นิ้ว จํานวน 2 รูป 

  1.4 ใบรายงานผลการศึกษา มสด.29 จํานวน 1 ฉบับ  

 1.5 หลักฐานการเปลี่ยน ชื่อ-สกุล ชั้นยศ (ถามี) จํานวน 1 ฉบับ 

 1.6 ใบเทียบโอนอบรม/ยกเวนรายวิชา (ถามี) จํานวน 1 ฉบับ 

 1.7 สําเนาบัตรคนพิการ (ถามี) จํานวน 1 ฉบับ 

 ขั้นตอนที่ 2 การตรวจสอบความถูกตองของเอกสาร โดยเจาหนาที่บริการการศึกษาจะทําหนาที่

ตรวจสอบความถูกตองของเอกสารรายงานการยื่นขอสําเร็จการศึกษาของนักศึกษาพรอมแนบเอกสาร  

ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

 2.1 ตรวจสอบชื่อ - สกุล วัน เดือน ปเกิด ใหตรงตามสําเนาบัตรประชาชน สําเนาบัตรประชาชน 

ถายดานหนาชัดเจน ชื่อในบัตรตรงกับผูยื่นขอสําเร็จการศึกษา 

 2.2 ตรวจสอบสําเนาวุฒิการศึกษาเดิม (ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย หรือเทียบเทา) สําเนาวุฒิ

การศึกษาเดิม ถายดานหนา – ดานหลัง ชัดเจน มีการลงนาม และระบุวันที่สําเร็จการศึกษา 

 2.3 ตรวจสอบความถูกตองของรูปถายชุดครุยตามวิทยะฐานะ (ดังภาพท่ี 2) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2 ตัวอยางรูปถายชุดครุยตามวิทยฐานะ 
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 2.4 ตรวจสอบใบรายงานผลการศึกษา มสด.29 ผลการเรียนครบตามที่มีการลงทะเบียนเรียนในแตละ

ภาคการศกึษา 

 2.5 ตรวจสอบสําเนาหลักฐานการเปลี่ยนชื่อ – สกุล, ชั้นยศ (ถามี) หากมีการเปลี่ยนชื่อ – สกุล, ชั้นยศ 

ขอมูลตรงกับผูยื่นขอสําเร็จการศึกษา 

 2.6 ตรวจสอบสําเนาเอกสารเทียบโอนอบรม/ยกเวนรายวิชา (ถามี) หากมีการเทียบโอนอบรม/ยกเวน

รายวิชา ขอมูลในเอกสารตรงกับขอมูลผลการเทียบโอนในระบบบริหารการศึกษา 

 2.7 ตรวจสอบสําเนาบัตรคนพิการ (ถามี) สําเนาสําเนาบัตรคนพิการ ถายดานหนาชัดเจน ชื่อในบัตร

ตรงกับผูยื่นขอสําเร็จการศึกษา 

 หากเอกสารที่ตรวจสอบนั้นไมถูกตอง เจาหนาที่บริการการศึกษาจะดําเนินการติดตอนักศึกษา 

เพื่อขอเอกสารเพิ่มเติม  

 ขั้นตอนที่ 3 การตรวจสอบการสําเร็จการศึกษาในระบบบริหารการศึกษา (academic.dusit.ac.th)  

ซึ่งมีรายละเอียดขั้นตอนตาง ๆ ดังนี้ 

 3.1 การเขาใชงานระบบบริหารการศึกษา (Login) โดยเจาหนาที่บริการการศึกษาจะดําเนินการเขาสู

ระบบไดจากเว็บไซต https://academic. dusit.ac.th โดยเว็บไซตจะแสดงหนาจอการเขาใชงานระบบบริหาร

การศึกษา ซึ่งวิธีการเขาใชงานระบบมรีายละเอียด (ดังภาพท่ี 3) 

 1. ระบุ ชื่อผูใชงาน  

  - ชื่อภาษาอังกฤษ ตามดวย "_" ตามดวย นามสกุลภาษาอังกฤษ 3 ตัวแรก เชน name_sur 

 2. ระบุ รหัสผานของผูใชงาน 

 3.คลิกปุม                            เพื่อเขาระบบ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3 หนาจอการเขาใชงานระบบบริหารการศึกษา  

1 

2 

3 
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3.2 เจาหนาที่บริการการศึกษาไดตรวจสอบการขอสําเร็จการศึกษา โดย (1) เลือกเมนูระบบขอสําเร็จ

การศึกษา และ (2) เลือกหัวขอ T13 ตรวจสอบขอสําเร็จการศึกษา (ดังภาพที่ 4)  

 

ภาพที่ 4 หนาจอเลือกเมนูระบบขอสําเร็จการศึกษา  

 

 โดยระบุเงื่อนไข (ดังภาพที ่5) 

 (1) เลือกขอมูล ป / เทอม การศึกษา ที่ตองการตามระยะเวลาที่จะอนุมัติสําเร็จการศึกษา 

 (2) เลือกขอมูล รอบที่ ที่ตองการตามระยะเวลาที่จะอนุมัติสําเร็จการศึกษา 

 (3) เลือกขอมูล ระดับปริญญา ที่ตองการตามระยะเวลาที่จะอนุมัติสําเร็จการศึกษา 

 (4) คลิกปุม  เพื่อแสดงขอมูลรอบอนุมัติสําเร็จการศึกษา 

 (5) คลิกปุม               

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 5 หนาจอตรวจสอบขอสําเร็จการศึกษา 

1 

2 

1 2 

3 

4 

5 
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ระบบจะแสดงรายชื่อนักศึกษาที่ยื่นขอสําเร็จการศึกษา จากนั้น คลิกปุม                  เพื่อตรวจสอบ 

การสําเร็จการศึกษาของนักศึกษาเปนรายบุคคล (ดังภาพที่ 6) 

 

 

  

 

 

 

 โดยมีรายละเอียดในการตรจสอบขอสําเร็จการศึกษา ดังนี้  

  1. ตรวจสอบขอมูลนักศึกษาที่ยื่นคํารอง ดังภาพที่ 7  
 

 

 

 

  

ภาพที่ 6 หนาจอรายชื่อนักศึกษาที่ยื่นขอสําเร็จการศึกษา 
 

 1. ตรวจสอบการยื่นขอสําเร็จการศึกษาของนักศึกษาเปนรายบุคคล (ดังภาพท่ี 7) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 7 หนาจอขอมูลนักศึกษาที่ยื่นขอสําเร็จการศึกษา 

1 
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2 

3 

 2. ตรวจสอบผลการเรียนเฉลี่ยสะสมทุกภาคการศึกษา และผลการทดสอบภาษาอังกฤษ 

ตามประกาศมหาวิทยาลัยสวนดุสิต เรื่อง “ การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษา ป พ.ศ. 2563  

(ดังภาพที่ 8) 

 

ภาพที่ 8 หนาจอตรวจสอบผลการเรียน 

  

 3. ตรวจสอบโครงสรางรายวิชาตลอดหลักสูตร จํานวนหนวยกิตที่ตองเรียน รายวิชาที่ตองเรียน 

ขอมูลการลงทะเบียนเรียน (ดังภาพที่ 9) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 9 หนาจอขอมูลการลงทะเบียน 

 

 

 

 

ภาพที่ 9 หนาจอตรวจสอบโครงสรางตลอดหลักสูตร 

4 

4 

5 
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 4. ตรวจสอบผลการลงทะเบียนตลอดหลักสูตร และการลงทะเบียนเรียนภาคการศึกษาสุดทาย  
โดยคลิกปุม                          (ดังภาพท่ี 9) จะแสดงหนาจอขอมูลลงทะเบียน (ดังภาพที่ 10) 

 

ภาพที่ 10 หนาจอขอมูลการลงทะเบียนเรียน 

 

 5. เจาหนาที่บริการการศึกษา สามารถพิมพโครงสรางตลอดหลักสูตรของนักศึกษาได โดยคลิกปุม  

                                 (ดังภาพที่ 9) จะแสดงโครงสรางตลอดหลักสูตรของนักศึกษา (ดังภาพที่ 11) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 11 หนาจอพิมพโครงสรางตลอดหลักสูตร 
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 3.3 เจาหนาที่บริการการศึกษาบันทึกอนุมัติการสําเร็จการศึกษาของนักศึกษาที่ยื่นขอสําเร็จการศึกษา
ในระบบบริหารการศึกษา (https://academic.dusit.ac.th)  

 - กรณีที่เรียนครบตามโครงสรางหลักสูตร และมีคุณสมบัติครบตามขอบังคับมหาวิทยาลัย 
สวนดุสิต วาดวย การจัดการศึกษา ระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2564 และขอบังคับมหาวิทยาลัยสวนดุสิต วาดวย 
การจัดการศึกษา ระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2566 เลือก (1) อนุมัติสําเร็จการศึกษา และเลือก (2) ปริญญา ปกติ 
หรือ เกียรตินิยมอันดับที่ 1 หรือเกียรตินิยมอันดับที่ 2 จากนั้น คลิกปุม (3)                            (ดังภาพที่ 12) 

 

 

ภาพที่ 12 หนาจอตรวจสอบขอสําเร็จการศึกษา กรณีบันทึกอนุมัติสําเร็จการศึกษา  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

2 

3 
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 - กรณีที่เรียนไมครบตามโครงสรางหลักสูตร เลือก (1) ไมอนุมัติสําเร็จการศึกษา (แจงกลับไป

แกไข) เนื่องจาก และ (2) เลือกหมายเหตุที่ไมอนุมัติ หรือใสหมายเหตุเพิ่มเติมในชอง หมายเหตุ จากนั้น คลิก

ปุม (3)         (ดังภาพที่ 13) 

 

 

 ภาพที่ 13 หนาจอตรวจสอบขอสําเร็จการศึกษา กรณีบันทึกไมอนุมัติสําเร็จการศึกษา 

 

 ขั้นตอนที่ 4 การเตรียมประชุมเพ่ืออนุมัติผูสําเร็จการศึกษา 

 4.1 เจาหนาที่บริการการศึกษาจัดพิมพรายงานสรุปจํานวนผูสําเร็จการศึกษาและรายงานไมอนุมัต ิ

ใหสําเร็จการศึกษาจากระบบบริหารการศึกษา (https://academic.dusit.ac.th) โดยเลือก เมนู T58 รายงาน

บัญชีสรุปจํานวนผูสําเร็จการศึกษา (ดังภาพที่ 14) 

 

ภาพที่ 14 หนาจอเขาใชงานรายงานบัญชีผูสําเร็จการศึกษา 

1 

3 

2 

หรือ 
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 โดยระบุเงื่อนไขในการพิมพรายงาน (ดังภาพที่ 15 - 17) 

  (1) เลือกขอมูล ป / เทอม การศึกษา ที่ตองการ 

  (2) เลือกขอมูล รอบที่ ที่ตองการ 

  (3) เลือกขอมูล ระดับปริญญา ที่ตองการ 

  (4) คลิกปุม เพื่อพิมพรายชื่อผูสําเร็จการศึกษา                                

  (5) คลิกปุม เพื่อพิมพรายชื่อผูไมอนุมัติใหสําเร็จการศึกษา 

 

ภาพที่ 15 หนาจอรายงานบัญชีสรุปจํานวนผูสําเร็จการศึกษา 

 

 

ภาพที่ 16 บัญชีสรุปจํานวนผูสําเร็จการศึกษา 

 

1 2 

3 

4 5 
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ภาพที่ 17 รายงานสาเหตุที่ไมอนุมัติสําเร็จการศึกษา 

 

 4.2 เจาหนาที่บริการการศึกษารวบรวมเอกสารที่จะใชประกอบในการประชุมอนุมัติผูสําเร็จการศึกษา 

 4.3 เจาหนาที่บริการการศึกษาจัดทําเลมเอกสาร เพื่อใชในการประชุมอนุมัติผูสําเร็จการศึกษา ดังนี้ 

 4.3.1 รายงานบัญชีสรุปจํานวนผูสําเร็จการศึกษา 

 4.3.2 รายงานไมอนุมัติใหสําเร็จการศึกษา 
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สวนที่  2 แนวทางการพัฒนาหรือการปรับปรุงงาน 

ชื่อผูเขียน   นางสาวสินีนาฎ  ลักษณะโยธิน 

สังกัด   สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

ชื่องาน แนวทางการพัฒนาคุณภาพงานและการปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงาน การตรวจสอบการขอสําเร็จ

การศึกษา นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสวนดุสิต  

 แนวทางการพัฒนาคุณภาพงานและการปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงาน การตรวจสอบสําเร็จ

การศึกษานอกจากการปฏิบัติในหนาที่ตามภาระงานในตําแหนงแลวยังจําเปนตองมีการปรับปรุงและพัฒนางาน

ดานการประสานการอํานวยความสะดวก และความรวดเร็วในการใหบริการจากเจาหนาที่บริการการศึกษาดวย

ความจริงใจ มีมิตรไมตรี และความเอื้ออาทร 

ลักษณะงานโดยทั่วไปในภาระงานในตําแหนง 

 การปฏิบัติงานในตําแหนง เจาหนาที่บริการการศึกษามีภาระหนาที่ตรวจจบหรือตรวจสอบขอมูลและ

รายละเอียดของนักศึกษาที่ยื่นขอสําเร็จการศึกษา หนาที่มีรายละเอียด ดังนี้ 

1) งานประสานขอมูลไฟลนักศึกษากับอาจารยที่ปรึกษา 

    1.1 การประสานงานอาจารยที่ปรึกษา และเจาหนาที่ประจําหลักสูตรดานขอมูลนักศึกษา   

    1.2 จัดทําบันทึกขอความอนุเคราะหการตรวจสอบและ/หรือสงรายละเอียดตาง ๆ ไดแก 

1.2.1 เอกสารหลักฐานตาง ๆ ในรูปแบบไฟล 

1.2.2 คุณสมบัติเบื้องตนของนักศึกษา 

1.2.3 ความถูกตองของขอมูลสวนบุคคล 

1.2.4 ความถูกตองของเอกสารจําเปนในการอนุมัติสําเร็จการศึกษา 

 2) งานขอมูลคํารองยื่นขอสําเร็จการศึกษา 

 2.1 คนหาขอมูลรายการคํารองที่ยื่นขอสําเร็จการศึกษา 

 2.2 รวบรวมไฟลขอมูลและเอกสารของนักศึกษา 

 3) งานตรวจสอบขอมูลคํารองยื่นขอสําเร็จการศึกษา 

 3.1 ตรวจสอบขอมูลรายละเอียดตาง ๆ ที่นักศึกษายื่นขอสําเร็จการศึกษา 

 3.2 ประสานงานกับอาจารยที่ปรึกษาและเจาหนาที่ประจําหลักสูตร เพื่อดําเนินการ ดังนี้ 

  3.2.1 ตรวจสอบและประเมินขอมูลของนักศึกษาที่ยื่นขอสําเร็จการศึกษาใหเปนไปตาม

ระเบียบและประกาศขอบังคับการจัดการศึกษามหาวิทยาลัยสวนดุสิต พ.ศ. 2566 

 3.2.2 ตรวจสอบขอมูลรายละเอียดการทดสอบความสามารถและความรูภาษาอังกฤษ ซึ่งตอง

เปนไปตามประกาศการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษา พ.ศ. 2567  

  3.2.3 ตรวจสอบขอมูลรายละเอียดโครงสรางหลักสูตรทั้งหลักสูตรที่นักศึกษาลงทะเบียนเรียน

วาเปนไปตามประกาศขอบังคับการจัดการศึกษามหาวิทยาลัยสวนดุสิต พ.ศ. 2566 

 4) งานอนุมัติสําเร็จการศึกษา  

 4.1 ตรวจรายละเอียดและขอมูลการอนุมัตสิําเร็จการศึกษา รอบทีส่ําเร็จการศึกษา 
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 4.2 จัดทํารายงานบัญชีสรุปผูไดรับการอนุมัติใหสําเร็จการศึกษาและไมไดรับการอนุมัติใหสําเร็จ

การศึกษาพรอมท้ังรายละเอียดและขอมูลอางอิงเพ่ือยืนยันเหตุผลขางตน  

 4.3 จัดทําเอกสารและรวบรวมขอมูลตาง ๆ เพื่อใหคณะกรรมการประชุมในการอนุมัติการขอสําเร็จ

การศึกษาของนักศึกษา 

 จากการที่ไดรับมอบหมายภาระหนาที่ใหปฏิบัติงานในดานการตรวจสอบสําเร็จการศึกษาของนักศึกษา

ระดับปริญญาตรี ผูเขียนจึงไดนําภาระหนาที่ในการปฏิบัติงานดานการตรวจสอบสําเร็จการศึกษาของนักศึกษา

ระดับปริญญาตรีมาจัดทําคูมือปฏิบัติงาน “กระบวนการตรวจสอบการสําเร็จการศึกษาผานระบบบริหาร

การศึกษา”  

แนวทางการพัฒนางานและการปรับปรุงงานที่ผานมาใหเกิดประสิทธิภาพ 
งานตรวจสอบการสําเร็จการศึกษาของนักศึกษาปริญญาตรีมหาวิทยาลัยสวนดุสิตยังคงพบปญหา 

ที่สําคัญไดแก ปญหาในการประสานความรวมมือระหวางอาจารยที่ปรึกษา และเจาหนาที่บริการการศึกษา 

ในดานขอมูลตาง ๆ ของนักศึกษาซึ่งจําเปนตองมีการปฏิบัติตามขอบังคับและประกาศตาง ๆ ที่มหาวิทยาลัย

กําหนดอยางเครงครัด ปญหาจากกระบวนการยื่นขอสําเร็จการศึกษาเกิดจาก การที่ความไมเขาใจในขอบังคับ

และประกาศตาง ๆ และขาดการประสานความรวมมือระหวางอาจารยที่ปรึกษาจนเปนสาเหตุใหนักศึกษา 

เกิดความไมเขาใจในระเบียบขอบังคับและประกาศที่แสดงเงื่อนไขการยื่นขอสําเร็จการศึกษาสําเร็จการศึกษา 

ดังนั้น  ผูจัดทําขอเสนอแนวทางการพัฒนางานและการปรับปรุงงานที่ผานมาให เกิดประสิทธิภาพ 

ของกระบวนการตรวจสอบการสําเร็จการศึกษาผานระบบบริหารการศึกษา การจัดการศึกษาของสํานักงาน

สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ไดใชขอบังคับการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2566 ตั้งแตวันที่ 27 

มกราคม 2566 เปนตนมา เพื่อลดขอผิดพลาดและสงผลใหเกิดการดําเนินงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

เมื่อพิจารณาถึงแนวทางในการพัฒนางานและการปรับปรุงงานที่ผานมาใหเกิดผลสําเร็จนั้นควรมีความ

สอดคลองกับสมรรถนะของผูปฏิบัติงานมหาวิทยาลัยสวนดุสิต โดยกําหนดไว 7 ขอ ดังนี้ 

 1. คานิยมความเปนสวนดุสิต (SDU Guiding Values “GROW”) 

 2. การเปดกวางทางความคิดอยางอิสระและการคิดสรางสรรค (Empowering Ideas and 

 creative thinking) 

 3. การปฏิบัติงานและสรางงานคุณภาพดวยความมุงมั่น ฝกใฝในงาน เพื่อยกระดับการทํางานที่แสดง 

ใหเห็นถึงความประณีตและความเปนมืออาชีพ (Passion-driven performance) 

 4. การคิดเชิงออกแบบเพื่อการสรางสรรคสิ่งใหมและแกปญหาอยางเปนระบบ (Design thinking) 

 5. การตระหนักรูถึงการจัดลําดับความสําคัญและการสนองตอบตอภาวะเรงดวนอยางทันทวงที 

เพื่อความอยูรอดอยางยั่งยืน (Sense of priorities and urgency) 

6. การมีทักษะใหมที่จําเปน (New Skills) 

7. การสรางความเชี่ยวชาญในงานดวยการลงมือปฏิบัติและรูจริงในสิ่งที่ทํา (Professional by hands) 
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จากสมรรถนะของผูปฏิบัติงานมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ทั้ง 7 สมรรถนะนั้น ผูจัดทําเล็งเห็นวาสมรรถนะ

ที่สอดคลองและจําเปนตองใชในการพัฒนางาน และปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงานกระบวนการตรวจสอบ 

การสําเร็จการศึกษาผานระบบบริหารการศึกษา มี 3 ขอ ดังนี้ 

สมรรถนะที่ 3 การปฏิบัติงานและสรางงานคุณภาพดวยความมุงมั่น ฝกใฝในงาน เพื่อยกระดับ 

การทํางานที่แสดงใหเห็นถึงความประณีตและความเปนมืออาชีพ (Passion-driven performance) มีความ

มุงมั่นตอการปฏิบัติงาน วางแผนการดําเนินงานอยางเปนระบบ และพยายามดําเนินงานตามแผนที่กําหนดไว  

มีการตรวจสอบและประเมินผลการทํางานอยางตอเนื่อง และนําผลการประเมินมาพัฒนาการทํางาน

กระบวนการยื่นขอสําเร็จการศึกษาผานระบบบริหารการศึกษา 

สมรรถนะที่ 6 การมีทักษะใหมที่จําเปน (New Skills) คือ ผูจัดทํามีทักษะการบริหารจัดการแกไข
ปญหาในงานไดอยางรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ เมื่อเกิดปญหาสามารถวิเคราะหแกไขสถานการณ  
เมื่อตรวจสอบเอกสารการยื่นขอสําเร็จการศึกษา และเอกสารไมครบถวน เชน ขาดเอกสารสําเนาบัตร
ประจําตัวประชาชน หรือวุฒิการศึกษาเดิม สามารถพิมพขอมูลในระบบบริหารการศึกษาได โดยไมตองติดตอ
นักศึกษา 

สมรรถนะที่ 7 การสรางความเชี่ยวชาญในงานดวยการลงมือปฏิบัติและรูจริงในสิ่งที่ทํา (Professional 

by hands) คือ การพัฒนาตนเองใหมีความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานแบบมืออาชีพดวยการลงมือปฏิบัติจริง

และรูจริงในสิ่งที่ทํา ผูจัดทําไดศึกษาวิธีการจนเกิดความชํานาญในงานแบบมืออาชีพดวยการลงมือปฏิบัติจริง

และรูจริงในสิ่งที่ทําและสามารถใหคําปรึกษากับเพื่อนรวมงาน และผูมาติดตอสอบถาม รวมถึงอาจารย 

เจาหนาที่ที่เก่ียวของเกี่ยวกับกระบวนการตรวจสอบการสําเร็จการศึกษาผานระบบบริหารการศึกษา 

ดังนั้น แนวทางการปฏิบัติงานดานการจัดการศึกษา ในภาระหนาที่ตรวจสอบการสําเร็จการศึกษา 

ของนักศึกษาในรุนตอไป เนื่องจากมีการเปลี่ยนแปลงขอบังคับเพื่อใหเกิดความสอดคลองตอการเปลี่ยนแปลง

ทางการศึกษา โดยขอบังคับการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2566 มีการเปลี่ยนแปลง เพิ่มเติม 

บางประเด็นใหสอดคลองตอการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา เชน 

 1) การตกลงรวมผลิต คือ การทําขอตกลงรวมมือกันอยางเปนทางการระหวางมหาวิทยาลัยกับองคกร

ภายนอกในการพัฒนาและบริหารหลักสูตรโดยผานความเห็นชอบของสภามหาวิทยาลัยและองคกรภายนอกนั้น 

 2) องคกรภายนอก คือ สถาบันอุดมศึกษาในหรือตางประเทศที่ไดรับการรับรองจากหนวยงาน

รับผิดชอบการศึกษาของประเทศนั้นหรือเปนหนวยงานระดับกรมหรือเทียบเทา หรือหนวยงานรัฐวิสาหกิจ หรือ

องคการมหาชน หรือบริษัทเอกชนที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยเทานั้น 

 หากเปนบริษัทที่ไมไดจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ใหอยูในดุลยพินิจของสภา

มหาวิทยาลัย โดยตองแสดงศักยภาพและความพรอมในการรวมผลิตบัณฑิตของบริษัทดังกลาวและตองใหได

ตามมาตรฐานคุณภาพการอุดมศึกษา 

 3) ประสบการณดานการปฏิบัติการ คือ การทํางานรวมกับสถานประกอบการโดยมีหลักฐานรับรอง 

ผลการปฏิบัติงานที่เกิดประโยชนกับสถานประกอบการหรือหลักฐานรับรองมาตรฐานฝมือแรงงานหรือมีผลงาน
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วิชาการประเภทการพัฒนาเทคโนโลยี หรือผลงานสรางสรรคประเภทเทคโนโลยีที่เกี่ยวของกับภาคอุตสาหกรรม

ที่เผยแพรมาแลว 

 4) ผลลัพธการเรียนรู คือ ผลที่เกิดแกนักศึกษาผานกระบวนการเรียนรูที่ไดจากการศึกษา การฝกอบรม 

หรือประสบการณท่ีเกิดจาการฝกปฏิบัติ หรือการเรียนรูจริงจากการทํางาน 

 5) การศึกษาในระบบ คือ การศึกษาที่กําหนดจุดมุงหมาย วิธีการศึกษาหลักสูตร ระยะเวลา 

ของการศึกษา การวัดและการประเมินผลซึ่งเปน “เงื่อนไขของการสําเร็จการศึกษา” ที่แนนอน  

 6) การศึกษานอกระบบ คือ การศึกษาที่มีการยืดหยุนในการกําหนดจุดมุงหมาย รูปแบบ วิธีการจัดการ

ศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและการประเมินผลซึ่งเปนเงื่อนไขสําคัญของการสําเร็จการศึกษา 

โดยเนื้อหาหลักสูตรจะตองมีความเหมาะสมสอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการของบุคคลแตละกลุม 

 7) การศึกษาตามอัธยาศัย คือ การศึกษาที่ใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเองตามความสนใจ ศักยภาพ 

ความพรอม และโอกาส โดยศึกษาจากบุคคล ประสบการณ สังคม สภาพแวดลอม สื่อ หรือแหลงความรูอื่น ๆ 

 8) การเทียบโอนหนวยกิตและผลการศึกษา คือ การนําหนวยกิต ผลการเรียน และผลลัพธการเรียนรู 

จากการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย มาเทียบโอนตามหลักเกณฑ วิธีการ

และเงื่อนไขที่มหาวิทยาลัยกําหนด 

   นอกจากภาระหนาที่ตองปฏิบัติตามขั้นตอนที่จะตองเปลี่ยนแปลงใหเปนไปตามแนวทางของประกาศ

ขอบังคับ การจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2566 แลว การปฏิบัติหนาที่ในภาระการตรวจสอบ 

การสําเร็จการศึกษาของนักศึกษา ยังตองพิจารณาถึงแนวทางที่ตองเปนไปตามประกาศของมหาวิทยาลัย  

วาดวย การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษา พ.ศ. 2567 ซึ่งประกาศใชเมื่อวันที่ 1 สิงหาคม 2567  

มีการเปลี่ยนแปลงไปจากประกาศฉบับเดิม โดยประกาศมีเนื้อหาที่มีความสอดคลองตอการเปลี่ยนแปลง 

ดานการศึกษาโดยเฉพาะสอดคลองกับมาตรฐานสากลซึ่งกําหนดใหนักศึกษาตองวัดทักษะภาษาอังกฤษกอน

สําเร็จการศึกษา โดยการเปลี่ยนแปลงที่จะตองนําไปพิจารณาในขั้นตอนการปฏิบัติงานดานยื่นขอสําเร็จ

การศึกษาในปตอไปตองมีความสอดคลองตอแนวทางของประกาศ ดังนี ้

 1) แบบทดสอบ SDUTEP (Suan Dusit University Test  of English Proficiency) 

 2) แบบทดสอบ TOEIC (Test of English for International Communication) 

 3) แบบทดสอบ TOEFL (Test of English as a Foreign Language) แบบ iBT   

 4) แบบทดสอบ IELTS (International English Language Testing System) 

 5) แบบทดสอบ CU-TEP (Chulalongkorn University Test of English  Proficiency) 

 6) แบบทดสอบมาตรฐานสากลอื่นที่มหาวิทยาลัย รับรอง 

 ทั้งนี้ นักศึกษาเลือกยื่นผลแบบทดสอบอยางใดอยางหนึ่งตาม 1) 2) 3) 4) 5) 6) 

 เปาหมายผลสัมฤทธิ์ในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษในแตละชั้นปการศึกษา มีดังนี ้

 1) นักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปที่ 1 ควรมีผลสัมฤทธิ์ดานทักษะภาษาอังกฤษ เทียบเคียงผลกับ CEFR 

ในระดับเกณฑตั้งแต A2 ขึ้นไป 
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 2) นักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปที่ 2 ไป ควรมีผลสัมฤทธิ์ดานทักษะภาษาอังกฤษ เทียบเคียงผล 

กับ CEFR ในระดับเกณฑตั้งแต B1 ขึ้นไป 

 3) นักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปที่ 3 ไป ควรมีผลสัมฤทธิ์ดานทักษะภาษาอังกฤษ เทียบเคียงผล 

กับ CEFR ในระดับเกณฑตั้งแต B2 ขึ้นไป 

 4) นักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปที่ 4 เปนตนไป ควรมีผลสัมฤทธิ์ดานทักษะภาษาอังกฤษเทียบเคียง

ผลกับ CEFR ในระดับเกณฑตั้งแต B2 ขึ้นไป 

 การเปลี่ยนแปลงของขอบังคับและประกาศที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา การตรวจสอบการสําเร็จ

การศึกษา  

 

ตารางที่ 2 ผลการทดสอบภาษาอังกฤษโดยแบบทดสอบ TOEIC 

 

CEFR Level 

 

 

TOTAL 

minimum 

scores  

(10 to 990 pts) 

TOEIC 

Listening 

Minimum 

scores 

TOEIC 

Reading 

Minimum 

Scores 

Proficiant user – Effective  

Operational Proficiency 

C1 945 pts 490 455 

 independent user - Vantage                           B2 785 pts 400 385 

 indecent user - Threshold B1 550 pts 275 275 

Basic User – Waystage  A2 225 pts 110 115 

Basic User – Break Through A1 120 60 60 

 

ตารางที่ 3 ผลการทดสอบภาษาอังกฤษโดยแบบทดสอบ TOEFL 

 

CEFR Level 
Reading 

(0-30) 

Listening 

(0-30) 

Speaking 

(0-30) 

Writing 

(0-30) 

TOTAL 

Reading 

(0-120) 

C2 29 28 28 29 114 

C1 24 22 25 24 95 

B2 18 17 20 17 72 

B1 4 9 16 13 42 

A2 n/a n/a 10 7 n/a 
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 การเปลี่ยนแปลงขอบังคับการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ.2566 และประกาศการพัฒนาทักษะ

ภาษาอังกฤษ พ.ศ. 2567 ซึ่งนําไปใชกับผูขอสําเร็จการศึกษาในปตอไป ดังนั้น การทํางานของเจาหนาที่บริการ

การศึกษาจึงตองทําความเขาใจในประกาศและขอบังคับดังกลาว เพือ่ใหการปฏิบัติงานการตรวจสอบการสําเร็จ

การศึกษาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งคุณลักษณะของเจาหนาที่บริการการศึกษาในการปฏิบัติภาระหนาที่

ตาง ๆ ไดแก 

 1. มีความมุงมั่นและแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในหนาที่ ซึ่งตองใชความสามารถอยางเต็มที่ดวยความ

มุงมั่นที่จะทําใหการปฏิบัติงานใหมีคุณภาพ บรรลุเปาหมายที่วางไว อยางมีมาตรฐานในการทํางานและ 

มีพัฒนาการในการทํางานอยางตอเนื่อง 

 2. มีทักษะที่จําเปนในการปฏิบัติในขั้นตอนตาง ๆ ตามหนาที่รับผิดชอบ ไดแก ทักษะการใชระบบ

สารสนเทศ เชน ระบบบริหารการศึกษา ระบบสํานักงานอิเล็กทรอนิกส e-office e-portfolio เปนตน  

เพื่อติดตามขาวสาร การเปลี่ยนแปลงของระเบียบ ขอบังคับและประกาศ ของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ที่เก่ียวของ

กับภาระหนาที่ความรับผิดชอบ ซึ่งจะเห็นวาที่ผานมามีการเปลี่ยนแปลงของประกาศและขอบังคับการจัดการ

การศึกษาที่นักศึกษาตองนําไปปฏิบัติตามใหเปนไปตามขอบังคับใหบรรลุเปาหมายของตนเองและเพื่อใหสําเร็จ

การศึกษา ดังนั้น ทักษะการใชระบบสารสนเทศจึงเปนสิ่งที่ตองมีความเชี่ยวชาญอยางยิ่ง 

 3. ความเขาใจในโครงสรางของการปฏิบัติงานในภาระหนาที่การยื่นขอสําเร็จการศึกษา เนื่องจากการ

ปฏิบัติภาระหนาที่ขางตน จะตองมีการประสานหนาที่กับหนวยงาน และฝายตาง ๆ เชน หนวยงานระดับคณะ

และคณาจารยที่ดําเนินการจัดเรียนการสอนใหเปนไปตามโครงสรางหลักสูตร หนวยงานบริหาร หนวยงาน

นโยบายและแผน กรรมการผูกําหนดนโยบายดานการจัดการศึกษา อนุมัติขั้นตอนของกระบวนการในการศึกษา

ของนักศึกษาตั้งแตเริ่มเขาเรียนจนสําเร็จการศึกษา และหนวยดานงานกิจกรรมและการพัฒนานักศึกษารวมทั้ง

สถาบันภาษา ศิลปะวัฒนธรรม ดังนั้น การทําความเขาใจตอโครงสรางการปฏิบัติงานและการประสาน 

การปฏิบัติงานถือเปนทักษะที่จําเปนเพื่อทําใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดตอการทํางานดานขอมูลที่เกี่ยวของ 

กับการจัดการการศึกษาในระดับปริญญาตรี 

 4. การทําความเขาใจในขอบังคับและประกาศ ที่มีผลบังคับใชตอนักศึกษาในรุนหรือปรหัสนั้น ๆ 

รวมทั้งการทําความเขาใจตอโครงสรางหลักสูตรทุกหลักสูตร เพื่อทําใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการตรวจสอบ

คุณสมบัติที่สมบูรณในการขอสําเร็จการศึกษาของนักศึกษา เพื่อพิจารณาสูขั้นตอนการขออนุมัติการสําเร็จ

การศึกษา รวมถึงพิจารณาสาเหตุของปญหาของนักศึกษาที่ไมสามารถนําสูขั้นตอนการอนุมัติการขอสําเร็จ

การศึกษาได  

 5. ความสามารถในการแกไขปญหาการผิดเงื่อนไขขอยื่นสําเร็จการศึกษาเนื่องจากหลักฐานไมถูกตอง 

หรือขาดหลักฐานอยางใดอยางหนึ่ง ซึ่งเปนเอกสารหลักฐานที่เปนเงื่อนไขของการสําเร็จการศึกษา 

 6. ความสามารถในการใหคําปรึกษา การสื่อความหมายและการถายทอดความรูความเขาใจแกผูยื่นขอ 

สําเร็จการศึกษา อยางชัดเจนจนชวยใหผูยื่นขอสําเร็จการศึกษาปฏิบัติตามขั้นตอนตาง ๆ ไดสําเร็จลุลวง 
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 7. มีความตองการพัฒนาตนเองทั้งการตอยอดทักษะตาง ๆ ที่มีอยู และการพัฒนาความรูความสามารถ

ในการปฏิบัติหนาที่ดานการบริการการศึกษา และการสนับสนุนวิชาการใหมีความเปนเลิศ 

ดังนั้น แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานในขั้นตอนตาง ๆ ของกระบวนการตรวจสอบ
การสําเร็จการศึกษาใหเกิดประสิทธิภาพ ดังตารางที่ 4 

ตารางที่ 4 แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานในขั้นตอนตาง ๆ 

ลําดับ
ที ่

กระบวนการ
ตรวจสอบ 

ปญหา/ความเสี่ยงสําคัญที่พบ
ในการปฏิบัติงาน 

วิธีการแกไขปญหา/ 
ลดความเสี่ยง 

1 การรับเอกสาร
นักศึกษาที่ยื่นขอ
สําเร็จการศึกษาผาน
ระบบบริหาร
การศึกษา 

1. การกรอกขอมูลในแบบฟอรม
ขอสําเร็จการศึกษาไมครบถวน 
ไมถูกตอง  
2. เอกสารประกอบการขอสําเร็จ
การศึกษา ไมครบถวนถูกตอง 
เชน สําเนาบัตรประจําตัว 
ประชาชน สําเนาวุฒิการศึกษา
เดิม เอกสารการเปลี่ยนชื่อ-
นามสกุล รูปถายผิด (สีชุด ครุย
ผิด ติดเข็มตรามหาวิทยาลัยผิด) 

เจาหนาที่บริการการศึกษา
ตรวจสอบความถูกตองในแบบคํา
รองขอสําเร็จการศึกษา ระดับ
ปริญญาตรี พรอมเอกสารแนบ 
จากเจาหนาที่ประจําหลักสูตร 

2 การตรวจสอบความ
ถูกตองของเอกสาร 

เอกสารไมครบถวน เชน สําเนา
บัตรประจําตัวประชาชน สําเนา
วุฒิการศึกษาเดิม เอกสารการ
เปลี่ยนชื่อ-นามสกุล รูปถายผิด 
(สีชุด ครุยผิด ติดเข็มตรา
มหาวิทยาลัยผิด) 

การปรับปรุงและพัฒนางานบริการ
ใหคําปรึกษาแกนักศึกษาที่กําลังจะ
ขอยื่นสําเร็จการศึกษา ที่ไมเขาใจ
ในเงื่อนไขตาง ๆ 

3 การตรวจสอบการ
สําเร็จการศึกษาใน
ระบบบริหาร
การศึกษา  

1. กรอกขอมูลในระบบบริหาร
การศึกษาไมครบถวน  
2. ไมไดกดยืนยันขอมูลที่แกไข 
ในระบบบริหารการศึกษา 
3. ขอมูลสวนตัวของนักศึกษาผิด 
เชน ชื่อ - นามสกุล วัน เดือน ป
เกิด เปนตน  
4. ไมมบีันทึกขอมูลการศึกษาเดิม
เขาระบบ บริหารการศึกษาตอน
รายงานตัวเขาเปนนักศึกษา 
5. นักศึกษาคางชําระ
คาธรรมเนียมคงสภาพนักศึกษา 

1. กรอกขอมูลใหครบถวนและ
ตรวจสอบขอมูลอีกครั้ง หลังการ
ยืนยันขอมูลเรียบรอยแลว    
2. กรอกขอมูลใหครบถวนถูกตอง 
เชน ชื่อ-นามสกุล ตรงตามบัตร
ประจําตัวประชาชน    
3. มีการประสานงานกับเจาหนาที่
ประจําหลักสูตรพรอมแจงรายชื่อ
นักศึกษาทีย่ังคางชําระ
คาธรรมเนียม เพื่อใหเจาหนาที่
ประจําหลักสูตรแจงนักศึกษาใหมา
ชําระคาธรรมเนียมคงคางภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด 
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ลําดับ
ที ่

กระบวนการ
ตรวจสอบ 

ปญหา/ความเสี่ยงสําคัญที่พบ
ในการปฏิบัติงาน 

วิธีการแกไขปญหา/ 
ลดความเสี่ยง 

4 การเตรียมประชุมเพ่ือ
อนุมัติผูสําเร็จ
การศึกษา 

1. บันทึกขอความ การประชุม
และวาระการประชุมมีความ
บกพรอง เชน ขอความไม
ครบถวน มีคําผดิ วรรคตอนไม
ถูกตอง แบบฟอรมไมถูกตอง  
เปนตน 
2. เอกสารที่สงมา เชน เอกสาร
ขอมูลของนักศึกษาตกหลน         
ขาดหายไมชัดเจน 
 

โดยเจาหนาที่ตรวจสอบหรือสอบ
ทานเอกสารอยางนอย 2 คน และ
สรางแบบฟอรมรายการตรวจสอบ 
(Check list) บันทึกขอความ และ
เอกสารแนบเพื่อการประชุมอนุมัติ
สําเร็จการศึกษา 
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สวนที่ 3 งานและแผนงานที่จะทําในอนาคต 

หนวยงาน:  สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

ชื่อโครงการ: การอบรมสัมมนาแลกเปลี่ยนขั้นตอนปฏิบัติงานการยื่นขอสําเร็จการศึกษาเพื่อใหเกิดมาตรฐาน

เดียวกัน (Standard Operation  Procedure: SOP)  

ผูประสานงาน: นางสาวสินีนาฎ  ลักษณะโยธิน 

ตําแหนง:    เจาหนาที่บริการการศึกษา 

โทรศัพท:    081-423-6991 

e-mail:   sineenat_lux@dusit.ac.th 

 

1. ความสอดคลองกับ SDU Goal: 2568-2571 | The Power of SDU  
 The Power of SDU: Power of Next Learning Ecosystem: One World Library (OWL) 
 Objectives: เครือขายแลกเปลี่ยนเรียนรูทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
 Key Results: ความรวมมือ เครือขายแลกเปลี่ยนเรียนรู และการแลกเปลี่ยนทรัพยากรการเรียนรู           
ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
2. ความสอดคลองกับเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs)  

  1. ดานสังคมและความเปนอยู (People) 
  2. ดานเศรษฐกิจและความมั่งคั่ง (Prosperity) 
  3. ดานสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรรมชาติ (Planet) 
  4. ดานสันติภาพและความยุติธรรม (Peace) 
  5. ดานความรวมมือเพื่อการพัฒนา (Partnership)  
ขอยอยที่ 5.3 สงเสริมการมีสวนรวมของนักศึกษา บุคลากร และศิษยเกาในการขับเคลื่อนโครงการเพื่อ
ความยั่งยืน  

 SDG 4: Quality Education 
 ตัวชี้วัดหลัก:  4.3 มาตรการสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต    
3. หลักการและเหตุผล 

 การดําเนินงานดานการสนับสนุนสงเสริมวิชาการ ซึ่งเปนงานบริการการศึกษาในดานการตรวจสอบ

ขอมูลรายละเอียดการขอยื่นสําเร็จการศึกษา แมมีขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ไมซับซอนมากนักแตมีรายละเอียดที่

เกี่ยวของกับระเบียบ ขอบังคับและประกาศของมหาวิทยาลัยที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี 

ทั้งยังตองมีหนาที่ในการบริการใหคําปรึกษา สรางความเขาใจแกนักศึกษา บันทึกขอมูลรวมทั้งรวบรวมเอกสาร

เพื่อจัดการประชุมเพื่ออนุมัติขอสําเร็จการศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  

 อยางไรก็ตาม การดําเนินงานตามขั้นตอนตาง ๆ ยังเกิดปญหาที่จําเปนตองแกไขเพื่อใหเกิด

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน และทําใหเกิดมาตรฐานเดียวกันของขั้นตอนการปฏิบัติงานการยื่นขอสําเร็จ

การศึกษา หากเกิดการปฏิบัติงานขามสายงาน หรือสลับสายงานเพื่อใหเกิดการสนับสนุนสงเสริมการปฏิบัติงาน

ใหมีประสิทธิภาพและรวดเร็วอยางมีมาตรฐานเดียวกัน  
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 ดังนั้น จึงมีความจําเปนที่ตองจัดทําโครงการ แลกเปลี่ยนทักษะ ประสบการณของขั้นตอนในการ

ปฏิบัติงานการขอยื่นสําเร็จการศึกษา รวมทั้งการอบรมในขั้นตอนดังกลาวเพื่อใหเกิดมาตรฐานการทํางาน 

(Standard Operation Procedure) 

4. วัตถุประสงคของโครงการ    

 เพื่อจัดอบรมสัมมนาในการแลกเปลี่ยนความรูและทักษะประสบการณในกระบวนการทํางานดาน           

การขอยื่นสําเร็จการศึกษาของเจาหนาที่บริการการศึกษาใหเปนไปในมาตรฐานเดียวกัน รวมทั้งการหา              

แนวทางแกไขปญหาที่เกิดจากการปฏิบัติงานที่ผานมารวมทั้งการปองกันปญหาที่อาจเกิดข้ึนในอนาคต 

5. ผลผลิตโครงการ (Output) 

 1. การปฏิบัติหนาที่เปนมาตรฐานเดียวกัน  

 2. ลดจํานวนปญหาและขอผิดพลาดที่เกิดจากการปฏิบัติงานใหนอยที่สุดหรือไมเกิดปญหาใดๆ 

6. ผลลพัธโครงการ (Outcome) 

 เกิดการสงเสริม สนับสนุนการปฏิบัติงานในหนาที่การจัดการศึกษาโดยเฉพาะการขอยื่นสําเร็จ

การศึกษาและมีประสิทธิภาพสูงข้ึน   

7. กิจกรรมหลัก 

กิจกรรมหลัก วันที่ดําเนินการ สถานที่ดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

การอบรมสัมมนา

แลกเปลี่ยนขั้นตอน

ปฏิบัติงานการยื่นขอ

สําเร็จการศึกษา เพื่อให

เกิดมาตรฐานเดียวกัน 

(Standard Operation  

Procedure: SOP) 

กอนการยื่นขอสําเร็จ

การศึกษาประจํา 

ภาคการศึกษา 

(เมษายน 2569) 

 

 

ผานระบบออนไลน 

Microsoft Teams 

ผศ.ดร.อังคริสา แสงจํานงค 

และนางสาวสินีนาฎ ลักษณะโยธิน 

 

 

8. กลุมเปาหมาย 

 อาจารยและเจาหนาที่บริการการศึกษา จํานวน   100  คน 

9. ตัวชี้วัดความสําเร็จของโครงการ 
 เชิงปริมาณ จํานวนขอผิดพลาดจากการทํางานตามขั้นตอนการปฏิบัติงานลดลงรอยละ 80 

 เชิงคุณภาพ เจาหนาที่บริการการศึกษามีทักษะและประสบการณสามารถปฏิบัติงานใหเกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด 

10. แหลงที่มาของงบประมาณ 
 ไมใชงบประมาณ 
 แหลงงบประมาณ (โปรดระบุ).............................................. 
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- รางกําหนดการ - 

การอบรมสัมมนาแลกเปลี่ยนขั้นตอนปฏิบัติงานการยื่นขอสําเร็จการศึกษา 

เพื่อใหเกิดมาตรฐานเดียวกัน (Standard Operation Procedure: SOP) 

เดือน เมษายน 2569 
ผานระบบออนไลน Microsoft Teams 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
09.00 - 09.30 ลงทะเบียนผานระบบออนไลน 
 
09.30 - 10.00 กลาวเปดการประชุม 
 โดย ผูชวยศาสตราจารย ดร.อังคริสา แสงจํานงค 
 ผูอํานวยการสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
 
10.00 - 11.00  ขัน้ตอนการยื่นสําเร็จการศึกษา ผานระบบบริหารการศึกษา 

https://academic.dusit.ac.th 
 โดย นางสาวสินีนาฎ  ลักษณะโยธิน  
 เจาหนาที่บริการการศึกษา 
 
11.00 - 11.45  กิจกรรมการระดมสมองหาแนวทางการปองกันและแกไขปญหาที่เกิดขึ้น 
  จากกระบวนการทํางาน 
 
11.45 - 12.00 ซักถามขอมูลในการดําเนินงาน 

 
 

หมายเหตุ:  กําหนดการอาจเปลี่ยนแปลงตามความความเหมาะสม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



39 
 

 

บรรณานุกรม 

 

มหาวิทยาลัยสวนดุสิต. (2564). ขอบังคับมหาวิทยาลัยสวนดุสิต วาดวย การศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2564. 

เขาถึงไดจาก https://regis. dusit.ac.th/main/?p=5853. 

----------. (2566). ขอบังคับมหาวิทยาลัยสวนดุสิต วาดวย การศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2566.  

เขาถึงไดจาก https://regis. dusit.ac.th/main/?p=11547. 

----------. (2563). ประกาศมหาวิทยาลัยสวนดุสิต วาดวย การทดสอบความรูความสามารถดานภาษาอังกฤษ 

ของนักศึกษา พ.ศ. 2563.  

เขาถึงไดจาก https://sdulaw.dusit.ac.th/wp-content/regular/file/2563-U02D-748.pdf. 

---------. (2567). ประกาศมหาวิทยาลัยสวนดุสิต วาดวย การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษา พ.ศ. 

2567. เขาถึงไดจาก https://regis.dusit.ac.th/main/wp-content/uploads/2024/08/ประกาศ-

การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษ-1.pdf. 
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ภาคผนวก ก 

ขอบังคับมหาวิทยาลัยสวนดุสิต  

วาดวย การจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2564 
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ภาคผนวก ข 

ขอบังคับมหาวิทยาลัยสวนดุสิต  

วาดวย การจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2566 
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ภาคผนวก ค 

ประกาศมหาวิทยาลัยสวนดุสิต  

เร่ือง การทดสอบความรูความสามารถดานภาษาอังกฤษของนักศึกษา พ.ศ. 2563 
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ภาคผนวก ง 

ประกาศมหาวิทยาลัยสวนดุสิต  

เร่ือง การทดสอบความรูความสามารถดานภาษาอังกฤษของนักศึกษา พ.ศ. 2567 
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ประวัติผูจัดทํา 

 
ชื่อ – สกุล  นางสาวสินีนาฎ  ลักษณะโยธิน 
 
วัน เดือน ปเกิด  17 ธันวาคม 2519 
 
สถานที่เกิด  จังหวัดกรุเทพมหานคร 
 
ประวัติการศึกษา บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด 
   มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
   บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารธุรกิจ (แขนงการตลาด) 
   มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
 
สถานที่ทํางาน  สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
 
ตําแหนง  เจาหนาที่บริการการศึกษา 

 


