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คำ�กล่าวต้อนรับนักศึกษาจากคณบดี

	 โรงเรียนการทอ่งเทีย่วและการบรกิารเปน็โรงเรียน	(คณะ)	ทีเ่กดิจากความตัง้ใจทีจ่ะนำาหลกัสตูรการเรยีน
การสอนดา้นอตุสาหกรรมการทอ่งเทีย่วและการบรกิาร	ซึง่ถอืเปน็หนึง่ในศกัยภาพหลกัของมหาวทิยาลยัสวนดสุติ
มารวมเข้าไวด้ว้ยกนั	เนือ่งจากการเรียนการสอน	การฝกึประสบการณ์	การประเมนิผลการเรยีนรู้	และการประกอบ
อาชพีทางสาขางานดา้นการทอ่งเทีย่วและการบรกิารลว้นแลว้แตส่มัพนัธ	์เชือ่มโยง	และสนบัสนุนกนัไดเ้ปน็อยา่งด	ี
ไมว่า่จะเปน็	ธรุกจิการโรงแรม	ธรุกจิการบนิ	ผูป้ระกอบการธรุกจิบรกิารและการทอ่งเทีย่ว	สหวทิยาการการทอ่งเทีย่ว 
และการจัดการไมซ์และอีเวนต์
	 นักศึกษากา้วเขา้สูส่งัคมแหง่การเรยีนรูท้ีมุ่ง่เนน้ความเป็นมืออาชีพ	ความคดิสรา้งสรรค	์ความสามารถใน
การปรับตวัและการมภีาวะผูน้ำาเพ่ือตอบโจทย์อตุสาหกรรมการทอ่งเทีย่วและการบรกิารระดบัโลก	โรงเรยีนฯของเรา
มุ่งมั่นที่จะมอบองค์ความรู้	ทักษะที่จำาเป็นและมุมมองเชิงอุตสาหกรรมเพื่อเตรียมความพร้อมให้นักศึกษาประสบ
ความสำาเร็จในสาขาที่เลือกศึกษา	 การใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยมิใช่เพียงแค่การศึกษาในห้องเรียน	 แต่ยังเป็นโอกาส 
ในการสร้างเครือข่าย	สะสมประสบการณ์	และพัฒนาตนเอง	จึงสนับสนุนและส่งเสริมให้นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรม
ทัง้เชงิวชิาการและวชิาชพีเพือ่สรา้งโอกาสบนเส้นทางการเรยีนรูใ้หมน่ีต้ามวสิยัทศันข์องโรงเรยีนการทอ่งเทีย่วและ
บริการคือ	‘Driving	the	Future	of	Tourism	and	Hospitality	Education	through	Wisdom	and	Collaboration’ 
เพื่อมุ่งสู่การเป็นผู้นำาในศาสตร์ด้านการท่องเท่ียวและการบริการสู่ระดับสากลโดยขับเคลื่อนความเป็นเลิศทาง
วชิาการ		งานวจิยั	งานสรา้งสรรคแ์ละงานอืน่ๆเพือ่สรา้งความยัง่ยนืดว้ยปญัญาและความรว่มมอืในการสรา้งบณัฑติทีม่ ี
ความพร้อมรับมือกับอนาคตและส่งเสริมการเปลี่ยนแปลงที่สร้างผลกระทบเชิงบวกให้แก่สังคม

	 	 ผู้ช่วยศาสตราจารย	์ดร.พิมพ์มาดา	วิชาศิลป์
  คณบดีโรงเรียนการท่องเที่ยวและการบริการ
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บริบทโรงเรียนการท่องเที่ยวและการบริการ

	 การพฒันารปูแบบของการจดัการศกึษาตลอดจนความตอ้งการของตลาดแรงงานทีเ่พ่ิมมากขึน้ในชว่ง	15	ปี
ท่ีผา่นมา	ทำาใหก้ารจดัการศกึษาตามหลกัสูตรดา้นอตุสาหกรรมการทอ่งเทีย่วและการบรกิารของมหาวทิยาลยัสวนดุสติ
ได้รับการยอมรับในผลผลิตที่มีคุณภาพและมีรูปแบบเฉพาะของตนเอง	 ดังจะเห็นได้จากในช่วงระยะเวลา	 10	 กว่าปี	 
ที่ผ่านมา	มีนักเรียนสนใจสมัครเรียนเป็นจำานวนมาก	 จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางการบริหารพบว่าหลักสูตร
ดา้นอตุสาหกรรมการท่องเท่ียวและการบรกิารยงัแยกการจัดการอยูใ่นสว่นของคณะวทิยาการจดัการ	คณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์	 และโครงการพิเศษต่าง	 ๆ	 ทำาให้ขาดความเป็นเอกภาพในการบริหารจัดการ	 ส่งผลต่อการพัฒนา 
ให้ดียิ่งข้ึน	 มหาวิทยาลัยสวนดุสิตจึงได้จัดต้ังโรงเรียนการท่องเที่ยวและการบริการ	 (School	 of	 Tourism	 and	
Hospitality	Management)	ขึน้	ตามมตขิองทีป่ระชมุสภามหาวทิยาลยัครัง้ที	่3(17)/2553	เมือ่วนัที	่26	มนีาคม	2553	 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างความมีเอกภาพให้เกิดขึ้นในหลักสูตรด้านอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ	
ตามพันธกิจหลักในการผลิตบัณฑิตตามอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยได้อย่างคล่องตัวและมีประสิทธิภาพสูงสุด	 
ซึ่งมหาวิทยาลัยสวนดุสิตได้ดำาเนินการพัฒนาหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมการบริการมาตั้งแต่ปี	 พ.ศ.	 2528	
(จากผลการปรับปรุงพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู	(ฉบับที่	2)	พ.ศ.	2527)	จากหลักสูตรเดิมซึ่งมีด้วยกัน	2	แขนงวิชา	 
คือ	 แขนงวิชาการท่องเที่ยวและแขนงวิชาการโรงแรม	 ต่อมาได้มีการพัฒนาแขนงวิชาเพิ่มเติมอีก	 2	 แขนงวิชา	 ได้แก่	 
แขนงวิชาธุรกิจการบินและแขนงวิชาการจัดการภัตตาคารและอาหารแบบเร่งด่วน	 ในปีการศึกษา	 2550	 ได้มี 
การพฒันาหลกัสตูรการจดันทิรรศการและงานแสดงเพิม่ขึน้	รวมทัง้การจดัการศกึษาในระดบัปรญิญาโท	ในชือ่หลกัสูตร
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต	 สาขาวิชาการจัดการจัดการงานบริการ	 ในปีการศึกษา	 2555	 โรงเรียนการท่องเที่ยวและ 
การบริการ	ได้ยกสถานะแขนงวิชาต่าง	ๆ	ขึ้นเป็นหลักสูตร	ประกอบด้วย	หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต	สาขาวิชาธุรกิจ
การโรงแรม	สาขาวิชาการท่องเที่ยว	สาขาวิชาธุรกิจการบิน	และสาขาวิชาออกแบบนิทรรศการและการจัดแสดง	และ
สาขาวิชาการจัดการงานบริการ	(หลักสูตรนานาชาติ)	
	 ในปกีารศกึษา	2556	มหาวทิยาลยัมนีโยบายพฒันาการจดัการเรยีนการสอนในระดับบณัฑติศกึษา	โดยยา้ย
การจัดการเรียนการสอน	หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต	สาขาวิชาการจัดการงานบริการไปสังกัดบัณฑิตวิทยาลัย
 พ.ศ.	2558	มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต	ได้เปล่ียนสถานะเป็นมหาวิทยาลัยในกำากับของรัฐ	ตามพระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต	พ.ศ.	2558	ประกาศในราชกิจจานุเบกษา	วันที	่17	กรกฎาคม	2558	มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที	่
18	กรกฎาคม	2558	จึงใช้ชื่อว่า	“มหาวิทยาลัยสวนดุสิต”
	 ปีการศึกษา	2565	โรงเรียนการท่องเที่ยวและการบริการ	พัฒนาหลักสูตรใหม่	2	หลักสูตร	ได้แก่	หลักสูตร
ศิลปศาสตรบัณฑิต	สาขาวิชาผู้ประกอบการธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	สาขาวิชาสหวิทยาการการท่องเที่ยว	และ
ปรับปรุง	2	หลักสูตร	ได้แก่	หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต	สาขาวิชาธุรกิจการโรงแรม	สาขาวิชาธุรกิจการบิน
	 ในปีการศึกษา	2568	โรงเรียนการท่องเที่ยวและการบริการ	โรงเรียนการท่องเที่ยวและการบริการ	พัฒนา
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต	สาขาวิชาการจัดการไมซ์และอีเวนต์	(MICE	and	Event)
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ปรัชญา�วิสัยทัศน�์พันธกิจ�ประเด็นยุทธศาสตร�์และเป้าประสงค์

ปรัชญา
	 ขับเคล่ือนอนาคตของศาสตร์ด้านการท่องเท่ียวและการบริการด้วยปัญญาและความร่วมมือ	ผ่านแนวคิด	THM	
NEXT	ซ่ึงสะท้อนถึงการบริหารงานเชิงบูรณาการและการพัฒนาต่อเน่ืองจากรากฐานความเช่ียวชาญท่ีมีมาแต่เดิม	เพ่ือมุ่งสู่ 
ความเป็นผู้นำาระดับสากลด้านวิชาการ	การวิจัย	และนวัตกรรมในอุตสาหกรรมท่องเท่ียวและบริการ

วิสัยทัศน์
	 ‘THM	NEXT	:	Driving	the	Future	of	Tourism	and	Hospitality	Education	through	Wisdom	and	
Collaboration’	ขับเคลื่อนอนาคตของศาสตร์ด้านการท่องเที่ยวและการบริการด้วยปัญญาและความร่วมมือ

พันธกิจ
	 โรงเรียนการท่องเที่ยวและการบริการมุ่งเน้นการสร้างบัณฑิตที่มีความพร้อมรับมือกับอนาคตและส่งเสริม
การเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบเชิงบวกแก่สังคม	โดยเน้นการเรียนรู้ที่มีคุณค่า	การพัฒนาความสามารถรอบด้าน	และ
การบูรณาการความรูสู่้การปฏบิตัจิรงิในอตุสาหกรรม	นักศกึษาจะไดร้บัการสง่เสรมิให้ม	ีความคดิสร้างสรรค	์ความเปน็
ผูน้ำา	ความสามารถในการแกไ้ขปญัหา	และจติสำานกึดา้นความยัง่ยืน	ควบคูไ่ปกบัการปลกูฝงัจติวญิญาณของการบรกิาร 
และความเป็นเลิศในการประกอบวิชาชีพ

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
	 โรงเรียนการท่องเที่ยวและการบริการดำาเนินการโดยใช้กลยุทธ์สำาคัญภายใต้กรอบ	THM	NEXT	ได้แก่
	 Navigate		คอืการนำาพานกัศกึษา	คณาจารย	์และผู้มส่ีวนไดส้ว่นเสยีไปสูค่วามเปน็เลศิทางวชิาการ	งานวจัิย
และนวัตกรรม	และความยั่งยืนในด้านการศึกษาการท่องเที่ยวและการบริการ	
	 Empower	คอืการเสริมพลัง	เพิม่พนูความรู	้ทกัษะและเคร่ืองมอืใหก้บับณัฑติ	คณาจารย	์และชมุชนเพือ่ความ 
สำาเร็จระดับสากล
	 eXcel	คอืการมุง่สูค่วามเปน็เลิศดา้นคณุภาพการศกึษา	การวจัิยและการสร้างสรรค	์พรอ้มกบัการสรา้งการ
มีส่วนร่วมของชุมชม
	 Transform	คอืการสรา้งสรรคน์วตักรรมและผลกระทบทีย่ัง่ยนืในอุตสาหกรรมการทอ่งเทีย่วและการบรกิาร

เป้าประสงค์
	 เป้าประสงค์หลัก	5	ประการของโรงเรียนการท่องเที่ยวและการบริการคือ	การสร้างผู้นำาด้านการท่องเที่ยว
และการบรกิารทีพ่รอ้มสำาหรบัโลกอนาคต	การยกระดบัความเปน็เลศิทางวชิาการ	การขบัเคลือ่นงานวจัิยและนวตักรรม	
การสนับสนุนความยั่งยืน	 และการสร้างระบบนิเวศแห่งการสานพลังเครือข่าย	 เพ่ือนำาไปสู่ผลลัพธ์ที่ต้องการคือ	 
1)	บัณฑิตที่มีความพร้อมสำาหรับโลกอนาคต	เป็นผู้ที่ยึดมั่นในจริยธรรม	มีมุมมองระดับสากล	และทักษะที่สอดคล้อง
กบัอตุสาหกรรม	ทำาให้พรอ้มสำาหรับการทำางานในระดบัสากล	2	)	ความเปน็เลศิทางวชิาการระดับสากลผ่านการไดร้บั
การรบัรองมาตรฐานระดับสากล	และบรูณาการวธิกีารเรียนรูเ้ชงินวตักรรม		3)	งานวจิยัเชงิสหวทิยาการและความยัง่ยนื
เพือ่ตอบโจทย์ความทา้ทาย	เชน่	การเปลีย่นแปลงของโครงสรา้งทางสงัคมการเปลีย่นผา่นสูด่จิิทลั	ความยัง่ยนื	พรอ้มทัง้ 
สนับสนุนเป้าหมาย	SDGs	และพัฒนาชุมชนอย่างมีผลกระทบเชิงบวก	4)	ระบบนิเวศแห่งการเรียนรู้ที่ครอบคลุมและ
ร่วมมือด้วยการสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ท่ีมีพลวัตผ่านความร่วมมือระดับสากล		และ	5)	ความโปร่งใสในการดำาเนินงาน	
ความไว้วางใจจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย	และสภาพแวดล้อมที่สนับสนุนทุกภาคส่วน	
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ตราสัญลักษณ์ของโรงเรียนการท่องเที่ยวและการบริการ

 ภาพลกูโลกหลายมติ	ิ	สือ่ถงึโรงเรียนการท่องเท่ียวและการบริการ	ท่ีกา้วสูค่วามเขม้แขง็ทางดา้นอุตสาหกรรม
การบริการ	โดยพัฒนามิติด้านความถนัดทางวิชาชีพ	สู่มิติด้านความน่าเชื่อถือทางวิชาการ	นำาเสนอมิติการสร้างสรรค์
ผลงานระดับชาติ	บนมาตรฐานการท่องเที่ยวและการบริการแบบสากลบนพื้นฐานความเป็นเอกลักษณ์ไทย	
 ประกายที่มุมโลก	คือ	จุดมุ่งหมายของโรงเรียนการท่องเที่ยวและการบริการ	ที่มุ่งสู่การเป็น	“NATIONAL	
HUB	OF	TOURISM	AND	HOSPITALITY”	ของประเทศ	โดยมีแสงสีเหลืองลูกจันทน์และสีม่วงเม็ดมะปราง	ที่สื่อถึง 
การขับเคลื่อนให้องค์กรไม่หยุดนิ่ง	พัฒนาไปบนสังคมโลกได้อย่างมีคุณค่า
 สีเหลอืงลูกจันทน์		หมายถงึ		ความเจรญิรุง่เรอืง	ความกา้วหน้า	ความผกูพัน	และเปน็มติรกับสงัคม	ซึง่เปน็ 
เอกลักษณ์เฉพาะในสายงานการท่องเที่ยวและการบริการ
 สีม่วงเม็ดมะปราง	หมายถึง	ความโดดเด่น	ความมีพลัง	และความสำาเร็จ	จากคุณลักษณะและคุณสมบัติ
ของนักศึกษา	ซึ่งเป็นเอกลักษณ์เฉพาะของโรงเรียนการท่องเที่ยวและการบริการ

ตราสัญลักษณ์ของโรงเรียนการท่องเที่ยวและการบริการ
NATIONAL	HUB	OF	TOURISM	AND	HOSPITALITY	MANAGEMENT
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โครงสร้างองค์การภายในโรงเรียนการท่องเที่ยวและการบริการ

คณบดี

รองคณบดี

คณะกรรมการประจำาโรงเรียนการท่องเที่ยวและการบริการ

กลไกในการดำาเนินงานโดยความร่วมมือจากทุกหลักสูตร (8 ฝ่ายดำาเนินงาน)

1. คณะกรรมการฝ่ายพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Development)
2. คณะกรรมการฝ่ายการตลาดและสื่อสารองค์กร (Marketing and Reputation)
3. คณะกรรมการฝ่ายวิชาการ (Academic Department)
4. คณะกรรมการฝ่ายบริการวิชาการ (THM Integrated Projects for Communities)
5. คณะกรรมการฝ่ายฝึกประสบการณ์ (THM Cooperative Field)
6. คณะกรรมการฝ่ายวิจัย  (Research and Development)
7. คณะกรรมการฝ่ายพัฒนานักศึกษา (Student Activities and Development)
8. คณะกรรมการฝ่ายทำานุบำารุงศิลปะและวัฒนธรรม (Arts and Cultural Preservation)

ประธานหลักสูตรสำานักงานโรงเรียนฯ สำานักงานฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ



S  u  a  n   D  u  s  i  t

รายนามผู้บริหารและอาจารย์
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รายนามผู้บริหารและอาจารย์

โรงเรียนการท่องเที่ยวและการบริการ

ผู้บริหาร โรงเรียน

ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์ ดร.พิิมพิ์มาดา วิช่าศิลป์์
Ph.D. Tourism and Leisure 
 Bournemouth University, U.K.
M.A. Tourism and Leisure
 Lancaster University, U.K.
ศศ.บ.	ภาษาอัังกฤษ	มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่
คณบดีีโรงเรียนการท่่องเท่ี�ยวและการบริการ

ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์ณััฐป์รียา โพิธิ์ิ�พิันธิ์์์
ศศ.ม.	การจััดการโรงแรมแลัะการท่อังเที�ยวิ		
	 นานาชีาติิ	มหาวิิทยาลััยนเรศวิร
ศศ.บ.	ภาษาอัังกฤษ
	 มหาวิิทยาลััยหอัการค้้าไทย
รองคณบดีี 

อาจารย์ ดร.ส์ช่าดา อภิิรัตน์
ปร.ด.	การจััดการประมง
	 	 มหาวิิทยาลััยเกษติรศาสติร์
ศศ.ม.	เศรษฐศาสติร์สหกรณ์์
	 	 มหาวิิทยาลััยเกษติรศาสติร์
ศศ.บ.	เศรษฐศาสติร์
	 	 มหาวิิทยาลััยเกษติรศาสติร์
รองคณบดีี

ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์ ดร.จิราน์ช่ โสภิา
ปร.ด.	การจััดการมรดกทางสถาปัติยกรรมกับ
	 	 การท่อังเที�ยวิ	นานาชีาติิ	มหาวิิทยาลััย	
	 	 ศิลัปากร
ศศ.ม.	ประวิัติิศาสติร์
	 	 มหาวิิทยาลััยธรรมศาสติร์
อั.บ.	 ประวิัติิศาสติร์
	 	 มหาวิิทยาลััยศิลัปากร
ผู้้�ช่่วยคณบดีี

School of Tourism and
Hospitality Management

อาจารย์หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต
สาขาวิชาธุรกิจการโรงแรม

ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์ช่์ติมา จักรจรัส
ศศ.ม.	การจััดการโรงแรมแลัะการท่อังเที�ยวิ		 	
	 	 นานาชีาติิมหาวิิทยาลััยนเรศวิร
ศศ.บ.	 อุัติสาหกรรมท่อังเที�ยวิ
	 	 สถาบันราชีภัฏเชีียงใหม่
ประธานหลักสู้ตรศิิลปศิาสูตรบัณฑิิต
สูาขาวิช่าธุรกิจการโรงแรม

ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์ณัฐิตา อินทร์ยะ
ศศ.ม.	การจััดการโรงแรมแลัะการท่อังเที�ยวิ
	 	 มหาวิิทยาลััยนเรศวิร
ศศ.บ.	ภาษาอัังกฤษธุรกิจั
	 	 มหาวิิทยาลััยราชีภัฏสวินดุสิติ

ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์ณััฐป์รียา โพิธิ์ิ�พิันธิ์์์
ศศ.ม.	การจััดการโรงแรมแลัะการท่อังเที�ยวิ	
	 	 นานาชีาติิมหาวิิทยาลััยนเรศวิร
ศศ.บ.	ภาษาอัังกฤษ
	 		 มหาวิิทยาลััยหอัการค้้าไทย

ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์พิิมพิ์รวี ทหารแกล�ว
ศศ.ม.	การจััดการโรงแรมแลัะการท่อังเที�ยวิ
		 	 นานาชีาติิ	มหาวิิทยาลััยนเรศวิร
ศศ.บ.	ภาษาอัังกฤษ
		 	 มหาวิิทยาลััยขอันแก่น

ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์วรรณัพิรรธิ์น์ ริมผู้ดี
บธ.ม.	การจััดการการท่อังเที�ยวิ
	 	 มหาวิิทยาลััยราชีภัฏสวินดุสิติ
ศศ.บ.	ภาษาไทยเพื่่�อัการส่�อัสาร
	 	 มหาวิิทยาลััยหอัการค้้าไทย

ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์วริษฐา แก่นสานสันติ
บธ.ม.	การจััดการทั�วิไป
		 	 มหาวิิทยาลััยเกริก
วิท.บ.	ค้หกรรมศาสติร์ทั�วิไป
	 	 	มหาวิิทยาลััยราชีภัฏสวินดุสิติ

อาจารย์ป์ิยะดา ศรีบุ์ศย์ดี
M.M. Tourism Management 
  Guangxi University, China
ศศ.บ.	 อุัติสาหกรรมท่อังเที�ยวิแลัะบริการ
	 	 (ธุรกิจัโรงแรม)

อาจารย์เอกชั่ย จากศรีพิรหม
บธ.ม.	การจััดการบริการ
	 	 มหาวิิทยาลััยราชีภัฏสวินดุสิติ
วิท.บ.	 วิิทยาศาสติร์แลัะเทค้โนโลัยีการอัาหาร
	 	 มหาวิิทยาลััยราชีภัฏสวินดุสิติ
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อาจารย์หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต
สาขาวิชาธุรกิจการบิน

อาจารย์จิระพิงศ์ ป์้อมน�อย
บธ.ม.	การจััดการบริการ
	 มหาวิิทยาลััยราชีภัฏสวินดุสิติ
บธ.บ.	บริหารธุรกิจับัณ์ฑิิติ
	 มหาวิิทยาลััยราชีภัฏสวินดุสิติ
ประธานหลักสู้ตรศิิลปศิาสูตรบัณฑิิต
สูาขาวิช่าธุรกิจการบิน

ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์ ดร.อังค์์ริสา แสงจำนงค์์
Ph.D. Hospitality and Tourism
  Management 
	 	 มหาวิิทยาลััยอััสสัมชัีญ
ศศ.ม.	การจััดการอุัติสาหกรรมท่อังเที�ยวิ
	 	 มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่
ศศ.บ.	อัุติสาหกรรมท่อังเที�ยวิ
	 	 สถาบันราชีภัฏสวินสุนันทา

อาจารย์นิพินธิ์์ ระวียัน
ศศ.ม.	 พัื่ฒนาสังค้ม
	 	 มหาวิิทยาลััยเกษติรศาสติร์
บธ.บ.	บริหารธุรกิจั
	 	 มหาวิิทยาลััยรามค้ำแหง

อาจารย์วินิตา หงส์วรพิิพิัฒน์
กจั.ม.	 การจััดการการบิน	
	 	 มหาวิิทยาลััยเทค้โนโลัยีสุรนารี
ศศ.บ.	ภาษาอัังกฤษเพื่่�อัการส่�อัสาร
	 	 มหาวิิทยาลััยหอัการค้้าไทย

อาจารย์ศ์ภิิสรา ทองจร้ญ 
ศศ.ม.	สาขาวิิชีาการจััดการการบิน		 	
	 	 มหาวิิทยาลััยเกษมบัณ์ฑิติิ	
ศศบ.	 สาขาวิชิีาอุัติสาหกรรมท่อังเที�ยวิแลัะ	
	 	 บริการ	(ธุรกิจัการบิน)	
	 	 มหาวิิทยาลััยราชีภัฏสวินดุสิติ

ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์นพิมาศ ส์ขถาวรากร
อั.ม.	 การแปลัภาษาไทย-ฝรั�งเศส
	 	 จุัฬาลังกรณ์์มหาวิิทยาลััย
อั.บ.	 ภาษาฝรั�งเศส
	 	 จุัฬาลังกรณ์์มหาวิิทยาลััย

ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์ ดร.รินทร์ฤดี ภิัทรเดช่
ปร.ด.	 การส่�อัสาร	
	 	 มหาวิิทยาลััยนเรศวิร
ศศ.ม.	 (ภาษาศาสติร์ประยุกต์ิ-ภาษาอัังกฤษ
	 	 เพื่่�อัวิิทยาศาสติร์แลัะเทค้โนโลัยี)
	 	 สถาบันเทค้โนโลัยีพื่ระจัอัมเกล้ัา
	 	 เจั้าคุ้ณ์ทหารลัาดกระบัง
ค้.บ.	 (ภาษาอัังกฤษ)	สถาบันราชีภัฏ
	 	 พื่ระนค้รศรีอัยุธยา

อาจารย์ธิ์ันยพิัฒน์ อินทรทัพิพิ์
ศศ.ม.	การจััดการอัุติสาหกรรมบริการแลัะ
	 	 การท่อังเที�ยวิ
	 	 มหาวิิทยาลััยเกษมบัณ์ฑิติิ
บธ.บ.	การจััดการโรงแรมเเลัะการท่อังเที�ยวิ
	 	 มหาวิิทยาลััยพื่ายัพื่

อาจารย์นิศา น์ม่วงษ์
ศศ.ม.	ภาษาอัังกฤษเพื่่�อัวิิชีาชีีพื่	
	 	 มหาวิิทยาลััยรังสิติ
ศศ.บ.	(ภาษาอัังกฤษ)	
	 	 มหาวิทิยาลััยกรงุเทพื่	วิทิยาลัยันานาชีาติิ

อาจารย์ภิาค์ภิ้มิ พิันป์ี
ศศ.ม.	การจััดการการบิน	
	 	 มหาวิิทยาลััยเกษมบัณ์ฑิติิ
B.A. Business Japanese
	 	 	มหาวิิทยาลััยอััสสัมชัีญ

อาจารย์วันช่นะ เกต์ศรี
M.A. Teaching Chinese to Speakers
   of other language 
  Guangxi University, China 
ศศ.บ.	ภาษาจัีน
	 	 มหาวิิทยาลััยสวินดุสิติ

อาจารย์ส์ภิวัตร เฟื่่�องจาร์ก์ล 
วิท.ม.	 สาขาวิิชีาสุขศาสติร์	อัุติสาหกรรม
	 	 แลัะค้วิามปลัอัดภัย	มหาวิิทยาลััยมหิดลั	
วิท.บ	สาขาวิิชีา	อัาชีีวิอันามัย	
	 	 มหาวิิทยาลััยมหิดลั

อาจารย์อภิิสิทธิิ์� แสงสีดา
วิท.ม.	 การพื่ฒันาทรพัื่ยากรมนุษย์แลัะอังค์้การ
	 สถาบันบัณ์ฑิติิพื่ัฒนบริหารศาสติร์
ส.บ.	 (อัาชีีวิอันามัยแลัะค้วิามปลัอัดภัย)	
	 มหาวิิทยาลััยสุโขทัยธรรมาธิราชี
วิท.บ.	 (พื่ยาบาลั)	
	 มหาวิิทยาลััยขอันแก่น

อาจารย์หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต
สาขาวิชาธุรกิจการบิน (ศูนย์การ
ศึกษาหัวหิน)

รองศาสตราจารย์ ดร.พินารัตน์ ศรีแสง
Ph.D. Aerospace Engineering
 RMIT University, Melbourne
 Australia
ศ.ม.	 เศรษฐศาสติรมหาบัณ์ฑิติิ
	 สาขาเศรษฐศาสติร์ธุรกิจั
	 มหาวิิทยาลััยเกษติรศาสติร์
ศ.บ.	 เศรษฐศาสติรบัณ์ฑิิติ
	 สาขาเศรษฐศาสติร์ปริมาณ์วิิเค้ราะห์
	 จัุฬาลังกรณ์์มหาวิิทยาลััย

อาจารย์ฐาป์นะ  แตงจ์�ย
M.B.A.  Hospitality Management 
 Victoria University, Australia 
ศศ.บ	 ศิลัปศาสติรบัณ์ฑิิติ	
	 สาขาธุรกิจัการบิน		
	 มหาวิิทยาลััยราชีภัฏสวินดุสิติ

อาจารย์นียกานต์ ลิ�มอร์ณั
บธ.ม.	 บริหารธุรกิจัมหาบัณ์ฑิติิ	
	 สาขาการจััดการการบิน	
	 จัุฬาลังกรณ์์มหาวิิทยาลััย
วิท.บ.	 วิิทยศาสติร์บัณ์ฑิติิ
	 สาขาสถิติ	ิมหาวิิทยาลััยธรรมศาสติร์	

อาจารย์ป์าลิดา สำเภิาทอง
M.Sc Tourism and Hospitality 
 Management Bournemouth 
 University, United Kingdom
ศศ.บ.	 ศิลัปะศาสติร์บัณ์ฑิติิ	สาขาภาษาญี�ปุ�น
	 มหาวิิทยาลััยสงขลัานค้รินทร์

อาจารย์ศิริพิร เอลวอสลี
ศศ.ม.	 ศิลัปศาสติรมหาบัณ์ฑิติิ	
	 สาขาการจััดการการบิน	
	 มหาวิิทยาลััยเกษมบัณ์ฑิิติ	
บธ.บ.	 ส่�อัสารมวิลัชีน(นิเทศศาสติร์)	
	 วิิทยุกระจัายเสียงแลัะวิิทยุโทรทัศน์
	 มหาวิิทยาลััยรังสิติ	

อาจารย์หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต
สาขาวิชาธุรกิจการบิน 
(ศูนย์การศึกษาลำาปาง)

อาจารย์ส์รพิิน ส์ป์ระดิษฐ์
บธ.ม.	 การจััดการบิน
	 มหาวิิทยาลััยนค้รพื่นม
พื่ณ์.บ.	การจััดการเชิีงปริมาณ์
	 จัุฬาลังกรณ์์มหาวิิทยาลััย

อาจารย์เนตรช่นก ส์ขเอี�ยม
M.B.A. Aviation Management 
	 มหาวิิทยาลััยนค้รพื่นม
ค้ศ.บ.	 (โภชีนาการชุีมชีน)
	 มหาวิิทยาลััยสุโขทัยธรรมาธิราชี

อาจารย์เสาวธิ์าร สมานิตย์
ศศ.ม.	 (ภาษาอัังกฤษเพื่่�อัธุรกิจัแลัะ	 	
	 อุัติสาหกรรมการบริการ)	
	 สถาบันเทค้โนโลัยีพื่ระจัอัมเกล้ัา	
	 พื่ระนค้รเหน่อั
ศศ.บ.	 (ภาษาอัังกฤษธุรกิจั)
	 สถาบันราชีภัฏเชีียงราย	

อาจารย์วสันต์ นิลมัย
รป.ม.	 (รัฐประศาสนศาสติร์)
	 มหาวิิทยาลััยราชีภัฎสุราษฏร์ธานี
ศศ.บ.	 (อุัติสาหกรรมท่อังเที�ยวิ)
	 มหาวิิทยาลััยราชีภัฎสุราษฏร์ธานี	

อาจารย์สรัฐ ฤทธิิ์�รณัศักดิ�
นศ.ม.	 (การประชีาสัมพื่ันธ์)
	 มหาวิิทยาลััยกรุงเทพื่	
นศ.บ.	 (การประชีาสัมพื่ันธ์)
	 มหาวิิทยาลััยกรุงเทพื่	

อาจารย์พิรรณัสอางค์์ อภิิโกมลกร
บธ.ม.	 (บริหารธุรกิจั)
	 มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่
วิท.บ.	 (วิิทยาศาสติร์)
	 จัุฬาลังกรณ์์มหาวิิทยาลััย
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อาจารย์หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต
สาขาวิชาผู้ประกอบการธุรกิจบริการ
และการท่องเที่ยว

ผู้้�ช่่วยศาตราจารย์ทิพิย์วิมล ป์ระเสริฐศรี
MS.C. Hospitality and Tourism
 Management. Bournemouth 
 University, U.K.
อั.บ.	 ประวิัติิศาสติร์
	 มหาวิิทยาลััยศิลัปากร
ประธานหลักสู้ตรศิิลปศิาสูตรบัณฑิิต
สูาขาวชิ่าผู้้�ประกอบการธรุกิจและการท่อ่งเท่ี�ยว

อาจารย์ไกรศักด์ พิิก์ล
ศศ.ม	 การจัดัการการทอ่ังเที�ยวิแบบบรูณ์าการ
	 สถาบันบัณ์ฑิติิพัื่ฒนบริหารศาสติร์
บธ.บ.	 การจััดการโรงแรมแลัะการท่อังเที�ยวิ
	 มหาวิิทยาลััยขอันแก่น

อาจารย์ช่นาภิา นิโค์รธิ์านนท์
M.Sc. Intercultural Business
  Communication 
 De Montfort University,U.K.
ศศ.บ.	 ภาษาอัังกฤษเพื่่�อัการส่�อัสารสากลั
	 มหาวิิทยาลััยเทค้โนโลัยีราชีมงค้ลั	
	 กรุงเทพื่

อาจารย์ช่รินดา วิเศษรัตน์
บธ.ม.	การจััดการทั�วิไป
	 มหาวิิทยาลััยราชีภัฏสวินดุสิติ	
อั.บ.	 ภาษาอัังกฤษ
	 จุัฬาลังกรณ์์มหาวิิทยาลััย

อาจารย์ศริญา ป์ระเสริฐส์ด
M.B.A. Marketing
	 	 Suffolk	University,	USA.
	 	 Diploma	certificate:Hotel	Operation
  Management, Swiss Hotel 
  Management School,
  Switzerland.
บชี.บ.	 บัญชีี
	 	 มหาวิิทยาลััยธรรมศาสติร์

อาจารย์หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต
สาขาวิชาสหวิทยาการการท่องเที่ยว

ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์ธิ์ัญช่นก บุ์ญเจือ
ศศ.ม.	การจััดการการท่อังเที�ยวิ
	 	 มหาวิิทยาลััยอััสสัมชัีญ
บธ.บ.	การจััดการโรงแรม
	 	 มหาวิิทยาลััยอััสสัมชัีญ
ประธานหลักสู้ตรศิิลปศิาสูตรบัณฑิิต
สูาขาวิช่าสูหวิท่ยาการการท่่องเท่ี�ยว

ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์ ดร.สาระ มีผู้ลกิจ
ค้.ด.	 พัื่ฒนศึกษา	ภาค้วิชิีานโยบาย
	 	 การจััดการแลัะค้วิามเป็นผูู้้นำ
	 	 ทางการศึกษา
	 	 จุัฬาลังกรณ์์มหาวิิทยาลััย
อั.ม.	 ประวัิติิศาสติร์เอัเชีียติะวิันอัอักเฉีียงใต้ิ
	 	 มหาวิิทยาลััยศิลัปากร
ค้.บ.	 สังค้มศึกษา
	 	 สถาบันราชีภัฏสวินดุสิติ

อาจารย์กาญจนรัตน์ รัตนสนธิ์ิ
ศศ.ม.	การจััดการอุัติสาหกรรมท่อังเที�ยวิ
	 	 มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่
ศศ.บ.	 อุัติสาหกรรมท่อังเที�ยวิ
	 	 สถาบันราชีภัฏสวินสุนันทา

อาจารย์จต์รดา โภิช่นจันทร์
บธ.ม.	การจััดการโรงแรมแลัะการท่อังเที�ยวิ
	 	 มหาวิิทยาลััยศิลัปากร
อั.บ.	 ภาษาฝรั�งเศส	(เกียรตินิิยมอัันดับ	2)
	 	 มหาวิิทยาลััยศิลัปากร

อาจารย์พิราวธีิ์มา ศรีระท์
วิท.ม.	 การวิางแผู้นแลัะการจััดการ
	 	 การท่อังเที�ยวิเพื่่�อัอันุรักษ์สิ�งแวิดล้ัอัม
	 	 มหาวิิทยาลััยศรีนค้รินทรวิิโรฒ
บธ.บ.	การจััดการอุัติสาหกรรมบริการ
	 	 มหาวิิทยาลััยรามค้ำแหง

อาจารย์หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต
สาขาวิชาการจัดการไมซ์และอีเวนต์

อาจารย์ ดร.ป์าริฉััตร พิรหมสวัสดิ�
ปร.ด.	การจััดการมรดกทางสถาปัติยกรรมกับ	
	 	 การท่อังเที�ยวิ	นานาชีาติิ
	 	 มหาวิิทยาลััยศิลัปากร
วิท.ม.	 การจััดการนันทนาการการท่อังเที�ยวิ
	 	 จัุฬาลังกรณ์์มหาวิิทยาลััย	
ศศ.บ.	การทอ่ังเที�ยวิเชิีงอันรุกัษ์แลัะการจัดัการ 
	 	 ภาค้บริการ	หลัักสูติรนานาชีาติิ
	 	 มหาวิิทยาลััยศรีนค้รินทรวิิโรฒ	
ประธานหลักสู้ตรศิิลปศิาสูตรบัณฑิิต
สูาขาวิช่าการจัดีการไมซ์์และอีเวนต์

ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์ มานะ เอี�ยมบุัว
ค้.อั.ม.	เทค้โนโลัยีผู้ลัิติภัณ์ฑ์ิอัุติสาหกรรม
	 	 สถาบันเทค้โนโลัยีพื่ระจัอัมเกล้ัาเจ้ัาคุ้ณ์	
	 	 ทหารลัาดกระบัง		
ศษ.บ.	ศิลัปประยุกต์ิ
	 	 สถาบันเทค้โนโลัยีราชีมงค้ลัธัญบุรี	

ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์ วริษฐา แก่นสานสันติ
บธ.ม.	การจััดการบริการ
	 	 มหาวิิทยาลััยราชีภัฏสวินดุสิติ
บธ.ม.	การจััดการทั�วิไป
	 	 มหาวิิทยาลััยเกริก
วิท.บ.	ค้หกรรมศาสติร์ทั�วิไป
	 	 สถาบันราชีภัฏสวินดุสิติ

อาจารย์เอกช่ัย จากศรีพิรหม
บธ.ม.	การจััดการบริการ
	 	 มหาวิิทยาลััยราชีภัฏสวินดุสิติ
วิท.บ.	 วิิทยาศาสติร์แลัะเทค้โนโลัยีการอัาหาร
	 	 สถาบันราชีภัฏสวินดุสิติ

อาจารย์รตนนภิดล สมิตินันทน์
บธ.ม.	การจััดการนวิัติกรรม
	 	 มหาวิิทยาลััยรามค้ำแหง
ทลั.บ.	อัอักแบบผู้ลัิติภัณ์ฑ์ิอัุติสาหกรรม
	 	 มหาวิิทยาลััยเทค้โนโลัยีราชีมงค้ลั	
	 	 พื่ระนค้ร

ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์ ดร.นรินทร สรวิทย์ศิรก์ล
Ph.D.	(Event	Management)	
  International University of America,  
  United Kingdom
สถ.ม.	สถาปัติยกรรมภายใน
	 	 สถาบันเทค้โนโลัยีพื่ระจัอัมเกล้ัา
	 	 เจั้าคุ้ณ์ทหารลัาดกระบัง
ศป.บ.	อัอักแบบนิทรรศการ
	 	 จัุฬาลังกรณ์์มหาวิิทยาลััย

อาจารย์หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต
สาขาวิชาการท่องเที่ยว

ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์ ดร.ถิรพิร แสงพิริ์ณั
ปร.ด.	 การกีฬา	นันทนาการ	แลัะ
	 	 การท่อังเที�ยวิ	วิิชีาเอักการท่อังเที�ยวิ
	 	 เชิีงนิเวิศแลัะนันทนาการ
	 	 มหาวิิทยาลััยศรีนค้รินทรวิิโรฒ
วิท.ม.	 จัิติวิิทยาอัุติสาหกรรม
	 	 มหาวิิทยาลััยเกษติรศาสติร์
ศศ.บ.	 อุัติสาหกรรมท่อังเที�ยวิ
	 	 สถาบันราชีภัฏสวินดุสิติ

อาจารย์พิิมพิ์เนตร มากทรัพิย์
ศศ.ม.	การจััดการท่อังเที�ยวิแบบบูรณ์าการ
	 	 สถาบันบัณ์ฑิิติพื่ัฒนบริหารศาสติร์
ศศ.บ.	 ภาษาอัังกฤษ
	 มหาวิิทยาลััยกรุงเทพื่

อาจารย์สาติยา มิ�งวงศ์
วิท.ม.	 การวิางแผู้นแลัะการจััดการ
	 การท่อังเที�ยวิเพื่่�อัอันุรักษ์สิ�งแวิดล้ัอัม
	 มหาวิิทยาลััยศรีนค้รินทรวิิโรฒ
ศศ.บ.	 อุัติสาหกรรมท่อังเที�ยวิ
		 วิิทยาลััยค้รูสวินดุสิติ

อาจารย์วสันต์ มหากาญจนะ
อั.ม.	 ประวิัติิศาสติร์เอัเชีียติะวัินอัอักเฉีียงใต้ิ
	 มหาวิิทยาลััยศิลัปากร
ศษ.บ.	ประวิัติิศาสติร์
	 มหาวิิทยาลััยรามค้ำแหง

อาจารย์ศิริศักดิ� ศรีวิสรณั์
ศศ.ม.	 การจััดการโรงแรมแลัะการท่อังเที�ยวิ
	 มหาวิิทยาลััยนเรศวิร
ค้อั.บ.	 การจััดการอุัติสาหกรรม
	 มหาวิิทยาลััยเทค้โนโลัยีพื่ระจัอัมเกล้ัา	
	 พื่ระนค้รเหน่อั

อาจารย์ ดร.ส์ช่าดา อภิิรัตน์
ปร.ด.	 การจััดการประมง
	 มหาวิิทยาลััยเกษติรศาสติร์
ศศ.ม.	 เศรษฐศาสติร์สหกรณ์์
	 มหาวิิทยาลััยเกษติรศาสติร์
ศศ.บ.	 เศรษฐศาสติร์
	 มหาวิิทยาลััยเกษติรศาสติร์
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อาจารย์หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต
สาขาวิชา Hospitality Management 
(International Programme)

ผู้้�ช่่วยศาตราจารย์ ดร.เพิ็ญพิักร์ศิณัา วิเช่ียรวรรณั
D.P.S. Tourism Research
 Central Queensland University,  
 Australia
บธ.ม.	 การจััดการทั�วิไป
	 มหาวิิทยาลััยราชีภัฏสวินดุสิติ
บธ.บ.	 การจััดการทั�วิไป
	 มหาวิิทยาลััยธุรกิจับัณ์ฑิิติย์

ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์  ดร.พิิมพิ์มาดา วิช่าศิลป์์
Ph.D. Tourism and Leisure 
 Bournemouth University,U.K.
M.A. Tourism and Leisure
 Lancaster University,U.K 
ศศ.บ.	 ภาษาอัังกฤษ	มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่

อาจารย์เตช่ิตา ภิัทรศร
บธ.ม.	 การจััดการบริการ
	 มหาวิิทยาลััยราชีภัฏสวินดุสิติ
บธ.บ.	 บริหารธุรกิจั
	 มหาวิิทยาลััยราชีภัฏสวินดุสิติ

อาจารย์ประจำาโรงเรียนการท่องเที่ยว
และการบริการ

ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์ ดร.จิราน์ช่ โสภิา
ปร.ด.	 การจััดการมรดกทางสถาปัติยกรรมกับ
	 การท่อังเที�ยวินานาชีาติิ	มหาวิิทยาลััย	
	 ศิลัปากร
ศศ.ม.	 ประวัิติิศาสติร์
	 มหาวิิทยาลััยธรรมศาสติร์
อั.บ.	 ประวัิติิศาสติร์
		 มหาวิิทยาลััยศิลัปากร

ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์  ดร.ไพิริน เวช่ธิ์ัญญะก์ล
ปร.ด.	 การจััดการมรดกทางสถาปัติยกรรมกับ
	 การท่อังเที�ยวินานาชีาติิ
	 มหาวิิทยาลััยศิลัปากร
ศศ.ม.	 การจััดการการท่อังเที�ยวิ
	 มหาวิิทยาลััยอััสสัมชัีญ
ศศ.บ.	 ภาษาอัังกฤษธุรกิจั
	 มหาวิิทยาลััยเอัเชีียอัาค้เนย์

ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์   ดร.ร์่งนภิา เลิศพิัช่รพิงศ์
Ph.D. Tourism and Hospitality
 Management University of 
 Newcastle, Australia.
ค้.ม.	 การบริหารการศึกษา
	 สถาบันราชีภัฏสวินดุสิติ
วิท.บ.	 ส่งเสริมแลัะนิเทศศาสติร์
	 มหาวิิทยาลััยเกษติรศาสติร์
ประธานหลักสู้ตรศิิลปศิาสูตรบัณฑิิต

สาขาวิชาการจัดการงานบริการ 
(นานาชาติ)

อาจารย์จ์ฑามาศ เช่าว์พิิพิัฒนะ
วิท.ม.	 การวิางแผู้นแลัะการจััดการการ
	 ท่อังเที�ยวิเพื่่�อัอันุรักษ์สิ�งแวิดล้ัอัม	
	 มหาวิิทยาลััยศรีนค้รินทรวิิโรฒ
ค้.บ.	 ภาษาอัังกฤษ	
	 สถาบันราชีภัฏจัันทรเกษม

อาจารย์เธิ์ียรรัตน์ ฉััตรภิัทรพิล
ศศ.ม.	 การจััดการท่อังเที�ยวิแบบบูรณ์าการ
	 สถาบันบัณ์ฑิิติพื่ัฒนาศาสติร์
ศศ.บ.	 ภาษาอัังกฤษ	
	 มหาวิิทยาลััยหัวิเฉีียวิเฉีลัิมพื่ระเกียรติิ

อาจารย์รัตน์นรินฑิราก์ นิภิาวรรณั
M.A. Tourism Management 
 Guangxi University,China  
	 ศศ.บ.	อุัติสาหกรรมท่อังเที�ยวิ
	 มหาวิิทยาลััยราชีภัฏสวินดุสิติ



S  u  a  n   D  u  s  i  t

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต
สาขาวิชาธุรกิจการบิน
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หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาธุรกิจการบิน หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565
ระดับปริญญาตรี

1. ชื่อหลักสูตร
 ชื่อภาษาไทย	 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต	สาขาวิชาธุรกิจการบิน	 	
 ชื่อภาษาอังกฤษ Bachelor of Arts Program in Airline Business
  
2. ชื่อปริญญาและสาขาวิชา
 ภาษาไทย	 ชื่อเต็ม	:		ศิลปศาสตรบัณฑิต	(ธุรกิจการบิน)
							 	 ชื่อย่อ 	:		ศศ.บ.	(ธุรกิจการบิน)
 ภาษาอังกฤษ					 ชื่อเต็ม	:		Bachelor	of	Arts	(Airline	Business)
	 	 ชื่อย่อ 	:		B.A.	(Airline	Business)
 
3. วัตถุประสงค์ของหลักสูตร
	 เพื่อสร้างบัณฑิตให้มีคุณลักษณะและคุณสมบัติ	ดังนี้
	 1)	 มคีวามรูค้วามเขา้ใจ	ทกัษะ	ประสบการณ	์ความเชีย่วชาญทางดา้นอตุสาหกรรมการบนิตามมาตรฐานสากลและ
อุตสาหกรรมที่เกี่ยวเนื่องทางด้านธุรกิจการบิน
	 2)	 มีคุณธรรม	จริยธรรม	ซ่ือสัตย์	และมีความสามารถในการให้บริการผู้โดยสารด้วยจิตบริการ	สามารถจัดการบริการ
ด้วยทักษะที่หลากหลายภายใต้ความแตกต่างอย่างน่าประทับใจ
	 3)	 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้	 เพื่อการคิด	 วิเคราะห์	 ประเมินความเสี่ยง	 การวางแผน	 และแก้ปัญหา 
ในสถานการณ์เฉพาะหน้าในอุตสาหกรรมการบินได้อย่างมีประสิทธิภาพ
	 4)	 มีบุคลิกภาพท่ีโดดเด่นท้ังภายในและภายนอก	 สามารถส่งเสริมการปฏิบัติงานในอุตสาหกรรมการบินและ 
การทำางานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ
	 5)	 มีความสามารถในการส่ือสารด้วยภาษาอังกฤษและภาษาที่สามในอุตสาหกรรม	 การบินและงานบริการอื่น	ๆ 	
ได้อย่างเชี่ยวชาญ	รวมทั้งสามารถปฏิบัติงานในบริบทที่มีความแตกต่าง	ทางวัฒนธรรมได้
	 6)	 มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีในงานและมีความคิดสร้างสรรค์เพื่อส่งเสริมอุตสาหกรรมการบินได้

4. คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา 
	 การรับเข้านักศึกษาดำาเนินการตามท่ีมหาวิทยาลัยกำาหนด	 โดยความเห็นชอบของสภามหาวิทยาลัย	 ซ่ึงผู้สมัครจะ
ต้องมีคุณสมบัติดังนี้
	 4.1	 สำาเร็จการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายสายสามัญ	 หรือเทียบเท่าจากสถาบันที่กระทรวงศึกษาธิการ
ใหก้ารรบัรอง	หรอื	สำาเรจ็การศกึษาในระดบัประกาศนยีบตัรชัน้สูง	(ปวส.)	ในหลกัสตูรทีไ่ดร้บัการรบัรองจากคณะกรรมการ
การอุดมศึกษาในสาขาที่เกี่ยวข้องหรือใกล้เคียง
	 4.2	เป็นผู้มีสุขภาพสมบูรณ์ทั้งร่างกายและจิตใจ	ไม่เจ็บป่วย	หรือเป็นโรคติดต่อร้ายแรง	หรือมีความผิดปกติที่เป็น
อปุสรรคตอ่การศกึษาหรอืการประกอบอาชพีในอนาคต	และมคีวามพร้อมทีจ่ะพัฒนาตนเองใหม้บีคุลกิภาพดเีหมาะสมกบั
งานด้านธุรกิจการบิน
	 4.3	 มีส่วนสูงที่เหมาะสมและไม่เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงานในธุรกิจการบิน
	 4.4	เปน็ไปตามขอ้บงัคับมหาวทิยาลยัสวนดสุติ	วา่ดว้ย	การจดัการศกึษาระดบัปริญญาตร	ีและเกณฑข์องกระทรวง
การอุดมศึกษา	วิทยาศาสตร	์วิจัยและนวัตกรรม	(อว.)
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5. อาชีพที่สามารถประกอบได้หลังสำาเร็จการศึกษา 
	 5.1	พนักงานต้อนรับบนเครื่องบิน	(Flight	Attendant)
	 5.2	พนักงานบริการ	และต้อนรับภาคพื้น	(Ground	Attendant)
	 5.3	พนักงานจัดการอาหารในธุรกิจการบิน	(Flight	Catering	Officer)
	 5.4		พนักงานบริการในอุตสาหกรรมการขนส่งสินค้าทางอากาศ	(Air	Cargo	Officer)
	 5.5		พนักงานสำารองที่นั่งและออกบัตรโดยสาร	(Airline	Reservation	and	Ticketing	Officer)
	 5.6		พนักงานการท่าอากาศยานแห่งประเทศไทย	(Airport	of	Thailand	Officer)
	 5.7		พนักงานกรมท่าอากาศยาน	(Department	of	Airport	Officer)
	 5.8		พนักงานสำานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย	(CATT	Officer)
	 5.9		พนักงานบริการลูกค้าและลูกค้าสัมพันธ	์(Customer	Service)
	 5.10	พนักงานฝ่ายบริหารทั่วไปในธุรกิจการบิน	(General	Administrator	in	Airline	Business)
	 5.11	พนักงานต้อนรับในธุรกิจโรงแรม	(Hotel	Front	Desk	Officer)

โครงสร้างหลักสูตร
 จำานวนหน่วยกิตที่เรียนตลอดหลักสูตร	126	หน่วยกิต	มีสัดส่วนจำานวนหน่วยกิตแยกตามหมวดวิชาและกลุ่มวิชา	
ดังนี้
 1. หมวดวิชาศึกษาทั่วไป            30 หน่วยกิต  
 2. หมวดวิชาเฉพาะ          84 หน่วยกิต
 2.1	กลุ่มวิชาพื้นฐานวิชาชีพ		 21	หน่วยกิต
	 2.2	กลุ่มวิชาเฉพาะบังคับ	 36	หน่วยกิต
	 2.3	กลุ่มวิชาเฉพาะเลือก		 27	หน่วยกิต
	 	 2.3.1	กลุ่มวิชาความสนใจเฉพาะ		 15	หน่วยกิต
	 	 2.3.2	กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ		 12	หน่วยกิต
 3. หมวดวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ          6 หน่วยกิต 
 4. หมวดวิชาเลือกเสรี ไม่น้อยกว่า             6 หน่วยกิต
 
การจัดการเรียนการสอน 
หมวดวิชาเฉพาะ            84 หน่วยกิต
     กลุ่มวิชาพื้นฐานวิชาชีพ          21 หน่วยกิต
3571414	 ความรู้เบื้องต้นในการจัดการธุรกิจการบิน	 3(3-0-6)
	 Introduction	to	Airline	Business	Management
3571415		บริบทการจัดการอุตสาหกรรมบริการและการท่องเที่ยว		 3(3-0-6)
	 Hospitality	and	Tourism	Industry	Management	Context	
3571416		การพัฒนาบุคลิกภาพในธุรกิจการบิน		 3(2-2-5)
	 Personality	Development	in	Airline	Business	
3571417		จิตวิทยาบริการข้ามวัฒนธรรม		 3(3-0-6)
	 Cross-Cultural	Service	Psychology	
3572419		การจัดการองค์กรและทรัพยากรมนุษย์ในธุรกิจการบิน		 3(3-0-6)
	 Organization	and	Human	Resource	Management	in	Airline	Business
3572420		การตลาดในธุรกิจการบิน		 3(3-0-6)
	 Marketing	in	Airline	Business	
3573418	 กฎหมายและระเบียบการบินพลเรือนในธุรกิจการบิน	 3(3-0-6)
	 Laws	and	Civil	Aviation	Regulations	in	Airline	Business
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 กลุ่มวิชาเฉพาะบังคับ 36 หน่วยกิต 
3573419	 การจัดการงานบริการบนเครื่องบิน	 3(2-2-5)
	 In-flight	Service	Management
3573420	 การจัดการนิรภัยและความปลอดภัยในการบิน	 3(3-0-6)
	 Aviation	Safety	and	Security	Management
3571418	 การจัดการอาหารและเครื่องดื่มที่ให้บริการบนเครื่องบิน	 3(2-2-5)
	 In-flight	Food	and	Beverages	Management
3571419	 ครัวการบินและโภชนาการ	 3(2-2-5)
	 Airline	Catering	and	Nutrition
3573421	 การจัดการงานบริการผู้โดยสารภาคพื้น	 3(3-0-6)
	 Passenger	Ground	Service	Management
3572421	 เทคโนโลยีสมัยใหม่สำาหรับสำารองที่นั่งในธุรกิจการบิน	 3(2-2-5)
	 Advance	Technology	for	Reservation	in	Airline	Business
3572422	 การจัดการการขนส่งสินค้าทางอากาศ	 3(3-0-6)
	 Air	Cargo	Management
3572423	 การจัดการท่าอากาศยาน	 3(3-0-6)
	 Airport	Management
3571420	 การสื่อสารภาษาอังกฤษพื้นฐานสำาหรับอุตสาหกรรมบริการ	 3(2-2-5)
	 Communicative	Fundamental	English	for	Hospitality	Industry
3572424	 การฟังพูดภาษาอังกฤษสำาหรับธุรกิจการบิน	 3(2-2-5)
	 English	Listening	and	Speaking	in	Airline	Business
3573422	 การอ่านและเขียนภาษาอังกฤษสำาหรับธุรกิจการบิน	 3(2-2-5)
	 English	Reading	and	Writing	in	Airline	Business
3574419	 การเตรียมความพร้อมสู่อาชีพสำาหรับธุรกิจการบิน		 3(2-2-5)
	 Career	Preparation	for	Airline	Business

กลุ่มวิชาเฉพาะเลือก 27 หน่วยกิต
 กลุ่มวิชาความสนใจเฉพาะ 15 หน่วยกิต
3571421	 เศรษฐศาสตร์เบื้องต้นเพื่อธุรกิจการบิน	 3(3-0-6)
	 Introduction	to	Airline	Business	Economics
3571422	 การวิจัยเบื้องต้นในอุตสาหกรรมการบิน	 3(2-2-5)
	 Introduction	to	Research	in	Aviation	Industry
3571423	 ตัวแทนผู้นำาเข้าส่งออกระหว่างประเทศ	 3(3-0-6)
	 Air	Freight	Forwarder
3571424	 การเป็นผู้ประกอบการตัวแทนธุรกิจท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
	 Entrepreneurship	in	Travel	Agency
3571425	 การจัดการที่พัก	 3(3-0-6)
	 Accommodation	Management
3572425	 ประชาคมอาเซียนกับธุรกิจการบิน	 3(3-0-6)
	 ASEAN	Community	and	Airline	Business
3572426	 การสร้างสรรค์และนวัตกรรมในอุตสาหกรรมการบิน	 3(2-2-5)
	 Creative	and	Innovation	in	Aviation	Industry
3573427	 การเงินและการลงทุนส่วนบุคคลสมัยใหม่	 3(3-0-6)
	 Modern	Finance	and	Personal	Investment
3573423	 การจัดการและการปฏิบัติการของธุรกิจสายการบินต้นทุนต่ำา	 3(2-2-5)
	 Low	Cost	Airline	Operation	and	Administration
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3573424	 การจัดการความแตกต่างทางวัฒนธรรมในธุรกิจการบิน	 3(3-0-6)
	 Intercultural	Management	In	Airline	Business
3573425	 การจัดการความเสี่ยงในธุรกิจการบิน	 3(3-0-6)
	 Risk	Management	in	Airline	Business
3573426	 ประเทศและการจัดการเส้นทางการบิน	 3(3-0-6)
	 Country	and	Route	Management
5073359	 การผลิตอาหารเพื่อการบริการบนเครื่องบิน	 3(2-2-5)
	 Food	Production	for	Airline	Services
4511208	 อาหารสวนดุสิต	(อาหารและขนมไทย)	 3(1-4-4)
	 Suan	Dusit	Thai	Cuisine	(Thai	Cuisine	and	Desserts)
5074322	 ผู้ประกอบการสมัยใหม่ในธุรกิจอาหาร	 3(2-2-5)
	 Modern	Entrepreneur	in	Food	Business
5072347	 ศาสตร์และศิลปะอาหาร	 3(3-0-6)
	 Gastronomy	
5073380	 กาแฟ	ชา	และโกโก้	 3(2-2-5)
	 Coffee	Tea	and	Cocoa
 กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ  12 หน่วยกิต
	 (ให้เลือกเรียนภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพภาษาใดภาษาหนึ่งไม่น้อยกว่า	12	หน่วยกิต)
3571525	 ภาษาจีนพื้นฐาน	 3(3-0-6)
	 Fundamental	Chinese
3572548	 ภาษาจีนสำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
	 Chinese	for	Everyday	Life
3572549	 ภาษาจีนเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
	 Chinese	for	Business	Communication
3573589	 ภาษาจีนเพื่อธุรกิจการบิน	 3(3-0-6)
	 Chinese	for	Airline	Business
3571526	 ภาษาญี่ปุ่นพื้นฐาน	 3(3-0-6)
	 Fundamental	Japanese
3572550	 ภาษาญี่ปุ่นสำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
	 Japanese	for	Everyday	Life
3572551	 ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
	 Japanese	for	Business	Communication
3573550	 ภาษาญี่ปุ่นเพื่อธุรกิจการบิน	 3(3-0-6)
	 Japanese	for	Airline	Business
3571527	 ภาษาเกาหลีพื้นฐาน	 3(3-0-6)
	 Fundamental	Korean	 	
3572552	 ภาษาเกาหลีสำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
	 Korean	for	Everyday	Life
3572553	 ภาษาเกาหลีเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ		 3(3-0-6)
	 Korean	for	Business	Communication
3573556	 ภาษาเกาหลีเพื่อธุรกิจการบิน	 3(3-0-6)
	 Korean	for	Airline	Business
3571528	 ภาษาฝรั่งเศสพื้นฐาน	 3(3-0-6)
	 Fundamental	French
3572554	 ภาษาฝรั่งเศสสำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
	 French	for	Everyday	Life
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3572555	 ภาษาฝรั่งเศสเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
	 French	for	Business	Communication
3573552	 ภาษาฝรั่งเศสเพื่อธุรกิจการบิน	 3(3-0-6)
	 French	for	Airline	Business
3571529	 ภาษาเยอรมันพื้นฐาน	 3(3-0-6)
	 Fundamental	German
3572556	 ภาษาเยอรมันสำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
	 German	for	Everyday	Life
3572557	 ภาษาเยอรมันเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
	 German	for	Business	Communication
3573553	 ภาษาเยอรมันเพื่อธุรกิจการบิน	 3(3-0-6)
	 German	for	Airline	Business
3571530	 ภาษาเวียดนามพื้นฐาน	 3(3-0-6)
	 Fundamental	Vietnamese
3572558	 ภาษาเวียดนามสำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
	 Vietnamese	for	Everyday	Life
3572559	 ภาษาเวียดนามเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
	 Vietnamese	for	Business	Communication
3573557	 ภาษาเวียดนามเพื่อธุรกิจการบิน	 3(3-0-6)
	 Vietnamese	for	Airline	Business
3571531	 ภาษาเมียนมาร์พื้นฐาน	 3(3-0-6)
	 Fundamental	Burmese
3572560	 ภาษาเมียนมาร์สำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
	 Burmese	for	Everyday	Life
3572561	 ภาษาเมียนมาร์เพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ		 3(3-0-6)
	 Burmese	for	Business	Communication
3573576	 ภาษาเมียนมาร์เพื่อธุรกิจการบิน	 3(3-0-6)
 Burmese for Airline Business
3571532	 ภาษาอาหรับพื้นฐาน	 3(3-0-6)
	 Fundamental	Arabic
3572562	 ภาษาอาหรับสำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
	 Arabic	for	Everyday	Life
3572563	 ภาษาอาหรับเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
	 Arabic	for	Business	Communication
3573559	 ภาษาอาหรับเพื่อธุรกิจการบิน	 3(3-0-6)
	 Arabic	for	Airline	Business
3571533		ภาษามาเลย์พื้นฐาน		 3(3-0-6)
	 Fundamental	Malay	
3572564	 ภาษามาเลย์สำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
	 Malay	for	Everyday	Life
3572565	 ภาษามาเลย์เพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
	 Malay	for	Business	Communication
3573562	 ภาษามาเลย์เพื่อธุรกิจการบิน	 3(3-0-6)
	 Malay	for	Airline	Business
3571534	 ภาษารัสเซียพื้นฐาน	 3(3-0-6)
	 Fundamental	Russian
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3572566	 ภาษารัสเซียสำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
	 Russian	for	Everyday	Life
3572567	 ภาษารัสเซียเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
	 Russian	for	Business	Communication
3573555	 ภาษารัสเซียเพื่อธุรกิจการบิน		 3(3-0-6)
	 Russian	for	Airline	Business
3571535	 ภาษาไทยพื้นฐาน	 3(3-0-6)
	 Fundamental	Thai
3572568	 ภาษาไทยสำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
	 Thai	for	Everyday	Life
3572569	 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ		 3(3-0-6)
	 Thai	for	Business	Communication
3573590	 ภาษาไทยเพื่อธุรกิจการบิน	 3(3-0-6)
	 Thai	for	Airline	Business

 หมวดวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  6 หน่วยกิต 
3574809		ฝึกประสบการณ์วิชาชีพธุรกิจการบิน		 6(400)	
	 Field	Experience	in	Airline	Business	

 หมวดวิชาเลือกเสรีไม่น้อยกว่า  6  หน่วยกิต
	 ใหเ้ลอืกเรยีนรายวชิาใด	ๆ 	ในหลกัสตูรระดบัปรญิญาตร	ีมหาวทิยาลยัสวนดสุติโดย	ไมซ่้ำากบัรายวิชาทีเ่คยเรยีน
มาแล้ว	และจะต้องไม่เป็นรายวิชาที่กำาหนดให้เรียนโดยไม่นับหน่วยกิตรวม	ในเกณฑ์การสำาเร็จการศึกษาของหลักสูตร
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หมวดวิชาเฉพาะ 
 กลุ่มวิชาพื้นฐานวิชาชีพ
3571414	 ความรู้เบื้องต้นในการจัดการธุรกิจการบิน		 3(3-0-6)
 Introduction to Airline Business Management
	 ความรูเ้บือ้งตน้เกีย่วกบัอตุสาหกรรมการบนิ	ความหมาย	ความสำาคญั	ประวตัคิวามเปน็มา	ลกัษณะทีส่ำาคญั	
การให้บริการรูปแบบต่าง	ๆ 	องค์ประกอบในอุตสาหกรรมการบิน	และสภาวะแวดล้อม	ที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมการบิน	
หนว่ยงานทีเ่กีย่วขอ้ง	ภาษาและคำาศพัทเ์ทคนคิ	หนา้ทีแ่ละความรบัผดิชอบทัว่ไปของแผนกบรกิารผูโ้ดยสารทัง้ภาคพืน้และ
บนอากาศยาน	 ความสำาคัญของท่าอากาศยานและบทบาทหน้าที่ในอุตสาหกรรมการบิน	 ความสำาคัญของเทคโนโลยีต่อ
อุตสาหกรรมการบิน	ผลกระทบจากอุตสาหกรรมบริการ	เศรษฐกิจ	สังคม	และ	สิ่งแวดล้อมต่ออนาคตของธุรกิจการบิน
	 Fundamental	 of	 knowledge	 of	 aviation	 industry	 including	 definitions,	 importance,	 history,	
significance,	type	of	services,	element	of	aviation	industry,	and	aviation	industry	related	environment;	related	
organizations;	language	and	terminology;	general	duties	and	responsibilities	of	ground	and	in-flight	passenger	
service;	importance	of	airport	and	its	role	and	responsibility	in	aviation	industry;	importance	of	technology	
on	airline	business;	impacts	from	hospitality	industry,	economy,	society,	and	environment	toward	the	future	
of	airline	business

3571415		 บริบทการจัดการอุตสาหกรรมบริการและการท่องเที่ยว		 3(3-0-6)
 Hospitality and Tourism Industry Management Context
	 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับอุตสาหกรรมการบริการและการท่องเท่ียว	 ประวัติความเป็นมา	 และวิวัฒนาการ	
แนวคิดและความสำาคัญของอุตสาหกรรมบริการและการท่องเท่ียว	 องค์ประกอบของอุตสาหกรรมบริการและการท่องเท่ียว
และประเภทของธุรกิจที่เกี่ยวข้อง	 บทบาทของธุรกิจนำาเที่ยว	 บริษัทตัวแทนการท่องเที่ยว	 ที่พักแรม	 ธุรกิจการบิน	 
และธุรกิจบริการอื่น	ๆ	ต่ออุตสาหกรรมบริการและการท่องเที่ยว	ความหมายความสำาคัญและความแตกต่างของผู้บริโภค 
ในอุตสาหกรรมบริการและการท่องเท่ียวต่ออุตสาหกรรมอื่น	ๆ 	 การศึกษาพฤติกรรมของผู้บริโภคเพื่อการส่งเสริมความ
สำาเร็จในอุตสาหกรรม	ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อความก้าวหน้าในอุตสาหกรรม
	 Concept	and	 importance	of	hospitality	and	 tourism	 industry;	 the	components	of	hospitality	
and	tourism	industry	and	related	types	of	businesses;	role	of	tour	operator,	travel	agent,	lodging,	aviation	
and	other	service	businesses	in	hospitality	and	tourism	industry;	meaning,	importance	and	differentiation	of	
consumers	in	the	hospitality	and	tourism	industry	to	other	industries;	the	study	of	consumer	behavior	for	
promoting	success	in	the	industry;	the	factors	affecting	advancement	in	the	industry

3571416	 การพัฒนาบุคลิกภาพในธุรกิจการบิน		 3(2-2-5)
 Personality Development in Airline Business
	 ความหมายและความสำาคัญของบุคลิกภาพต่อธุรกิจการบิน	องค์ประกอบของบุคลิกภาพ	ความสำาคัญของ
การพัฒนาบุคลิกภาพที่มีต่อตนเองและต่อการส่งเสริมภาพลักษณ์องค์กรในธุรกิจการบิน	บุคลิกภาพที่พึงประสงค์สำาหรับ 
ลกูเรอืและพนกังานภาคพืน้	การพฒันาบคุลกิภาพภายนอกและภายใน	การแตง่กาย	การแตง่หน้า	การจดัแตง่ทรงผม	ทกัษะ
การสื่อสารเพื่อสร้างความประทับใจ	ทักษะการแสดงตนต่อสาธารณะ	กิริยามารยาทและความสง่างาม	ขั้นตอนการสมัคร
งาน	สัมภาษณ์งาน	ทักษะการอภิปรายกลุ่ม	ทักษะการทำางานเป็นทีม
	 Meaning	 and	 importance	 of	 personality	 to	 airline	 business;	 personality	 components;	 the	
importance	of	personality	development	towards	oneself	and	to	the	promotion	of	airline	corporate	image;	
desirable	personality	for	cabin	crew	and	ground	service	staff;	external	and	internal	personality	development;	
grooming;	make-up;	hair	styling;	public	 impression	communication	skills;	manners	and	social	grace;	 job	
application	procedures;	job	interviews;	group	discussion	skill;	teamwork	skills

คำ�อธิบายรายวิชา�
สาขาวิชาธุรกิจการบิน หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565 
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3571417		 จิตวิทยาบริการข้ามวัฒนธรรม		 3(3-0-6)
	 Cross-Cultural	Service	Psychology
	 แนวคิดจิตวิทยาบริการ	กรอบแนวคิดแบบเติบโต	ความแตกต่างของคุณลักษณะของบุคคล	พฤติกรรมด้าน
วัฒนธรรมของนักท่องเที่ยว	 การสร้างจิตบริการ	 วงจรการบริการและคุณภาพการบริการ	 กลยุทธ์การบริการ	 การจัดการ
และการออกแบบกิจกรรมลูกค้าสัมพันธ์	 การสื่อสารเพ่ือโน้มน้าวใจ	 ศิลปะการต่อรองและการสร้างความประทับใจใน 
งานบริการ	หลักการสื่อสารข้ามวัฒนธรรมเพื่อความสัมพันธ์	การจัดการความขัดแย้งข้ามวัฒนธรรม
	 Service	 psychological	 concept;	 the	 growth	 mindset;	 individual	 characteristic	 differences;	
tourist’s	cultural	behavior;	cultivating	a	service	mindset;	service	cycle	and	service	quality;	service	strategies;	
Customer	Relationship	Management	(CRM)	and	CRM	program	design;	persuasive	communication;	the	art	of	
negotiating	and	creating	impressive	service;	cross-cultural	communication	principles	to	develop	relationships;	
cross-cultural	conflict	management

3572419	 การจัดการองค์กรและทรัพยากรมนุษย์ในธุรกิจการบิน		 3(3-0-6)
 Organization and Human Resource Management in Airline Business
	 ความหมายขององคก์รและการจดัการองค์กร	แนวคดิทฤษฎทีีเ่กีย่วขอ้งกบัการจดัการองคก์รและทรพัยากร
มนุษย์ในธุรกิจการบิน	รูปแบบองค์กรในธุรกิจการบินที่สัมพันธ์กับเครือข่ายสายการบินในต่างประเทศ	การบริหารจัดการ
องค์กรในธุรกิจการบินต้นทุนต่ำา	 กลยุทธ์ระบบลีนองค์กร	 การบริหารแบบการจ้างบริการภายนอก	 การวางแผนเชิง 
กลยุทธ์	การจัดการลูกค้าสัมพันธ์	กลยุทธ์การแข่งขัน	การจัดการห่วงโซ่อุปทาน	การจัดการคุณภาพในองค์กรธุรกิจการบิน	 
การจัดการคุณภาพการบริการ	 (SERVQUAL)	 การบริหารความเส่ียงและการเปล่ียนแปลง	การใช้เทคโนโลยีในธุรกิจการบิน	
การบริหารลูกค้าสัมพันธ์	 ความรับผิดชอบต่อสังคม	 การจัดการทรัพยากรมนุษย์ในธุรกิจการบินทั้งบนเคร่ืองและภาคพ้ืน	
การวิเคราะห์กำาลังคน	การออกแบบงานและการกำาหนดตำาแหน่ง	การสรรหา	การคัดเลือก	การบรรจุแต่งตั้ง	การฝึกอบรม	
การจ่ายค่าตอบแทน	การบำารุงรักษาพนักงาน	แรงงานสัมพันธ์
	 Definition	of	organization	and	organizational	management;	concepts	and	theories	relation	to	
organization	and	human	resources	management	in	airline	business;	international	organizational	networking	
management	 in	 airline	 business;	 low	 cost	 airline	management;	 Lean	 organization	 strategy;	 outsourcing	
management;	 strategic	planning;	 customer	 relationship	management;	 competitive	 strategy;	 supply	 chain	
management;	quality	management	in	airline	business;	service	quality	management	(SERVQUAL);	risks	and	
changing	management;	using	technology	in	airline	business;	customer	relationship	management;	Corporate	
Social	Responsibility;	human	resource	management	for	inflight	and	ground	service;	manpower	analysis;	job	
design;	recruiting;	selection;	appointment;	training;	compensation;	maintenance;	labor	relations

3572420	 การตลาดในธุรกิจการบิน		 3(3-0-6)
 Marketing in Airline Business
	 ความหมายของการตลาด	แนวคิดทฤษฎีทางการตลาด	ความสำาคัญของการตลาดต่อธุรกิจ	การบิน	ปัจจัย
ที่มีอิทธิพลต่อความสำาเร็จของการทำาการตลาดในอุตสาหกรรมการบิน	 พฤติกรรมผู้โดยสารในยุคปัจจุบันและอนาคต	 
การวิเคราะห์เชิงพฤติกรรมของผู้โดยสารเพ่ือออกแบบกระบวนการ	 ทางการตลาดในการยกระดับประสบการณ์ของผู้โดยสาร	
บทบาทของเทคโนโลยีต่อการส่งเสริมการตลาด	 ในธุรกิจการบิน	 การทำาการตลาดออนไลน์	 การทำาการตลาดส่วนบุคคล	
การทำาการตลาดลูกค้าสัมพันธ์	 การตลาดที่อ้างอิงจากอารมณ์และความรู้สึกของลูกค้า	 การจัดการส่วนประสมทางการ
ตลาดในธรุกจิการบนิ	การวเิคระห์การแขง่ขนัและสว่นแบ่งทางการตลาด	ทกัษะการคิดแบบนักการตลาด	ทกัษะการขายและ 
การเจรจาต่อรอง	ทักษะการคิดเชิงระบบ	การทำาแผนการตลาด	ทักษะการนำาเสนอแผนการตลาดแบบมืออาชีพในธุรกิจการบิน
	 Marketing	meaning;	marketing	concepts	and	theories;	importance	of	marketing	to	airline	business;	
factors	influencing	to	the	success	of	marketing	in	airline	industry;	current	and	future	passenger	behavior;	
behavioral	analysis	of	passenger	to	design	marketing	processes	for	enhancing	the	passenger	experience;	
the	role	of	technology	in	marketing	promotion	in	airline	business;	online	marketing;	personalize	marketing;	
emotion-based	marketing;	airline	business	marketing	mix;	competition	and	market	share	analysis;	marketer	
thinking	skills;	sales	and	negotiation	skills;	systematic	thinking	skills;	marketing	plan;	professional	marketing	
plan	presenting	skill	in	airline	business
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3573418	 กฎหมายและระเบียบการบินพลเรือนในธุรกิจการบิน		 3(3-0-6)
 Laws and Civil Aviation Regulations in Airline Business
	 ความรูพ้ืน้ฐานของกฎหมายและระเบยีบการบนิพลเรือนทัง้ในระดบัสากลและระดบัประเทศ	ระบบกฎหมาย	
กฎหมายภายในประเทศและระหว่างประเทศ	 และด้านการบิน	 การบังคับใช้และการกำากับดูแลจากหน่วยงานของรัฐและ
กรณีศึกษาที่เกี่ยวข้อง
	 Fundamentals	of	 laws	and	civil	 aviation	 regulations	both	 internationally	 and	nationally;	 legal	
systems,	 national	 and	 international	 aviation	 laws;	 government	 enforcement	 and	oversight;	 relevant	 case	
studies

กลุ่มวิชาเฉพาะบังคับ 
3573419	 การจัดการงานบริการบนเครื่องบิน		 3(2-2-5)
	 In-flight	Service	Management
	 ความหมายและลักษณะงานบริการบนเครื่องบิน	ประเภทของผู้โดยสาร	ชนิดของเครื่องบิน	การใช้อุปกรณ	์
เส้นทางการบินปกติและเส้นทางพิเศษ	 ลำาดับขั้นตอนการบริการระหว่างเที่ยวบิน	 แผนการเดินทาง	 การเตรียมเอกสาร	
เง่ือนไขพเิศษ	การจดัการดแูลพเิศษ	การบรกิารพเิศษในการใหบ้รกิารผูโ้ดยสารในแตล่ะเสน้ทางบนิ	ปจัจยัและองคป์ระกอบ
สนับสนุนที่เก่ียวข้องตามมาตรฐานของแต่ละสายการบิน	 วิธีการบริหารเที่ยวบินเพ่ือให้ผู้โดยสารได้รับความสะดวกสบาย
และความพอใจสูงสุด	การดูแลความปลอดภัยและการช่วยฟื้นคืนชีพเบื้องต้น	(CPR)
	 Meaning	and	nature	of	in-flight	service;	type	of	passenger;	type	of	aircraft;	use	of	equipment;	
normal	and	specialty	routes;	in-flight	service	procedures;	route	plans;	document	preparation;	special	conditions;	
special	handling	arrangements;	passenger	special	services	in	each	flight	route;	relevant	factors	and	supporting	
elements	according	to	the	standards	of	each	airline;	flight	management	methods	to	ensure	the	passengers’	
maximum	comfort	and	satisfaction;	safety,	security	and	Cardiopulmonary	Resuscitation	(CPR)

3573420	 การจัดการนิรภัยและความปลอดภัยในการบิน		 3(3-0-6)
	 Aviation	Safety	and	Security	Management
	 คำาจำากัดความของนิรภัยและความปลอดภัยในการบิน	 การรักษาความปลอดภัยในอุตสาหกรรมการบิน	 
กฎระเบียบและข้อบังคับด้านการบิน	สินค้าอันตรายและวัตถุต้องห้าม	ระบบการจัดการความปลอดภัย
	 Definition	of	aviation	safety	and	security;	aviation	industry	safety,	aviation	rules	and	regulations,	
dangerous	goods	and	prohibited	materials,	safety	management	system

3571418	 การจัดการอาหารและเครื่องดื่มที่ให้บริการบนเครื่องบิน		 3(2-2-5)
	 In-flight	Food	and	Beverages	Management
	 ความสำาคัญของการจัดการอาหารและเครื่องดื่มบนเครื่องบิน	 ชนิดของอาหารและเครื่องดื่มที่ให้บริการ
บนเครื่องบิน	ความเป็นมา	ประเภท	ขั้นตอน	และกระบวนการผลิต	วิธีการผสมเครื่องดื่ม	การหมุนเวียนอาหาร	คำาศัพท์ 
ที่เกี่ยวข้องทางด้านอาหารและเครื่องดื่ม	ความรู้ในเรื่องอาหารและเครื่องดื่มที่สัมพันธ์กับวัฒนธรรมนานาชาติ	มารยาทใน
การรับประทานอาหาร	ทักษะการให้บริการอาหารและเครื่องดื่มบนเครื่องบิน	การแนะนำาเมนูอาหารเครื่องดื่มที่เหมาะสม
สำาหรับผู้โดยสาร
	 Importance	of	inflight	food	and	beverages	management;	types	of	food	and	beverages	served	
onboard;	 background,	 types,	 procedures	 and	production	processes;	mixology;	 food	 rotation;	 food	 and	
beverage	terminology;	knowledge	of	food	and	beverage	related	to	international	cultures;	dining	etiquette;	
in-flight	food	and	beverage	service	skills;	introducing	suitable	food	and	beverage	menus	for	passengers
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3571419	 ครัวการบินและโภชนาการ		 3(2-2-5)
 Airline Catering and Nutrition
	 ความรู้เบื้องต้นด้านโภชนาการสำาหรับสายการบิน	 หลักการบริการอาหารบนเครื่องบิน	 วัตถุดิบในการ
ประกอบอาหาร	 การออกแบบและพัฒนารายการอาหาร	 การกำาหนดรายการอาหารและอาหารพิเศษ	 เพ่ือสุขภาพหรือ
ตามหลักศาสนา	 การประกอบและรักษาอาหารภายในครัวการบิน	 สุขาภิบาลอาหาร	 ขั้นตอนการขนส่งอาหารเครื่องดื่ม
และสินค้าปลอดภาษี	โดยคำานึงถึงสุขลักษณะและความปลอดภัยของผู้โดยสารตามหลักมาตรฐานสากลของครัวการบิน
	 Introduction	to	nutrition	for	airline	catering;	principles	of	in-flight	food	service;	food	ingredients;	
food	menu	design	and	development;	selection	of	food	menu	and	special	diets	for	health	or	religion;	cooking	
and	preserving	food	in	the	airline	catering;	food	sanitation;	process	of	transporting	food,	beverages	and	
duty-free	goods	takes	into	account	the	hygiene	and	safety	of	passengers	in	accordance	with	international	
standards	of	the	airline	catering

3573421	 การจัดการงานบริการผู้โดยสารภาคพื้น		 3(3-0-6)
	 Passenger	Ground	Service	Management
	 กระบวนการให้บริการผู้โดยสารภาคพื้นของสายการบินและท่าอากาศยาน	 กฎระเบียบในการเดินทางเข้า
และออกนอกประเทศตามหลักสากล	 ความปลอดภัยของผู้โดยสาร	 การดูแลผู้โดยสารพิเศษ	 การร้องขอการบริการพิเศษ	
การควบคุมน้ำาหนักสัมภาระ	ความสมดุลของเครื่องบิน	การจัดเตรียมเอกสารและการประสานงาน	ตารางการบิน	อุปกรณ์
บริการลานจอด	ปัญหาและทักษะการแก้ปัญหา	กรณีศึกษาในการจัดการงานบริการผู้โดยสารภาคพื้น
	 The	process	in	providing	ground	passenger	services	of	airlines	and	airports;	international	rules	
and	regulations	for	disembarkation	or	embarkation;	passenger	safety;	special	passenger	care;	Special	Service	
Requests	(SSR);	baggage	control;	balance	of	the	air	craft;	document	preparation	and	coordination;	flight	
schedule;	apron	equipment;	special	service;	problem	and	solving	skills;	case	studies	in	ground	passenger	
service	management

3572421	 เทคโนโลยีสมัยใหม่สำาหรับสำารองที่นั่งในธุรกิจการบิน		 3(2-2-5)
	 Advance	Technology	for	Reservation	in	Airline	Business
	 ความสำาคัญของการสำารองที่นั่ง	 ระบบการสำารองที่นั่งในธุรกิจการบิน	 การสำารองด้วยระบบคอมพิวเตอร์	
การสำารองที่น่ังด้วยตนเองผ่านแอพพลิเคช่ัน	 คำาศัพท์เฉพาะและตัวย่อพ้ืนฐานที่ใช้ในการสำารอง	 ที่น่ัง	 ตารางการบินและ
เสน้ทางการบนิภายในประเทศและระหวา่งประเทศ	ระบบการขึน้ทะเบยีนบตัรโดยสาร	ฝกึปฏิบตักิารสำารองทีน่ัง่ผา่นระบบ
อมาดอิสุ	เทคโนโลยสีมยัใหมใ่นการสำารองทีน่ัง่	กฎระเบยีบในการสำารองทีน่ั่งและออกตัว๋	ราคาตัว๋เคร่ืองบนิประเภทตา่ง	ๆ
	 The	importance	of	reservations;	airline	reservation	system;	airline	computerized	system;	self-
reservation	 via	 applications;	 technical	 terms	and	abbreviations	used	 in	 airline	 reservation;	domestic	 and	
international	flight	schedule	and	route;	code	registration	reservation	system;	Amadeus	reservation	system	
practice;	modern	technology	for	reservation;	rules	and	regulation	for	reservation	and	ticketing;	different	types	
of air fare

3572422	 การจัดการการขนส่งสินค้าทางอากาศ		 3(3-0-6)
 Air Cargo Management
	 ความรู้พ้ืนฐานในการจัดการการขนส่งสินค้าทางอากาศ	หลักการดำาเนินธุรกิจด้านการขนส่งสินค้าทางอากาศ	
ปัจจัยและความสำาคัญของการขนส่งสินค้าทางอากาศ	 ระบบโลจิสติกส์	 กระบวนการวางแผนการขนส่งสินค้าทางอากาศ	
กฎระเบียบและข้อห้ามการขนส่ง	 กฎระเบียบเกี่ยวกับบรรจุภัณฑ์และฉลาก	 ประเภทสินค้าและข้อจำากัดในการขนส่ง 
ทางอากาศ	สนิค้าอนัตราย	เอกสารและพธิกีาร	การนำาเขา้และสง่ออก	หลกัเกณฑแ์ละพิธกีารศุลกากร	ทกัษะลกูค้าสมัพันธ์
	 Fundamentals	of	air	cargo	management;	air	cargo	business	principles;	factors	and	importance	
of	air	cargo;	logistics	system;	air	cargo	planning	process;	transportation	rules	and	restrictions;	regulations	on	
packaging	and	labeling;	product	types	and	restrictions	on	air	transportation;	dangerous	goods;	documents	
and	formalities	for	import	and	export;	criteria	and	customs	procedures;	customer	relationship	skills
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3572423		 การจัดการท่าอากาศยาน		 3(3-0-6)
 Airport management
	 ความสำาคัญของท่าอากาศยานต่ออุตสาหกรรมการบิน	 แนวคิดการจัดระบบท่าอากาศยาน	 องค์ประกอบ
ของท่าอากาศยาน	 การจัดการท่าอากาศยานอัจฉริยะ	 แผนผังของสนามบิน	 การจัดการจราจร	 ทางอากาศ	 การจัดการ
ความปลอดภัย	ป้ายและสัญลักษณ์ในท่าอากาศยาน	กิจกรรมต่าง	ๆ	ในท่าอากาศยาน	ระเบียบปฏิบัติของท่าอากาศยาน	
การเตรยีมเอกสารทีเ่กีย่วขอ้ง	การปฏบิตังิานรว่มกบัหนว่ยงานท่ีเก่ียวขอ้งในทา่อากาศยาน	ระบบการรกัษาความปลอดภยั
ในท่าอากาศยานในยุคดิจิทัล
	 Importance	of	airports	to	the	aviation	industry;	airport	system	management	concept;	composition	
of	 the	 airport;	 smart	 airport	management;	 airport	 layout;	 air	 traffic	management;	 security	management;	
airport	signs	and	symbols;	airport	activities;	airport	laws	and	regulations;	preparation	of	related	documents;	
corporation	with	relevant	agencies	in	airport;	airport	security	systems	in	the	digital	era

3571420		 การสื่อสารภาษาอังกฤษพื้นฐานสำาหรับอุตสาหกรรมบริการ		 3(2-2-5)
	 Communicative	Fundamental	English	for	Hospitality	Industry
	 ทักษะภาษาอังกฤษด้านการฟัง	พูด	อ่าน	เขียน	ในการสอบ	The	English	International	Communication	
(TOEIC)	ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษพื้นฐานสำาหรับบริบทอุตสาหกรรมบริการ	ศัพท์ไวยกรณ	์และรูปแบบการใช้ภาษา
อังกฤษ	กลวิธีการสื่อสารเพื่อประยุกต์ในการแก้ปัญหาการให้บริการในธุรกิจที่พัก	ภัตตาคาร	ธุรกิจท่องเที่ยว	ธุรกิจการบิน	
เรือสาราญ	และการขนส่ง
	 English	 listening,	 speaking,	 reading	 and	 writing	 skills	 used	 for	 the	 English	 International	
Communication	(TOEIC);	basic	English	communication	skills	for	hospitality	industry	contexts;	vocabularies,	
grammar,	and	language	patterns;	English	communication	strategies	for	application	in	service	problem	solving	
for	accommodation,	restaurant,	tourism	business,	airline	business,	cruise,	and	transportation

3572424	 การฟังพูดภาษาอังกฤษสำาหรับธุรกิจการบิน		 3(2-2-5)
	 English	Listening	and	Speaking	in	Airline	Business
	 ทกัษะการฟงัและพูดภาษาองักฤษสำาหรับการปฏิบตังิานภาคพ้ืนและพนักงานบริการตอ้นรับบนเคร่ืองบินใน
บริบทต่าง	ๆ	ได้แก่	การต้อนรับผู้โดยสาร	การสำารองที่นั่งและการจำาหน่ายตั๋วเครื่องบิน	การลงทะเบียนขึ้นเครื่อง	การให้
ข้อมูลด้านความปลอดภัย	การบริการอาหารและเครื่องดื่มบนเครื่องบิน	การดูแลผู้โดยสาร	การประกาศ	การตรวจคนเข้า
เมือง	การบริการขนสินค้าทางอากาศ	การพูดในที่สาธารณะ	พิธีกร	และการพูดเพื่อการนำาเสนอ(Pitching)	หลักการและ
กลยุทธ์การพูด	คำาศัพท์เฉพาะทาง	ไวยกรณ์และสำานวนภาษาที่จำาเป็นในการสื่อสาร
	 Listening	and	speaking	English	skills	for	ground	operations	and	flight	attendants	in	a	variety	
of	contexts	include	greeting	passengers,	making	reservations	and	ticketing,	checking	in,	providing	safety	
information,	 food	 and	 beverage	 inflight	 service,	 passenger	 service,	 public	 announcement,	 immigration	
checking,	air	cargo	services,	giving	public	speech,	master	of	ceremony	and	pitching;	speaking	principles	
and	strategies;	technical	terms;	grammar	and	idioms	necessary	for	communication

3573422	 การอ่านและเขียนภาษาอังกฤษสำาหรับธุรกิจการบิน		 3(2-2-5)
	 English	Reading	and	Writing	in	Airline	Business
	 ทักษะการอ่านและเขียนภาษาอังกฤษสำาหรับการปฏิบัติงานในธุรกิจการบิน	การอ่าน	เพื่อเพิ่มพูนคำาศัพท์	
การอ่านเพื่อเก็บข้อมูล	 การอ่านเพื่อความเข้าใจ	 กลยุทธ์การอ่าน	 การอ่านเอกสารใน	 การปฏิบัติงาน	 การเขียนประโยค
พื้นฐาน	การเขียนย่อหน้า	การเขียนเรียงความ	การเขียนเรื่องสั้น	การเขียนดิจิทัลคอนเทนต	์การใช้หลักไวยกรณ	์คำาเชื่อม
ประโยค	และเครื่องหมายวรรคตอนที่ถูกต้อง
	 English	reading	and	writing	skills	for	airline	business	operation;	reading	to	increase	vocabulary;	
reading	for	information;	reading	comprehension;	reading	strategies;	operational	document	reading;	sentence	
writing;	 paragraph	 writing;	 essay	 writing;	 short	 story	 writing;	 digital	 content	 writing;	 correct	 grammar,	
conjunction,	and	punctuation
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3574419	 การเตรียมความพร้อมสู่อาชีพสำาหรับธุรกิจการบิน		 3(2-2-5)	
	 Career	Preparation	for	Airline	Business
	 การเตรียมความพร้อมสู่อาชีพ	 แนวทางเข้าสู่อาชีพ	 ทัศนคติที่เหมาะสมต่ออาชีพในธุรกิจการบิน	 
การใช้เทคโนโลยีในสำานักงาน	 เทคนิคการนำาเสนอด้วยสื่อสมัยใหม่	 การทำาส่ือเพ่ือการนำาเสนอสื่อเพ่ือการประชาสัมพันธ์	 
การเขียนเพื่อการสื่อสารเบ้ืองต้นในการทำางาน	 ทักษะการทำากิจกรรมกลุ่ม	 ทักษะการทำางานเป็นทีม	 พิธีกรและวิทยากร	
การพูดโน้มน้าวใจ	 การสร้างภาพลักษณ์ที่ดี	 การวิเคราะห์ปรับปรุงรูปลักษณ์ภายนอกให้เหมาะสมเพ่ืองานบริการท่ีเป็น
เลิศในธุรกิจการบิน
	 Career	preparation,	career	path,	proper	attitude	towards	career	in	airline	business,	technology	
use	in	the	office,	modern	media	presentation	techniques,	media	for	presentations,	media	for	public	relations,	
writing	for	basic	communication	at	work,	group	activity	skills,	teamwork	skills,	moderators	and	speakers,	
persuasive	 speaking,	 building	 a	 good	 image,	 analyzing	 and	 optimizing	 outward	 appearance	 for	 service	
excellence	in	airline	business

กลุ่มวิชาเฉพาะเลือก 
3571421	 เศรษฐศาสตร์เบื้องต้นเพื่อธุรกิจการบิน		 3(3-0-6)
	 Introduction	to	Airline	Business	Economics
	 แนวคิด	 ทฤษฎีและหลักการทางเศรษฐศาสตร์	 ความแตกต่างระหว่างเศรษฐศาสตร์จุลภาคและมหภาค 
การประยุกต์ใช้แนวคิดทางเศรษฐศาสตร์ในธุรกิจการบิน	 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเติบโตทางเศรษฐกิจ	 วัฏจักรธุรกิจ	 
ภาวะเงินเฟื้อและนโยบายการเงิน	 วิเคราะห์อุปสงค์และอุปทาน	 เพ่ือจัดการดุลยภาพในการกำาหนดราคาในธุรกิจการบิน	
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความล้มเหลวของตลาดในธุรกิจการบิน	 แนวคิดการผลิต	 ต้นทุนและประสิทธิภาพในธุรกิจการบิน	 
การใช้แนวคิดเศรษฐศาสตร์ในการวางแผนเส้นทางการบิน
	 Economic	concepts,	theories	and	principles;	the	differences	between	micro	and	macroeconomics;	
application	of	economic	concepts	in	airline	business;	factors	influencing	economic	growth;	business	cycle;	
inflation	and	economic	policy;	demand	and	supply	analysis	to	manage	airborne	pricing	equilibrium	in	airline	
business;	factors	influence	market	failures	in	airline	business;	production	concepts,	cost	and	efficiency	in	
airline	business;	application	of	economic	concept	in	route	planning

3571422	 การวิจัยเบื้องต้นในอุตสาหกรรมการบิน		 3(2-2-5)
	 Introduction	to	Research	in	Aviation	Industry
	 แนวคิดทฤษฎีการวิจัยทางสังคมศาสตร์	 ความสำาคัญของการทำาวิจัยในอุตสาหกรรมการบิน	 การวิเคราะห์
สถานการณ์และการกำาหนดปัญหาวิจัยในธุรกิจการบิน	 การทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง	 การออกแบบ 
กรอบแนวคิดการวิจัย	วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ	วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ	การเก็บและรวบรวมข้อมูล	การวิเคราะห์ข้อมูล	การรายงาน
ผลการวิจัย	 การเผยแพร่ผลการวิจัย	 การเขียนข้อเสนอโครงการวิจัย	 การเขียนบทความวิจัย	 การตรวจสอบการคัดลอก	 
การจัดทำาบรรณานุกรม	การจัดสัมมนาเพื่อการวิจัย
	 Concepts	 and	 theories	 of	 social	 science	 research;	 importance	 of	 research	 in	 the	 aviation	
industry;	situational	analysis	and	research	problem	formulation	in	airline	business;	literature	review	and	related	
researches;	research	conceptual	framework	design;	research	methodology,	Quantitative,	Qualitative	research	
methods,	data	collection	and	URcollection,	data	analysis,	research	report,	research	result	publication,	research	
proposal	writing,	research	article	writing,	plagiarism	checking,	reference	writing,	seminars	for	research

3571423	 ตัวแทนผู้นำาเข้าส่งออกระหว่างประเทศ		 3(3-0-6)	
	 Air	Freight	Forwarder	
	 หลกัการและวธิกีารปฏบัิตพิธิกีารศลุกากร	การใหบ้รกิารเปน็ตวัแทนออกของ	กฎระเบยีบการนำาเขา้-สง่ออก	
กฎระเบียบการค้าระหว่างประเทศที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติพิธีการ	เอกสารที่จำาเป็นและเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติพิธีการ	
	 Customs	clearance	principles	and	procedures;	customs	broker	service;	import	and	export	rules	
and	regulations;	international	trade	rules	and	regulations	for	customs	clearance;	documents	necessary	for	
customs clearance 



  29

3571424	 การเป็นผู้ประกอบการตัวแทนธุรกิจท่องเที่ยว		 3(3-0-6)	
	 Entrepreneurship	in	Travel	Agency	
	 ความหมายและความสำาคัญของตัวแทนท่องเท่ียวและบริษัทนำาเท่ียว	 บทบาทและหน้าท่ีองค์กรและ 
การจัดการ	 การวิเคราะห์แนวโน้มตลาดการท่องเท่ียว	 การวางแผนโปรแกรมนำาเท่ียว	 การตลาดในธุรกิจท่องเท่ียว	 เครือข่าย
และความร่วมมือส่งเสริมการท่องเท่ียว	 เทคโนโลยีสมัยสำาหรับตัวแทนธุรกิจท่องเที่ยว	 แพลตฟอร์มส่งเสริมการขาย	 
การบริการนักท่องเที่ยว	การจัดนำาเที่ยว	กฎหมายที่เกี่ยวข้อง	
	 Meaning	and	importance	of	travel	agents	and	tour	operator;	roles	and	duties;	organization	and	
management;	tourism	market	trend	analysis;	itinerary	planning;	marketing	in	the	tourism	business;	network	
and	cooperation	to	promote	tourism;	modern	technology	for	travel	agents;	sale	promotion	platform;	tourist	
service;	tour	operation;	relevant	laws	

3571425	 การจัดการที่พัก		 3(3-0-6)	
 Accommodation Management 
	 ประเภทของท่ีพักแรม	 รูปแบบการดำาเนินการและการจัดการโรงแรม	 วิธีการจัดตั้งโรงแรมและการบริหาร
โรงแรม	มาตรฐานของโรงแรม	ระบบสารสนเทศในการบรหิารโรงแรม	การตลาดสำาหรบัธรุกจิโรงแรม	หนว่ยงานทีเ่กีย่วข้อง
กับธุรกิจโรงแรม	
	 Type	of	accommodation;	hotel	operation	and	management	pattern;	hotel	establishment	and	
administration;	hotel	standard;	 information	systems	in	hotel	management;	marketing	in	hotel	businesses;	
related	agencies	to	the	hotel	business

3572425		 ประชาคมอาเซียนกับธุรกิจการบิน		 3(3-0-6)
	 ASEAN	Community	and	Airline	Business
	 ประวตัศิาสตร	์สงัคม	วฒันธรรม	เศรษฐกิจ	และการทอ่งเทีย่วของประเทศในกลุม่ประชาคมอาเซียน	นโยบาย
และแผนการดำาเนินงานดา้นการพัฒนาการทอ่งเทีย่วตามกรอบความรว่มมอืของประเทศสมาชกิ	ความแตกตา่งและศกัยภาพ
ทางการแข่งขันในอุตสาหกรรมการบิน	รูปแบบความร่วมมือเพื่อการพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการทาง 
การบินในดา้นทีส่อดคล้องกบันโยบายการเปดินา่นฟา้ใหเ้ป็นไปในเชงิรกุเพือ่สง่เสรมิบคุลากรดา้นธุรกจิการบนิในระดบัสากล
	 History,	society,	culture,	economy	and	tourism	of	countries	in	the	ASEAN	community;	policy	
and	action	plan	for	tourism	development	in	accordance	with	the	cooperation	framework	of	member	countries;	
the	differences	and	competitive	potential	in	the	aviation	industry;	cooperation	model	for	the	development	of	
the	tourism	industry	and	aviation	services	in	according	to	the	policy	of	proactively	opening	the	airspace	to	
promote	business	aviation	personnel	at	the	international	level

3572426	 การสร้างสรรค์และนวัตกรรมในอุตสาหกรรมการบิน		 3(2-2-5)
 Creative and Innovation in Aviation Industry
	 หลักการ	 แนวคิด	 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนานวัตกรรม	 ความสำาคัญและประวัติความเป็นมาของ
นวัตกรรมในอุตสาหกรรมการบิน	 ประเภทนวัตกรรม	 ความคิดสร้างสรรค์และการออกแบบนวัตกรรม	 การผลิตต้นแบบ
นวัตกรรมบริการ
	 Principles,	concepts,	 theories	related	to	 innovation	development;	 importance	and	history	of	
innovation	 in	 aviation	 industry;	 innovation	 typology;	 creativity	 and	 innovative	 design;	 prototyping	 service	
innovation
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3573427	 การเงินและการลงทุนส่วนบุคคลสมัยใหม่		 3(3-0-6)
	 Modern	Finance	and	Personnal	Investment
	 หลักการสำาคัญของการจัดการทางการเงิน	การวิเคราะห์การเงินข้ันพ้ืนฐาน	มูลค่าเงินตามกาลเวลา	การบริหาร
สภาพคลอ่งสว่นบคุคล	หลกัการเบือ้งตน้ในการลงทนุ	อตัราผลตอบแทนและความเสีย่ง	การประยกุตใ์ชท้ฤษฎทีางการเงนิ
เพื่อการตัดสินใจทางการเงิน	การวิเคราะห์และการตัดสินทางการเงิน	เกี่ยวกับการลงทุนในทรัพย์สิน	การลงทุนทางเลือก	
ข้อบังคับและข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการทำาธุรกิจทางการเงิน	และ	การลงทุน	เทคโนโลยีทางการเงิน
	 Financial	management;	basic	financial	analysis;	time	value	money;	personal	liquidity	management;	
the	basic	principles	of	investment;	rate	of	return	and	risk;	application	of	financial	theories	for	making	financial	
decisions;	financial	analysis	and	decision	making	 in	asset	 investment;	alternative	 investment;	 the	 laws	&	
regulations	related	to	financial	and	investment	transactions;	financial	technology

3573423	 การจัดการและการปฏิบัติการของธุรกิจสายการบินต้นทุนต่ำา		 3(2-2-5)
 Low Cost Airline Operation and Administration
	 ลักษณะเฉพาะของสายการบินต้นทุนต่ำา	 ระบบการจัดการของสายการบินต้นทุนต่ำาท่ีส่งผลต่อรูปแบบ 
การดำาเนินธุรกิจ	 โครงสร้างการดำาเนินธุรกิจ	 การจัดการทรัพยากรบุคคล	 การจัดการการตลาดและการขาย	 กลยุทธ์ 
ด้านต้นทุนและแหล่งรายได้	กลยุทธ์การจัดการฝูงบิน	การบริการผู้โดยสาร	ณ	ท่าอากาศยาน	ระบบการบริการผู้โดยสาร 
ในเครื่องบิน	 ระบบลงทะเบียนผู้โดยสาร	 ระบบการบริการอาหารและสินค้า	 จัดจำาหน่าย	 ระบบการจัดการสัมภาระและ 
การสูญหาย	ระบบการดูแลผู้โดยสารประเภทต่าง	ๆ	การจัดการขนส่งทางอากาศ	ระบบการดูแลความปลอดภัย
	 Characteristics	of	low-cost	airlines;	low-cost	airline	management	systems	that	affect	to	business	
models;	business	structure;	human	resources	management;	marketing	and	sales	management;	cost	strategies	
and	sources	of	 income;	fleet	management	strategy;	passenger	service	at	 the	airport;	 inflight	passenger	
service	system;	passenger	registration	system;	food	service	and	distribution	systems;	baggage	and	 loss	
management	system;	different	types	of	passenger	care	systems;	air	transport	management	security	system

3573426	 ประเทศและการจัดการเส้นทางการบิน		 3(3-0-6)
 Country and Route Management
	 ประเทศและเส้นทางการบิน	 ความหมายและความสำาคัญของเส้นทางการบินและเส้นทางการบินพิเศษ	
แผนการเดินทางเส้นทางการบิน	 เอกสารเงื่อนไขพิเศษ	 การจัดการบริการบนเที่ยวบินและการบริการพิเศษบนเครื่องบิน	
การเตรียมบริการผู้โดยสาร	 ลำาดับขั้นตอนการบริการในการให้การบริการผู้โดยสารในแต่ละเส้นทางบิน	 ศึกษาปัจจัยและ
องค์ประกอบตามมาตรฐานสายการบินระดับโลก	
	 Country	and	route;	route	and	route	specialty	definition	and	significance,	flight	route	plan,	special	
conditions	documents,	service	arrangements	and	special	service	on	board,	providing	passenger	services,	
service	procedure	to	different	route	passenger,	the	factors	and	elements	study	according	to	global	airline	
standards

3573424	 การจัดการความแตกต่างทางวัฒนธรรมในธุรกิจการบิน		 3(3-0-6)
 Intercultural Management in Airline Business
	 ความหมายและความแตกต่างทางวัฒนธรรม	 ความสำาคัญของวัฒนธรรมต่อชาติพันธุ์	 องค์ประกอบของ
วัฒนธรรม	 จิตวิทยาการส่ือสารข้ามวัฒนธรรม	 หลักการสื่อสารและการสื่อสารข้ามวัฒนธรรมอย่างมีประสิทธิผลใน 
การบริการ	การสื่อสารข้ามวัฒนธรรมที่เกี่ยวข้องกับการบริการในธุรกิจการบิน	ความรู้ในเรื่องความเป็นเลิศในการบริการ	
ศิลปะการต้อนรับและการบริการในธุรกิจการบิน	ความแตกต่างระหว่างมาตรฐานของสายการบินระดับโลก	การวิเคราะห์
ตนเองและแนวทางในการพัฒนาตนเองเพื่อเป็น	ผู้ให้บริการที่ดี
	 Meaning	 and	 cultural	 differences;	 importance	 of	 culture	 toward	 ethnicity;	 elements	 of	
culture;	cross-cultural	communication	psychology;	principles	of	effective	communication	and	cross-cultural	
communication	in	service;	cross-cultural	communication	related	to	airline	business	services;	knowledge	of	
service	excellence;	the	arts	of	hospitality	and	service	in	airline	business;	differences	between	global	airline	
standards;	self-analysis	and	guidelines	for	self-development	to	become	a	good	service	provider
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3573425	 การจัดการความเสี่ยงในธุรกิจการบิน		 3(3-0-6)
 Risk Management in Airline Business
	 การจัดการความเสี่ยงในธุรกิจการบิน	 ปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงและวิธีป้องกันอุบัติเหตุของธุรกิจ 
สายการบิน	การวิเคราะห์ความเสี่ยง	การบริหารจัดการความเสี่ยง	 ระบบการตรวจสอบและการประเมินผล	การควบคุม
ความเสีย่ง	องคก์รและหนว่ยงานอืน่	ๆ 	ทีเ่กีย่วขอ้ง	กฎระเบยีบขอ้บงัคบั	การดำาเนนิการตามมาตรฐานระบบการจดัการดา้น 
ความปลอดภัย	(SMS)	องค์การการบินพลเรือนระหว่างประเทศ
	 Risk	management	in	airline	business;	factors	causing	risks	and	accident	prevention	of	airline	
business;	 risk	 analysis;	 risk	management;	 risk	 audit	 and	 evaluation	 system;	 risk	 control;	 other	 related	
organizations	and	agencies;	rules	and	regulations;	Implementation	of	Safety	Management	System	Standards	
(SMS)

5073359	 การผลิตอาหารเพื่อการบริการบนเครื่องบิน		 3	(2-2-5)
	 Food	Production	for	Airline	Services
	 ลกัษณะและชนดิของอาหารและเครือ่งดืม่ทีใ่หบ้ริการบนเครือ่งบนิใหส้อดคล้องตามหลกัสากล	การวางแผน
และพัฒนาเมนูให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้โดยสาร	 ระบบการจัดการบริการอาหารบนเครื่องบิน	 มาตรฐาน 
การบริการอาหารและเครื่องดื่มบนเครื่องบินเพื่อสร้างความ	พึงพอใจให้แก่ผู้โดยสาร
	 Features	and	types	of	in-flight	food	and	beverage	service	emphasis	on	international	standard,	
planning	and	developing	menu	focusing	on	passenger	needs,	airline	catering	system,	standard	of	in-flight	
food	and	beverage	service	to	fulfill	passengers	needs	and	gain	satisfaction

4511208		 อาหารสวนดุสิต	(อาหารและขนมไทย)		 3	(1-4-4)
	 Suan	Dusit	Thai	Cuisine	(Thai	Cuisine	and	Desserts)
	 เอกลักษณ์อาหารสวนดุสิต	 เครื่องปรุง	 เครื่องแนม	 เครื่องจิ้ม	 เครื่องเคียง	 เทคนิคการประกอบอาหาร	 
การจัดสำารับอาหาร	อุปกรณ์เครื่องมือและการจัดบริการอาหาร	การจัดตกแต่งโต๊ะอาหาร	การเลือกใช้ผ้าในการจัดบริการ
อาหาร	การจดัดอกไมบ้นโตะ๊อาหาร	มาตรฐานการบรกิารและบคุลกิภาพทีเ่หมาะสมในการใหบ้ริการอาหาร	และฝึกปฏบิตั	ิ
ได้แก่	 การทำาข้าวให้สุกด้วยวิธีการต่าง	ๆ	 ขนมจีนน้ำายา	 ขนมจีนน้ำาพริก	 ขนมจีนแกงเขียวหวาน	 ข้าวผัด	 ข้าวคลุกกะปิ	 
ข้าวหมูแดงหมูกรอบ	 ข้าวมันไก่	 ข้าวไข่เจียว	 ก๋วยเตี๋ยว	 ก๋วยเตี๋ยวเรือ	 ผัดไทย	 ก๋วยเตี๋ยวผัดซีอิ๊ว	 ก๋วยเตี๋ยวคั่วไก่	 
ก๋วยเตี๋ยวราดหน้า	สุกี้ยากี้	พะโล้	ข้าวหน้าไก่	บัวลอยเผือก	แกงบวดเผือก	แกงบวดฟักทอง	สามแซ่
	 Unique	of	Suan	Dusit	Food;	seasoning	condiments;	dipping	side	dishes;	cooking	techniques;	
food	course;	equipment	and	 food	service;	dining	 table	decoration;	selection	of	clothes	 for	 food	service	
and	practice;	 flower	arrangements	 for	 a	dining	 table;	 service	 standards	and	personality	 in	 food	serving	
and	practice	include	menus	include	rice	cooking;	khanom	jeen	nam	ya	(rice	noodles	in	fish	curry	sauce);	
khanom	jeen	nam	prik	(rice	noodles	in	peanut	curry	sauce);	khanom	jeen	kaeng	khew	wan	(rice	noodles	in	
green	curry	sauce);	kao	phạd	(stir	fried	rice);	kao	klook	kapi	(shrimp	paste	fried	rice);	kao	moo	daeng	moo	
krob	(rice	with	roasted	pork	and	crispy	pork);	kao	mun	kai	(chicken	rice);	kao	khai	jeiw	(Thai	omelet	with	
rice);	kuaytiao	(noodle);	kuaytiao	reu	(pork	and	beef	stew	noodle);	phad	Thai	(Thai	style	stir-fried	noodles);	
kuaytiao	phad	siew	(stir	fried	noodle	with	dark	soy	sauce);	kuaytiao	khua	kai	(stir	fried	noodle	with	chicken);	
kuaytiao	rard	nha	(noodle	with	gravy);	suki	(sukiyaki	soup	with	glass	noodle	and	pork);	kai	pla	loh	(boiled	
egg	and	pork	in	sweet	brown	sauce);	kao	na	kai	(rice	with	chicken	gravy);	bua	loy	pheuk	(taro	dumpling	in	
coconut	milk);	kaeng	buad	pheuk	(taro	in	coconut	milk);	kaeng	buad	fakthong	(pumpkin	in	coconut	milk);	
sam-shae	(shaved	ice	dessert)
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5074322	 ผู้ประกอบการสมัยใหม่ในธุรกิจอาหาร		 3	(2-2-5)
	 Modern	Entrepreneur	in	Food	Business	
	 หลักการและแนวคิดเกี่ยวกับการเป็นผู้ประกอบการธุรกิจอาหารยุคใหม่	รูปแบบธุรกิจอาหาร	การแสวงหา
และประเมนิโอกาสทางธรุกจิ	การจดัตัง้ธรุกจิ	องคป์ระกอบของการแผนวางธรุกจิ	กลยทุธใ์นการดำาเนนิการธรุกจิ	เพือ่เพิม่
โอกาสในการแขง่ขนั	การสรา้งความแตกตา่ง	การสรา้งเอกลกัษณใ์หอ้งคก์ร	กระบวนการทางการตลาดเพือ่ตอบสนองความ
ต้องการของลกูคา้	การใช้เทคโนโลยีในการดำาเนินการธุรกิจให้มีประสิทธิภาพและประสบความสำาเร็จ	การจดัทำาแผนธุรกิจ	
และบทบาทหน้าที่ของธุรกิจต่อสังคม
	 Principles	and	concept	of	modern	entrepreneur	 in	 food	business;	 types	of	 food	business;	
pursuit	and	evaluation	for	business	opportunities;	business	established	element	of	business	pland;	business	
strategy	for	competitiveness;	differentiation	and	corporate	identity	marketing	process;	apply	of	technology	
to	efficient	and	successful	conducting	food	business;	business	plan;	business	taxes	and	related	laws;	and	
roles	of	business	to	society

5072347	 ศาสตร์และศิลปะอาหาร	 3	(3-0-6)
 Gastronomy
	 เรียนรู้ปรากฏการณ์ท่ีมีผลต่อการบริโภคของมนุษย์ทั้งด้วยศาสตร์และศิลปะที่เก่ียวข้อง	 ศึกษาจากมุมมอง
เปรียบเทียบจากทั้งความเป็นปัจเจกและสมาชิกสังคม	 วิเคราะห์กรณีศึกษาด้านอาหาร	 การครัวและการกิน	 ผ่านหัวข้อ
ประวัติศาสตร์	วัฒนธรรม	ภาษา	สังคม	เศรษฐกิจ	ที่ครอบคลุมพื้นที่อาหารนานาชาติและประเทศไทย
	 Learn	 phenomenon	 influences	 human	 consumption	 through	both	 related	 science	 and	 art;	
contrast	and	compare	with	lens,	individual	and	social	member;	analyze	case	studies	which	foods;	culinary	
and	eating	situated	in	history;	culture;	language;	socio-economy	in	international	and	Thai	foodscapes

5073380	 กาแฟ	ชา	และโกโก้		 3	(2-2-5)
	 Coffee	Tea	and	Cocoa
	 ประวัติความเป็นมา	ความหมาย	ประเภทของกาแฟ	ชา	และโกโก้	วัฒนธรรมการดื่มกาแฟ	ชา	และโกโก้	
วัตถุดิบ	 อุปกรณ์และเครื่องมือในการจัดบริการเครื่องดื่มที่มีคาเฟอีน	 การคำานวนต้นทุน	 เทคนิคการสกัดกาแฟด้วยวิธี 
ต่าง	ๆ 	 เทคนิคการทำาฟองนม	 การชงและปรุงเครื่องดื่มประเภทกาแฟ	 ชา	 โกโก้	 ทั้งแบบร้อนและเย็น	 ได้แก	่ เอสเพรสโซ	่
อเมรกิาโน่	มอคคา่	คาปชิูโน	มทัฉะ	และชอ็คโกแลต	สขุอนามยัและความปลอดภยัของพนกังาน	บารสิตา้	และการฝกึปฏบิตัิ
	 History	and	definitions	 types	of	coffee,	 tea	and	cocoa;	coffee,	 tea	and	cocoa	culture;	 raw	
materials;	equipment	and	tools	for	serving	caffeinated	beverages;	cost	calculation;	techniques	for	extracting	
coffee	in	different	ways;	techniques	for	frothing	milk,	brewing	and	concocting	hot	and	cold	coffee,	tea,	cocoa,	
and	other	beverages	include	espresso,	americano,	mocha,	cappuccino,	matcha	and	chocolate;	health	and	
safety	of	employees;	baristas;	and	practice

กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ
3571525	 ภาษาจีนพื้นฐาน		 3(3-0-6)
	 Fundamental	Chinese
	 โครงสร้างและหลกัไวยากรณภ์าษาจนีพืน้ฐาน	ทกัษะดา้นการฟัง	พดู	อา่นและเขยีนพืน้ฐาน	ทกัษะการออก
เสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาจีนเบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของประเทศจีน
	 Fundamental	Chinese	structure	and	grammar;	fundamental	Chinese	listening,	speaking,	reading,	
and	writing	skills;	pronunciation	skill;	fundamental	Chinese	vocabulary	and	expressions;	society,	culture	and	
history	of	China
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3572548		 ภาษาจีนสำาหรับชีวิตประจำาวัน		 3(3-0-6)
	 Chinese	for	Everyday	Life
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาจีนที่ซับซ้อน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนที่ซับซ้อน	 ทักษะ 
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาจีนที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน	การสื่อสารแบบทางการและไม่ทางการ
	 Complex	Chinese	structure	and	grammar;	complex	Chinese	listening,	speaking,	reading,	and	
writing	skills:	pronunciation	skills;	Chinese	vocabulary	and	expressions	for	everyday	life;	formal	and	informal	
communication

3572549	 ภาษาจีนเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ		 3(3-0-6)
	 Chinese	for	Business	Communication
	 ภาษาจีนธุรกิจสำาหรับการฟัง	พูด	อ่าน	เขียน	คำาศัพท์และสำานวน	จดหมาย	จดหมายอิเล็กทรอนิกส์	และ
จดหมายแนะนำาตนเองเพื่อสมัครงาน	 การสนทนาโต้ตอบ	 ภาษาจีนที่ใช้ในการติดต่อสื่อสารทางธุรกิจ	 การสัมภาษณ์งาน	
การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	Chinese	for	listening,	speaking,	reading,	writing,	vocabulary	and	expressions;	letter,	
email,	and	self-recommendation	letter	for	job	application;	Chinese	comprehensive	conversation	in	business	
communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics

3573589	 ภาษาจีนเพื่อธุรกิจการบิน		 3(3-0-6)
	 Chinese	for	Airline	Business
	 ศึกษาคำาศัพท์	โครงสร้างประโยคในภาษาจีน	เพื่อสื่อสารด้านธุรกิจการบินและงานบริการที่เกี่ยวข้อง
	 Study	Chinese	vocabulary	and	sentence	structure	for	communication	in	airline	business	and	
other	related	business

3571526	 ภาษาญี่ปุ่นพื้นฐาน	 3(3-0-6)
	 Fundamental	Japanese
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาญี่ปุ่นพื้นฐาน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนพื้นฐาน	 ทักษะ 
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาญี่ปุ่นเบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของประเทศญี่ปุ่น
	 Fundamental	 Japanese	 structure	 and	grammar;	 fundamental	 Japanese	 listening,	 speaking,	
reading,	and	writing	skills;	pronunciation	skill;	fundamental	Japanese	vocabulary	and	expressions;	society,	
culture	and	history	of	Japan

3572550	 ภาษาญี่ปุ่นสำาหรับชีวิตประจำาวัน		 3(3-0-6)
	 Japanese	for	Everyday	Life
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาญี่ปุ่นที่ซับซ้อน	ทักษะด้านการฟัง	พูด	 อ่านและเขียนที่ซับซ้อน	ทักษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาญี่ปุ่นที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน	การสื่อสารแบบทางการและไม่ทางการ
	 Complex	Japanese	structure	and	grammar;	complex	Chinese	listening,	speaking,	reading,	and	
writing	skills:	pronunciation	skills;	Japanese	vocabulary	and	expressions	for	everyday	life;	formal	and	informal	
communication

3572551	 ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ		 3(3-0-6)
	 Japanese	for	Business	Communication
	 ภาษาญี่ปุ่นธุรกิจสำาหรับการฟัง	พูด	อ่าน	เขียน	คำาศัพท์และสำานวน	จดหมาย	จดหมายอิเล็กทรอนิกส์	และ
จดหมายแนะนำาตนเองเพือ่สมคัรงาน	การสนทนาโตต้อบ	ภาษาญีปุ่น่ทีใ่ชใ้นการตดิตอ่สือ่สารทางธรุกจิ	การสมัภาษณ์งาน	
การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	Japanese	for	listening,	speaking,	reading,	writing,	vocabulary	and	expressions;	letter,	
email,	and	self-recommendation	letter	for	job	application;	Japanese	comprehensive	conversation	in	business	
communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics
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3573550	 ภาษาญี่ปุ่นเพื่อธุรกิจการบิน		 3(3-0-6)
	 Japanese	for	Airline	Business
	 ภาษาญี่ปุ่นธุรกิจสำาหรับการฟัง	พูด	อ่าน	เขียน	คำาศัพท์และสำานวน	จดหมาย	จดหมายอิเล็กทรอนิกส	์และ
จดหมายแนะนำาตนเองเพือ่สมคัรงาน	การสนทนาโตต้อบ	ภาษาญีปุ่น่ทีใ่ชใ้นการตดิตอ่สือ่สารทางธรุกจิ	การสมัภาษณง์าน	
การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	Japanese	for	listening,	speaking,	reading,	writing,	vocabulary	and	expressions;	letter,	
email,	and	self-recommendation	letter	for	job	application;	Japanese	comprehensive	conversation	in	business	
communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics

3571527	 ภาษาเกาหลีพื้นฐาน		 3(3-0-6)
	 Fundamental	Korean
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาเกาหลีพ้ืนฐาน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนพ้ืนฐาน	 ทักษะ 
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาเกาหลีเบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของประเทศเกาหลี
	 Fundamental	Korean	structure	and	grammar;	fundamental	Korean	listening,	speaking,	reading,	
and	writing	skills;	pronunciation	skill;	fundamental	Korean	vocabulary	and	expressions;	society,	culture	and	
history	of	Korea

3572552	 ภาษาเกาหลีสำาหรับชีวิตประจำาวัน		 3(3-0-6)
	 Korean	for	Everyday	Life
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาเกาหลีที่ซับซ้อน	ทักษะด้านการฟัง	พูด	อ่านและเขียนที่ซับซ้อน	ทักษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาเกาหลีที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน	การสื่อสารแบบทางการและไม่ทางการ
	 Complex	Korean	structure	and	grammar;	complex	Chinese	listening,	speaking,	reading,	and	
writing	skills:	pronunciation	skills;	Korean	vocabulary	and	expressions	for	everyday	life;	formal	and	informal	
communication

3572553		 ภาษาเกาหลีเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ		 3(3-0-6)	
	 Korean	for	Business	Communication
	 ภาษาเกาหลีธรุกจิสำาหรบัการฟงั	พดู	อา่น	เขยีน	คำาศพัทแ์ละสำานวน	จดหมาย	จดหมายอเิลก็ทรอนิกส์	และ
จดหมายแนะนำาตนเองเพือ่สมคัรงาน	การสนทนาโตต้อบ	ภาษาเกาหลทีีใ่ชใ้นการตดิตอ่สือ่สารทางธรุกจิ	การสมัภาษณง์าน	
การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	Korean	for	listening,	speaking,	reading,	writing,	vocabulary	and	expressions;	letter,	
email,	and	self-recommendation	letter	for	job	application;	Korean	comprehensive	conversation	in	business	
communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics

3573556	 ภาษาเกาหลีเพื่อธุรกิจการบิน		 3(3-0-6)
	 Korean	for	Airline	Business
	 ศึกษาคำาศัพท	์โครงสร้างประโยคในภาษาเกาหลีเพื่อสื่อสารด้านธุรกิจการบินและ	งานบริการที่เกี่ยวข้อง
	 Study	Korean	vocabulary	and	sentence	structure	for	communication	in	airline	business	and	
other	related	service	businesses

3571528		 ภาษาฝรั่งเศสพื้นฐาน		 3(3-0-6)
	 Fundamental	French
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาฝรั่งเศสพ้ืนฐาน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนพ้ืนฐาน	 ทักษะ 
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาฝรั่งเศสเบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของประเทศฝรั่งเศส
	 Fundamental	French	structure	and	grammar;	fundamental	French	listening,	speaking,	reading,	
and	writing	skills;	pronunciation	skill;	fundamental	French	vocabulary	and	expressions;	society,	culture	and	
history	of	France
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3572554	 ภาษาฝรั่งเศสสำาหรับชีวิตประจำาวัน		 3(3-0-6)
	 French	for	Everyday	Life
	 ภาษาฝรัง่เศสธรุกจิสำาหรับการฟงั	พูด	อา่น	เขยีน	คำาศพัทแ์ละสำานวน	จดหมาย	จดหมายอเิลก็ทรอนิกส์	และ
จดหมายแนะนำาตนเองเพื่อสมัครงาน	การสนทนาโต้ตอบ	ภาษาฝรั่งเศสที่ใช้ในการติดต่อสื่อสารทางธุรกิจ	การสัมภาษณ์
งาน	การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	French	for	listening,	speaking,	reading,	writing,	vocabulary	and	expressions;	letter,	
email,	and	self-recommendation	letter	for	job	application;	French	comprehensive	conversation	in	business	
communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics

3572555	 ภาษาฝรั่งเศสเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ		 3(3-0-6)
	 French	for	Business	Communication
	 ภาษาฝรัง่เศสธรุกจิสำาหรับการฟงั	พูด	อา่น	เขยีน	คำาศพัทแ์ละสำานวน	จดหมาย	จดหมายอเิลก็ทรอนิกส์	และ
จดหมายแนะนำาตนเองเพื่อสมัครงาน	การสนทนาโต้ตอบ	ภาษาฝรั่งเศสที่ใช้ในการติดต่อสื่อสารทางธุรกิจ	การสัมภาษณ์
งาน	การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	French	for	listening,	speaking,	reading,	writing,	vocabulary	and	expressions;	letter,	
email,	and	self-recommendation	letter	for	job	application;	French	comprehensive	conversation	in	business	
communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics

3573552	 ภาษาฝรั่งเศสเพื่อธุรกิจการบิน		 3(3-0-6)
	 French	for	Airline	Business
	 ศึกษาคำาศัพท์	โครงสร้างประโยคในภาษาฝรั่งเศสเพื่อสื่อสารด้านธุรกิจการบินและงานบริการที่เกี่ยวข้อง
	 Study	French	vocabulary	and	sentence	structure	for	communication	 in	airline	business	and	
other	related	service	businesses

3571529		 ภาษาเยอรมันพื้นฐาน		 3(3-0-6)
	 Fundamental	German
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาเยอรมันพื้นฐาน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนพื้นฐาน	 ทักษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาเยอรมันเบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของประเทศเยอรมัน
	 Fundamental	German	structure	and	grammar;	fundamental	German	listening,	speaking,	reading,	
and	writing	skills;	pronunciation	skill;	fundamental	German	vocabulary	and	expressions;	society,	culture	and	
history	of	Germany

3572556		 ภาษาเยอรมันสำาหรับชีวิตประจำาวัน		 3(3-0-6)
	 German	for	Everyday	Life
	 โครงสรา้งและหลกัไวยากรณภ์าษาเยอรมนัทีซ่บัซอ้น	ทกัษะดา้นการฟงั	พดู	อา่นและเขียนทีซ่บัซอ้น	ทกัษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาเยอรมันที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน	การสื่อสารแบบทางการและไม่ทางการ
	 Complex	German	structure	and	grammar;	complex	Chinese	listening,	speaking,	reading,	and	
writing	skills:	pronunciation	skills;	German	vocabulary	and	expressions	for	everyday	life;	formal	and	informal	
communication

3572557		 ภาษาเยอรมันเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ		 3(3-0-6)	
	 German	for	Business	Communication
	 ภาษาเยอรมนัธรุกจิสำาหรบัการฟงั	พดู	อา่น	เขยีน	คำาศพัทแ์ละสำานวน	จดหมาย	จดหมายอเิลก็ทรอนกิส	์และ
จดหมายแนะนำาตนเองเพื่อสมัครงาน	การสนทนาโต้ตอบ	ภาษาเยอรมันที่ใช้ในการติดต่อสื่อสารทางธุรกิจ	การสัมภาษณ์
งาน	การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	German	for	listening,	speaking,	reading,	writing,	vocabulary	and	expressions;	letter,	
email,	and	self-recommendation	letter	for	job	application;	German	comprehensive	conversation	in	business	
communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics
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3573553	 ภาษาเยอรมันเพื่อธุรกิจการบิน		 3(3-0-6)
	 German	for	Airline	Business
	 ศึกษาคำาศัพท์	โครงสร้างประโยคในภาษาเยอรมันเพื่อสื่อสารด้านธุรกิจการบินและงานบริการที่เกี่ยวข้อง
	 Study	German	vocabulary	and	sentence	structure	for	communication	in	airline	business	and	
other	related	service	businesses

3571530		 ภาษาเวียดนามพื้นฐาน		 3(3-0-6)
	 Fundamental	Vietnamese
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาเวียดนามพื้นฐาน	ทักษะด้านการฟัง	พูด	อ่านและเขียนพื้นฐาน	ทักษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาเวียดนามเบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของประเทศเวียดนาม
	 Fundamental	Vietnamese	structure	and	grammar;	fundamental	Vietnamese	listening,	speaking,	
reading,	and	writing	skills;	pronunciation	skill;	fundamental	Vietnamese	vocabulary	and	expressions;	society,	
culture	and	history	of	Vietnam

3572558		 ภาษาเวียดนามสำาหรับชีวิตประจำาวัน		 3(3-0-6)
	 Vietnamese	for	Everyday	Life
	 โครงสรา้งและหลกัไวยากรณภ์าษาเวยีดนามทีซั่บซ้อน	ทกัษะดา้นการฟัง	พดู	อา่นและเขยีนทีซ่บัซอ้น	ทกัษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาเวียดนามที่ใช้ในชีวิตประจาวัน	การสื่อสารแบบทางการและไม่ทางการ
	 Complex	Vietnamese	structure	and	grammar;	complex	Chinese	listening,	speaking,	reading,	
and	writing	skills:	pronunciation	skills;	Vietnamese	vocabulary	and	expressions	for	everyday	life;	formal	and	
informal communication

3572559		 ภาษาเวียดนามเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ		 3(3-0-6)
	 Vietnamese	for	Business	Communication
	 ภาษาเวียดนามธุรกิจสำาหรับการฟัง	พูด	อ่าน	เขียน	คำาศัพท์และสำานวน	จดหมาย	จดหมายอิเล็กทรอนิกส	์
และจดหมายแนะนำาตนเองเพื่อสมัครงาน	 การสนทนาโต้ตอบ	 ภาษาเวียดนามท่ีใช้ในการติดต่อส่ือสารทางธุรกิจ	 
การสัมภาษณ์งาน	การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	Vietnamese	 for	 listening,	 speaking,	 reading,	writing,	 vocabulary	 and	expressions;	
letter,	email,	and	self-recommendation	letter	for	job	application;	Vietnamese	comprehensive	conversation	in	
business	communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics

3573557	 ภาษาเวียดนามเพื่อธุรกิจการบิน		 3(3-0-6)
	 Vietnamese	for	Airline	Business
	 ศึกษาคำาศัพท์	โครงสร้างประโยคในภาษาเวียดนามเพื่อสื่อสารด้านธุรกิจการบินและงานบริการที่เกี่ยวข้อง
	 Study	Vietnamese	vocabulary	and	sentence	structure	for	communication	 in	airline	business	
and	other	related	service	businesses

3571531	 ภาษาเมียนมาร์พื้นฐาน	 3(3-0-6)
	 Fundamental	Burmese
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาเมียนมาร์พื้นฐาน	ทักษะด้านการฟัง	พูด	อ่านและเขียนพื้นฐาน	ทักษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาเมียนมาร์เบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของประเทศเมียนมาร์
	 Fundamental	 Burmese	 structure	 and	 grammar;	 fundamental	 Burmese	 listening,	 speaking,	
reading,	and	writing	skills;	pronunciation	skill;	fundamental	Burmese	vocabulary	and	expressions;	society,	
culture	and	history	of	Myanmar
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3572560	 ภาษาเมียนมาร์สำาหรับชีวิตประจำาวัน		 3(3-0-6)
	 Burmese	for	Everyday	Life
	 โครงสรา้งและหลกัไวยากรณภ์าษาเมยีนมารท์ีซ่บัซ้อน	ทกัษะดา้นการฟงั	พดู	อา่นและเขยีนทีซ่บัซอ้น	ทกัษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาเมียนมาร์ที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน	การสื่อสารแบบทางการและไม่ทางการ
	 Complex	Burmese	structure	and	grammar;	complex	Chinese	listening,	speaking,	reading,	and	
writing	skills:	pronunciation	skills;	Burmese	vocabulary	and	expressions	for	everyday	life;	formal	and	informal	
communication

3572561		 ภาษาเมียนมาร์เพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)	
	 Burmese	for	Business	Communication
	 ภาษาเมียนมาร์ธุรกิจสำาหรับการฟัง	พูด	อ่าน	เขียน	คำาศัพท์และสำานวน	จดหมาย	จดหมายอิเล็กทรอนิกส์	
และจดหมายแนะนำาตนเองเพื่อสมัครงาน	 การสนทนาโต้ตอบ	 ภาษาเมียนมาร์ท่ีใช้ในการติดต่อส่ือสารทางธุรกิจ	 
การสัมภาษณ์งาน	การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	Burmese	for	listening,	speaking,	reading,	writing,	vocabulary	and	expressions;	letter,	
email,	and	self-recommendation	letter	for	job	application;	Burmese	comprehensive	conversation	in	business	
communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics

3573576		 ภาษาเมียนมาร์เพื่อธุรกิจการบิน		 3(3-0-6)
	 Burmese	for	Airline	Business
	 ศึกษาคำาศัพท์	โครงสร้างประโยคในภาษาเมียนมาร์เพื่อสื่อสารด้านธุรกิจการบินและงานบริการที่เกี่ยวข้อง
	 Study	Burmese	vocabulary	and	sentence	structure	for	communication	in	airline	business	and	
other	related	service	businesses

3571532	 ภาษาอาหรับพื้นฐาน		 3(3-0-6)
	 Fundamental	Arabic
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาอาหรับพื้นฐาน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนพื้นฐาน	 ทักษะ 
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาอาหรับเบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของประเทศอาหรับ
	 Fundamental	Arabic	structure	and	grammar;	fundamental	Arabic	listening,	speaking,	reading,	
and	writing	skills;	pronunciation	skill;	fundamental	Arabic	vocabulary	and	expressions;	society,	Arabian	culture	
and	history

3572562		 ภาษาอาหรับสำาหรับชีวิตประจำาวัน		 3(3-0-6)
	 Arabic	for	Everyday	Life
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาอาหรับที่ซับซ้อน	ทักษะด้านการฟัง	พูด	อ่านและเขียนที่ซับซ้อน	ทักษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาอาหรับที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน	การสื่อสารแบบทางการและไม่ทางการ
	 Complex	Arabic	 structure	 and	grammar;	 complex	Arabic	 listening,	 speaking,	 reading,	 and	
writing	skills:	pronunciation	skills;	Arabic	vocabulary	and	expressions	for	everyday	life;	formal	and	informal	
communication

3572563		 ภาษาอาหรับเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ		 3(3-0-6)	
	 Arabic	for	Business	Communication
	 ภาษาอาหรบัธุรกจิสำาหรับการฟงั	พดู	อา่น	เขยีน	คำาศพัทแ์ละสำานวน	จดหมาย	จดหมายอเิลก็ทรอนกิส	์และ
จดหมายแนะนำาตนเองเพื่อสมัครงาน	 การสนทนาโต้ตอบ	 ภาษาอาหรับที่ใช้ในการติดต่อสื่อสารทางธุรกิจ	 การสัมภาษณ์
งาน	การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	Arabic	for	 listening,	speaking,	reading,	writing,	vocabulary	and	expressions;	 letter,	
email,	and	self-recommendation	letter	for	job	application;	Arabic	comprehensive	conversation	in	business	
communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics
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3573559	 ภาษาอาหรับเพื่อธุรกิจการบิน		 3(3-0-6)
	 Arabic	for	Airline	Business
	 ศึกษาคำาศัพท์	โครงสร้างประโยคในภาษาอาหรับเพื่อสื่อสารด้านธุรกิจการบินและงานบริการที่เกี่ยวข้อง
	 Study	Arabic	vocabulary	and	sentence	structure	 for	communication	 in	airline	business	and	
other	related	service	businesses

3571533	 ภาษามาเลย์พื้นฐาน		 3(3-0-6)
	 Fundamental	Malay
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษามาเลย์พื้นฐาน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนพื้นฐาน	 ทักษะ 
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษามาเลย์เบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของประเทศมาเลเซีย
	 Fundamental	Malay	structure	and	grammar;	fundamental	Malay	listening,	speaking,	reading,	
and	writing	skills;	pronunciation	skill;	fundamental	Malay	vocabulary	and	expressions;	society,	culture	and	
history	of	Malaysia

3572564		 ภาษามาเลย์สำาหรับชีวิตประจำาวัน		 3(3-0-6)
	 Malay	for	Everyday	Life
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษามาเลย์ที่ซับซ้อน	ทักษะด้านการฟัง	พูด	อ่านและเขียนที่ซับซ้อน	ทักษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษามาเลย์ที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน	การสื่อสารแบบทางการและไม่ทางการ
	 Complex	Malay	structure	and	grammar;	complex	Chinese	 listening,	speaking,	reading,	and	
writing	skills:	pronunciation	skills;	Malay	vocabulary	and	expressions	for	everyday	life;	formal	and	informal	
communication

3572565	 ภาษามาเลย์เพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ		 3(3-0-6)
	 Malay	for	Business	Communication
	 ภาษามาเลยธ์รุกจิสำาหรบัการฟงั	พดู	อา่น	เขยีน	คำาศพัทแ์ละสำานวน	จดหมาย	จดหมายอเิลก็ทรอนิกส	์และ
จดหมายแนะนำาตนเองเพือ่สมคัรงาน	การสนทนาโตต้อบ	ภาษามาเลย์ทีใ่ชใ้นการตดิตอ่สือ่สารทางธรุกจิ	การสมัภาษณง์าน	
การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	Malay	 for	 listening,	speaking,	 reading,	writing,	vocabulary	and	expressions;	 letter,	
email,	and	self-recommendation	letter	for	 job	application;	Malay	comprehensive	conversation	in	business	
communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics

3573562		 ภาษามาเลย์เพื่อธุรกิจการบิน		 3(3-0-6)
	 Malay	for	Airline	Business
	 ศึกษาคำาศัพท์	โครงสร้างประโยคในภาษามาเลย์เพื่อสื่อสารด้านธุรกิจการบินและงานบริการที่เกี่ยวข้อง
	 Study	Malay	vocabulary	and	sentence	structure	for	communication	in	airline	business	and	other	
related	service	businesses

3571534	 ภาษารัสเซียพื้นฐาน		 3(3-0-6)
	 Fundamental	Russian
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษารัสเซียพื้นฐาน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนพื้นฐาน	 ทักษะ 
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษารัสเซียเบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของประเทศรัสเซีย
	 Fundamental	Russian	structure	and	grammar;	fundamental	Russian	listening,	speaking,	reading,	
and	writing	skills;	pronunciation	skill;	fundamental	Russian	vocabulary	and	expressions;	society,	culture	and	
history	of	Russia
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3572566	 ภาษารัสเซียสำาหรับชีวิตประจำาวัน		 3(3-0-6)
	 Russian	for	Everyday	Life
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษารัสเซียที่ซับซ้อน	ทักษะด้านการฟัง	พูด	อ่านและเขียนที่ซับซ้อน	ทักษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษารัสเซียที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน	การสื่อสารแบบทางการและไม่ทางการ
	 Complex	Russian	structure	and	grammar;	complex	Chinese	listening,	speaking,	reading,	and	
writing	skills:	pronunciation	skills;	Russian	vocabulary	and	expressions	for	everyday	life;	formal	and	informal	
communication

3572567	 ภาษารัสเซียเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ		 3(3-0-6)	
	 Russian	for	Business	Communication
	 ภาษารสัเซยีธุรกจิสำาหรบัการฟงั	พดู	อา่น	เขยีน	คำาศพัทแ์ละสำานวน	จดหมาย	จดหมายอเิลก็ทรอนกิส	์และ
จดหมายแนะนำาตนเองเพือ่สมคัรงาน	การสนทนาโตต้อบ	ภาษารสัเซียทีใ่ชใ้นการตดิตอ่สือ่สารทางธรุกจิ	การสมัภาษณง์าน	
การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	Russian	for	listening,	speaking,	reading,	writing,	vocabulary	and	expressions;	letter,	
email,	and	self-recommendation	letter	for	job	application;	Russian	comprehensive	conversation	in	business	
communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics

3573555		 ภาษารัสเซียเพื่อธุรกิจการบิน		 3(3-0-6)	
	 Russian	for	Airline	Business
	 ศึกษาคำาศัพท์	โครงสร้างประโยคในภาษารัสเซียเพื่อสื่อสารด้านธุรกิจการบินและ	งานบริการที่เกี่ยวข้อง
	 Study	Russian	vocabulary	and	sentence	structure	for	communication	in	airline	business	and	
other	related	service	businesses

3571535		 ภาษาไทยพื้นฐาน		 3(3-0-6)
	 Fundamental	Thai
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาไทยพื้นฐาน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนพ้ืนฐาน	 ทักษะ 
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาไทยเบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของประเทศไทย
	 Fundamental	Thai	structure	and	grammar;	fundamental	Thai	listening,	speaking,	reading,	and	
writing	skills;	pronunciation	skill;	fundamental	Thai	vocabulary	and	expressions;	society,	culture	and	history	
of	Thailand

3572568	 ภาษาไทยสำาหรับชีวิตประจำาวัน		 3(3-0-6)
	 Thai	for	Everyday	Life
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาไทยที่ซับซ้อน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนที่ซับซ้อน	 ทักษะ 
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาไทยที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน	การสื่อสารแบบทางการและไม่ทางการ
	 Complex	 Thai	 structure	 and	 grammar;	 complex	 Chinese	 listening,	 speaking,	 reading,	 and	
writing	skills:	pronunciation	skills;	Thai	vocabulary	and	expressions	 for	everyday	 life;	 formal	and	 informal	
communication

3572569		 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)	
	 Thai	for	Business	Communication
	 ภาษาไทยธุรกิจสำาหรับการฟัง	พูด	อ่าน	เขียน	คำาศัพท์และสำานวน	จดหมาย	จดหมายอิเล็กทรอนิกส	์และ
จดหมายแนะนำาตนเองเพื่อสมัครงาน	การสนทนาโต้ตอบ	ภาษาไทยที่ใช้ในการติดต่อสื่อสารทางธุรกิจ	การสัมภาษณ์งาน	
การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	 Thai	 for	 listening,	 speaking,	 reading,	 writing,	 vocabulary	 and	 expressions;	 letter,	
email,	 and	 self-recommendation	 letter	 for	 job	 application;	 Thai	 comprehensive	 conversation	 in	 business	
communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics
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3573590	 ภาษาไทยเพื่อธุรกิจการบิน		 3(3-0-6)	
	 Thai	for	Airline	Business
	 ศึกษาคำาศัพท์	โครงสร้างประโยคในภาษาไทยเพื่อสื่อสารด้านธุรกิจการบินและงานบริการที่เกี่ยวข้อง
	 Study	Thai	vocabulary	and	sentence	structure	for	communication	in	airline	business	and	other	
related	service	businesses

กลุ่มฝึกประสบการณ์วิชาชีพธุรกิจการบิน 
3574809	 ฝึกประสบการณ์วิชาชีพธุรกิจการบิน		 6(400)	
	 Field	Experience	in	Airline	Business	
	 ฝึกประสบการณ์วิชาชีพในธุรกิจการบิน	และธุรกิจอื่น	ๆ	ที่เกี่ยวข้อง	 เชื่อมโยงความรู้สู่การปฏิบัติงานจริง	
ทักษะการแก้ปัญหาในสถานการณ์เฉพาะหน้า	 วิเคราะห์จุดอ่อนจุดแข็งและแนวทางการพัฒนาตนเอง	 วิเคราะห์โอกาส 
การทำางานในอุตสาหกรรมการบิน	เข้าในสภาพแวดล้อมจริงและแนวทางการปรับตัว	
	 The	 exposure	 to	 on-the-job-training	 in	 airline	 business	 and	 other	 related	 business;	 linking	
knowledge	 to	 real	 practice;	 immediate	 situation	 problem-solving	 skills;	 analyzing	weaknesses,	 strengths	
and	ways	of	self-improvement;	analyzing	career	opportunities	 in	 the	aviation	 industry;	understanding	real	
circumstance	and	adaptive	approach
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ธุรกิจ
สายการบิน

การท่า
อากาศยาน

ธุรกิจอาหาร
เพื่อการบิน

การขนส่ง
ทางอากาศ

ธุรกิจที่
การส ารองที่น่ัง

สสาาขขาาววิิชชาาธธุุรรกกิจิจกกาารรบบินิน

กกาารรฝฝึึกก
ปปรระะสสบบกกาารรณณ์์

ววิิชชาาชชีีพพ

ฝึกประสบการณ์ฯ จ านวน 400 ชั่วโมง ในธุรกิจ

สายการบินระดับประเทศ และธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับสาย

การบิน และท่าอากาศยาน 

เกิดจากการสะสมความรู้และประสบการณ์จาก

การเรียนการสอนและการฝึก ในมหาวิทยาลัยไปใช้ใน

สถานประกอบการณ์ได้อย่าง มืออาชีพ  การพนักงาน

สายการบินได้อย่างมีประสิทธิภาพ

โรงเรียนการท่องเท่ียวและการบริการ
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาธุรกิจการบิน

แผนการเชื่อมโยงการเรียนรู้สู่การฝึกประสบการณ์วิชาชีพฯ
สาขาวิชาธุรกิจการบิน



S  u  a  n   D  u  s  i  t

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต
สาขาวิชาธุรกิจการโรงแรม
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หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาธุรกิจการโรงแรม หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565
ระดับปริญญาตรี

1. ชื่อหลักสูตร
 ชื่อภาษาไทย	 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต	สาขาวิชาธุรกิจการโรงแรม
 ชื่อภาษาอังกฤษ Bachelor of Arts Program in Hotel Business

2. ชื่อปริญญาและสาขาวิชา
 ภาษาไทย		 ชื่อเต็ม	:		ศิลปศาสตรบัณฑิต	(ธุรกิจการโรงแรม)	
							 	 	 ชื่อย่อ		:		ศศ.บ.	(ธุรกิจการโรงแรม)
 ภาษาอังกฤษ 				 ชื่อเต็ม	:		Bachelor	of	Arts	(Hotel	Business)
							 	 	 ชื่อย่อ		:		B.A.	(Hotel	Business)

3. วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
	 เพื่อสร้างบัณฑิตให้มีคุณลักษณะและคุณสมบัติ	ดังนี้
		 1.	 ปฏิบัติงานอย่างมีคุณธรรม	จริยธรรม	มีจิตวิญญาณของนักบริการ	โดยยึดมั่นตามจรรยาบรรณวิชาชีพโรงแรม
	 2.	 มีความรอบรู้ทางวิชาการและทักษะวิชาชีพในศาสตร์การโรงแรม	สามารถปฏิบัติงานตามมาตรฐานการบริการ
ระดับสากล	เป็นบุคลากรที่มีผลิตภาพ	(Productivity)	ภายใต้วัฒนธรรมสุขสมบูรณ	์ในองค์กร	(Wellness	Culture)	และ
สามารถปฏิบัติงานข้ามอุตสาหกรรมได้
	 3.	 มีทักษะการวิเคราะห์สถานการณ์	โดยนำาองค์ความรู้ไปประยุกต์ใช้	สามารถยืดหยุ่น	ปรับตัวได้อย่างเหมาะสม	
สามารถบูรณาการสร้างสรรค์การบริการในธุรกิจโรงแรมและปฏิบัติงาน	ข้ามอุตสาหกรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ
	 4.	 แสดงออกถึงบุคลิกภาพ	ภาพลักษณ์	และทัศนคติที่ดีของการเป็นนักการโรงแรมมืออาชีพ	ที่เข้าใจอย่างถ่องแท้
ในการสร้างคุณภาพการบริการ	และตอบสนองต่อความต้องการและความคาดหวังของผู้ใช้บริการได้
	 5.	 สามารถประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ	และสามารถส่ือสารทัง้ภาษาไทย	ภาษาองักฤษ	หรอืภาษาอืน่	ๆ 	รวม
ทัง้มีความฉลาดทางวฒันธรรม	สามารถปฏสิมัพนัธใ์นความหลากหลายทางวฒันธรรมภายใตค้วามทา้ทายของยคุสมยั	และ
ส่งมอบประสบการณ์ให้กับบุคคลที่เกี่ยวข้องทุกระดับในงานบริการได้	
	 6.	 สามารถวางแผน	 จัดการ	 และพัฒนางานด้านธุรกิจโรงแรม	 ธุรกิจสุขภาพ	 และอุตสาหกรรมบริการอื่นๆ	 ที่
เกี่ยวข้อง	โดยการประมวลและวิเคราะห์ข้อมูลจากความรู้ความสามารถในการใช้เทคนิคพื้นฐาน	และรูปแบบการเชื่อมโยง
ทางคณิตศาสตร์ได้

4. คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา 
	 1)	 สำาเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย	หรือเทียบเท่า
	 2)	 สำาเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง	(ปวส.)
	 3)	 ผ่านการคัดเลือกตามเกณฑ์ของกระทรวงการอุดมศึกษา	 วิทยาศาสตร์	 วิจัยและนวัตกรรม	 หรือมหาวิทยาลัย
สวนดุสิต

5. อาชีพที่สามารถประกอบได้หลังสำาเร็จการศึกษา 
	 บณัฑติในสาขาวชิานีส้ามารถประกอบอาชพีในการใหบ้ริการ	การปฏิบตังิาน	และการบริหารในหน่วยงานทัง้ภาครฐั
และภาคเอกชนของธุรกิจโรงแรม	ธุรกิจสุขภาพและอุตสาหกรรมบริการอื่น	ๆ	ที่เกี่ยวข้อง	โดยสามารถปฏิบัติงานในธุรกิจ
ต่าง	ๆ	ได้	ดังต่อไปนี้
	 -	 พนกังานปฏบิตังิานแผนกตา่ง	ๆ 	ในธรุกจิโรงแรม	หรอืธรุกจิทีพ่กั	เชน่	แผนกบรกิารสว่นหนา้	แผนกบรกิารอาหาร
และเครื่องดื่ม	แผนกบริการงานแม่บ้าน	แผนกการตลาดและการขาย	แผนกทรัพยากรบุคคลและฝึกอบรม	แผนกบัญชีและ
การเงิน	และแผนกสปาเพื่อสุขภาพ	เป็นต้น
	 -	 พนักงานปฏิบัติงานในธุรกิจสุขภาพ
	 -	 พนักงานบริการบนเรือสำาราญ
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	 -	 พนักงานบริการและต้อนรับภาคพื้นประจำาท่าอากาศยาน
	 -	 พนักงานต้อนรับบนเครื่องบิน
	 -	 พนักงานบริษัททัวร์
	 -	 ผู้ประกอบการ	เช่น	ผู้ประกอบการธุรกิจที่พัก	ผู้ประกอบการธุรกิจอาหาร	ผู้ประกอบการธุรกิจสปาเพื่อสุขภาพ	
เป็นต้น
	 -	 ธุรกิจอื่น	ๆ	เช่น	เลขานุการผู้บริหาร	ฝ่ายรับรองลูกค้า	เป็นต้น

โครงสร้างหลักสูตร
 จำานวนหน่วยกิตที่เรียนตลอดหลักสูตร	126	หน่วยกิต	มีสัดส่วนจำานวนหน่วยกิตแยกตามหมวดวิชาและกลุ่มวิชา	
ดังนี้
 1. หมวดวิชาศึกษาทั่วไป        30 หน่วยกิต
 2. หมวดวิชาเฉพาะ 84 หน่วยกิต  
 	 2.1	วิชาพื้นฐานวิชาชีพ		 24	หน่วยกิต
	 	 2.2	วิชาเฉพาะ		 60	หน่วยกิต
	 	 	 2.2.1	วิชาเฉพาะบังคับ	(กลุ่มวิชาการโรงแรม)		 30	หน่วยกิต
	 	 	 2.2.2	วิชาเฉพาะเลือก		 30	หน่วยกิต
	 	 	 	 กลุ่มวิชาความสนใจเฉพาะ		 15	หน่วยกิต
	 	 	 	 กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ		 15	หน่วยกิต
	 	 	 	 (ให้เลือกภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพภาษาใดภาษาหนึ่ง)
 3. หมวดวิชาเลือกเสรี ไม่น้อยกว่า        6 หน่วยกิต
 4. หมวดวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ        6 หน่วยกิต
   
การจัดการเรียนการสอน
หมวดวิชาเฉพาะ ให้เรียนไม่น้อยกว่า 84 หน่วยกิต 
 วิชาพื้นฐานวิชาชีพ  24 หน่วยกิต 
3571334		 ธุรกิจโรงแรมสมัยใหม่	 3(3-0-6)	
	 	 Modern	Hotel	Business
3571335		 มิติสุขภาวะและวัฒนธรรมสุขสมบูรณ์		 3(3-0-6)
	 	 Wellness	Dimension	and	Culture	
3571336		 จิตวิทยาบริการข้ามวัฒนธรรม		 3(3-0-6)	
	 	 Cross-cultural	Service	Psychology	
3571337	 การพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณ์ของนักการโรงแรมมืออาชีพ		 3(2-2-5)
	 	 Personality	and	Image	Development	of	Professional	Hotelier	
3571338		 ภาษาอังกฤษพื้นฐานสำาหรับนักการโรงแรมมืออาชีพ		 3(3-0-6)
  Basic English for Professional Hotelier 
3572316		 กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจโรงแรม		 3(3-0-6)	
  Hotel Business Laws
3573321		 การบริหารจัดการบุคลากรอย่างมืออาชีพในธุรกิจโรงแรม		 3(3-0-6)
  Professional Human Resource Management in Hotel Business 
3573322		 การสนทนาภาษาอังกฤษสำาหรับนักการโรงแรมมืออาชีพ		 3(3-0-6)
	 	 English	Conversation	for	Professional	Hotelier	
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หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาการท่องเที่ยว
ระดับปริญญาตรี

 วิชาเฉพาะบังคับ (กลุ่มวิชาการโรงแรม)  30 หน่วยกิต 
3572317		 การบริการอาหาร	เครื่องดื่มและงานจัดเลี้ยงในธุรกิจโรงแรม		 3(2-2-5)
	 	 Food,	Beverage	and	Catering	Services	in	Hotel	Business	
3572318		 การจัดการครัวในธุรกิจโรงแรม		 3(3-0-6)
  Kitchen Management in Hotel Business 
3573323		 การบริการส่วนหน้าในธุรกิจโรงแรม		 3(2-2-5)
	 	 Front	Office	Service	in	Hotel	Business		
3573324		 การบริการงานแม่บ้านในธุรกิจโรงแรม		 3(2-2-5)
	 	 Housekeeping	Service	in	Hotel	Business	
3573325		 การบัญชีเพื่อการตัดสินใจในธุรกิจโรงแรม	 3(3-0-6)
	 	 Accounting	for	Decision-making	in	Hotel	Business	
3573326		 การตลาดในธุรกิจโรงแรม		 3(3-0-6)	
   Marketing in Hotel Business
3573327	 สัมมนาประเด็นร่วมสมัยในธุรกิจโรงแรม		 3(2-2-5)
	 	 Seminar	on	Contemporary	Issues	in	Hotel	Business	
3573328		 การสร้างสรรค์และออกแบบรายการอาหารเพื่อสุขภาพ		 3(3-0-6)
	 	 Creation	and	Design	of	Healthy	Food	Menus	
3572319	 สปาเพื่อสุขภาพและความงาม	 3(2-2-5)
	 	 Spa	for	Health	and	Beauty	
3572320		 การประยุกต์ใช้ภาษาอังกฤษสำาหรับนักการโรงแรมมืออาชีพ		 3(3-0-6)
	 	 Applied	English	for	Professional	Hotelier	

 วิชาเฉพาะเลือก (กลุ่มวิชาความสนใจเฉพาะ)  15 หน่วยกิต 
3571339	 การจัดการบาร์และศิลปะการผสมเครื่องดื่ม		 3(2-2-5)
	 	 Bar	Management	and	the	Arts	of	Mixology	
3571340		 การควบคุมต้นทุนด้านอาหารและเครื่องดื่มในธุรกิจโรงแรม		 3(2-2-5)
	 	 Food	and	Beverage	Cost	Control	in	Hotel	Business	
3571341		 สุนทรียภาพของภูมิทัศน์บริการในธุรกิจโรงแรม	 3(2-2-5)
	 	 Servicescape	Aesthetics	in	Hotel	Business	
3572328	 การบริการบัตเลอร์เพื่อรองรับนักท่องเที่ยวศักยภาพสูง		 3(3-0-6)
	 	 Butler	Service	for	High-Spending	Tourist	
3572321		 การจัดการห้องอาหารในธุรกิจโรงแรม		 3(2-2-5)
  Restaurant Management in Hotel Business  
3572322	 การเป็นผู้ประกอบการในธุรกิจโรงแรมและที่พักขนาดย่อมและที่พักทางเลือก		 3(3-0-6)
	 	 Entrepreneurship	in	Small	and	Alternative	Hotel	and	Accommodation	Business	
3572323	 การบริหารความเสี่ยงและการจัดการวิกฤตในธุรกิจโรงแรม		 3(3-0-6)
	 	 Risk	and	Crisis	Management	in	Hotel	Business	
3572324		 สรีรศาสตร์และการบริหารกาย		 3(2-2-5)
	 	 Physiology	and	Body	Exercise	
3572325		 การดูแลสุขภาพผู้สูงอายุ		 3(3-0-6)
	 	 Health	Care	for	Older	Adults		 	
3572326		 บริบทอุตสาหกรรมท่องเที่ยวสำาหรับธุรกิจโรงแรม		 3(3-0-6)
	 	 Tourism	Industry	Context	for	Hotel	Business	
3572327		 การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ		 3(3-0-6)
	 	 Health	Tourism	
3573330	 นวัตกรรมการบริการในธุรกิจโรงแรม		 3(3-0-6)
	 	 Service	Innovation	in	Hotel	Business	
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3573331		 การจัดการธุรกิจโรงแรมสีเขียว		 3(3-0-6)
  Green Hotel Business Management 
3573332		 หัวข้อพิเศษทางธุรกิจการโรงแรม		 3(3-0-6)
	 	 Special	Topic	for	Hotel	Business	

 วิชาเฉพาะเลือก (วิชาภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ)  15 หน่วยกิต 
	 (ให้เลือกภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพภาษาใดภาษาหนึ่งจำานวน	15	หน่วยกิต)
3571525	 ภาษาจีนพื้นฐาน	 3(3-0-6)
	 	 Fundamental	Chinese
3572548	 ภาษาจีนสำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
	 	 Chinese	for	Everyday	Life
3572549	 ภาษาจีนเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
	 	 Chinese	for	Business	Communication
3573591	 ภาษาจีนเพื่อการประยุกต์ใช้ในธุรกิจโรงแรม	 3(3-0-6)
	 	 Applied	Chinese	for	Hotel	Business
3573592	 ภาษาจีนเพื่อนักการโรงแรมมืออาชีพ	 3(3-0-6)
	 	 Chinese	for	Professional	Hotelier
3571526	 ภาษาญี่ปุ่นพื้นฐาน	 3(3-0-6)
	 	 Fundamental	Japanese
3572550	 ภาษาญี่ปุ่นสำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
	 	 Japanese	for	Everyday	Life
3572551	 ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
	 	 Japanese	for	Business	Communication
3573593	 ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการประยุกต์ใช้ในธุรกิจโรงแรม	 3(3-0-6)
	 	 Applied	Japanese	for	Hotel	Business
3573594	 ภาษาญี่ปุ่นเพื่อนักการโรงแรมมืออาชีพ	 3(3-0-6)
	 	 Japanese	for	Professional	Hotelier
3571527		 ภาษาเกาหลีพื้นฐาน		 3(3-0-6)
	 	 Fundamental	Korean	
3572552	 ภาษาเกาหลีสำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
	 	 Korean	for	Everyday	Life
3572553	 ภาษาเกาหลีเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
	 	 Korean	for	Business	Communication
3573595	 ภาษาเกาหลีเพื่อการประยุกต์ใช้ในธุรกิจโรงแรม	 3(3-0-6)
	 	 Applied	Korean	for	Hotel	Business
3573596	 ภาษาเกาหลีเพื่อนักการโรงแรมมืออาชีพ	 3(3-0-6)
  Korean for Professional Hotelier
3571528	 ภาษาฝรั่งเศสพื้นฐาน	 3(3-0-6)
	 	 Fundamental	French
3572554	 ภาษาฝรั่งเศสสำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
	 	 French	for	Everyday	Life
3572555	 ภาษาฝรั่งเศสเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
	 	 French	for	Business	Communication
3573597	 ภาษาฝรั่งเศสเพื่อการประยุกต์ใช้ในธุรกิจโรงแรม	 3(3-0-6)
	 	 Applied	French	for	Hotel	Business
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3573598	 ภาษาฝรั่งเศสเพื่อนักการโรงแรมมืออาชีพ	 3(3-0-6)
  French for Professional Hotelier
3571529	 ภาษาเยอรมันพื้นฐาน	 3(3-0-6)
	 	 Fundamental	German
3572556	 ภาษาเยอรมันสำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
	 	 German	for	Everyday	Life
3572557	 ภาษาเยอรมันเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
	 	 German	for	Business	Communication
3573599	 ภาษาเยอรมันเพื่อการประยุกต์ใช้ในธุรกิจโรงแรม	 3(3-0-6)
	 	 Applied	German	for	Hotel	Business
3573600	 ภาษาเยอรมันเพื่อนักการโรงแรมมืออาชีพ	 3(3-0-6)
  German for Professional Hotelier
3571530	 ภาษาเวียดนามพื้นฐาน	 3(3-0-6)
	 	 Fundamental	Vietnamese
3572558	 ภาษาเวียดนามสำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
	 	 Vietnamese	for	Everyday	Life
3572559	 ภาษาเวียดนามเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
	 	 Vietnamese	for	Business	Communication
3573601	 ภาษาเวียดนามเพื่อการประยุกต์ใช้ในธุรกิจโรงแรม	 3(3-0-6)
	 	 Applied	Vietnamese	for	Hotel	Business
3573602	 ภาษาเวียดนามเพื่อนักการโรงแรมมืออาชีพ	 3(3-0-6)
	 	 Vietnamese	for	Professional	Hotelier	
3571531	 ภาษาเมียนมาร์พื้นฐาน	 3(3-0-6)
	 	 Fundamental	Burmese
3572560	 ภาษาเมียนมาร์สำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
	 	 Burmese	for	Everyday	Life
3572561	 ภาษาเมียนมาร์เพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
	 	 Burmese	for	Business	Communication
3573603	 ภาษาเมียนมาร์เพื่อการประยุกต์ใช้ในธุรกิจโรงแรม	 3(3-0-6)
	 	 Applied	Burmese	for	Hotel	Business
3573604	 ภาษาเมียนมาร์เพื่อนักการโรงแรมมืออาชีพ	 3(3-0-6)
  Burmese for Professional Hotelier
3571532	 ภาษาอาหรับพื้นฐาน	 3(3-0-6)
	 	 Fundamental	Arabic
3572562	 ภาษาอาหรับสำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
	 	 Arabic	for	Everyday	Life
3572563	 ภาษาอาหรับเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
	 	 Arabic	for	Business	Communication
3573605	 ภาษาอาหรับเพื่อการประยุกต์ใช้ในธุรกิจโรงแรม	 3(3-0-6)
	 	 Applied	Arabic	for	Hotel	Business
3573606	 ภาษาอาหรับเพื่อนักการโรงแรมมืออาชีพ	 3(3-0-6)
	 	 Arabic	for	Professional	Hotelier
3571533	 ภาษามาเลย์พื้นฐาน	 3(3-0-6)
	 	 Fundamental	Malay
3572564	 ภาษามาเลย์สำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
	 	 Malay	for	Everyday	Life
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3572565	 ภาษามาเลย์เพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
	 	 Malay	for	Business	Communication
3573607	 ภาษามาเลย์เพื่อการประยุกต์ใช้ในธุรกิจโรงแรม	 3(3-0-6)
	 	 Applied	Malay	for	Hotel	Business
3573608	 ภาษามาเลย์เพื่อนักการโรงแรมมืออาชีพ	 3(3-0-6)
	 	 Malay	for	Professional	Hotelier

หมวดวิชาเลือกเสรี ไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต
	 	 ให้เลือกเรียนรายวิชาใด	ๆ	 ในหลักสูตรระดับปริญญาตร	ี มหาวิทยาลัยสวนดุสิต	 โดยไม่ซ้ำากับรายวิชาที่เคย
เรยีนมาแล้ว	และจะตอ้งไมเ่ปน็รายวชิาทีก่ำาหนดใหเ้รยีนโดยไมน่บัหนว่ยกติ	รวมในเกณฑก์ารสำาเรจ็การศกึษาของหลกัสตูร
 
หมวดวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  6  หน่วยกิต
3574810	 ฝึกประสบการณ์วิชาชีพธุรกิจการโรงแรม		 6(400)
	 	 Internship	in	Hotel	Business	
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คำ�อธิบายรายวิชา�
สาขาวิชาธุรกิจการโรงแรม หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565

หมวดวิชาเฉพาะ
 วิชาพื้นฐานวิชาชีพ
3571334	 ธุรกิจโรงแรมสมัยใหม	่	 3(3-0-6)
 Modern Hotel Business
 ความเปน็มา	ความสำาคญั	ประเภท	ของโรงแรมและทีพ่กั	โครงสรา้งการบรหิารงาน	รปูแบบการบรหิารงานและ
การดำาเนินการ	การบริการวิถีใหม่	เทคโนโลยีสารสนเทศสำาหรับธุรกิจโรงแรม	มาตรฐาน	การบริการ	มาตรฐานสิ่งแวดล้อม
ในโรงแรม	มาตรฐานสุขอนามัย	ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อธุรกิจโรงแรม	สถานการณ์และแนวโน้มของธุรกิจโรงแรมและที่พัก
	 Evolution;	 importance;	 types	of	 hotel	 and	accommodation;	management	 structure;	 types	of	
administration	and	operations;	new	normal	service;	service	standards,	hotel	environmental	standards;	hygiene	
standards;	factors	affecting	hotel	business;	situations	and	trends	of	hotel	and	accommodation	business

3571335	 มิติสุขภาวะและวัฒนธรรมสุขสมบูรณ	์	 3(3-0-6)
 Wellness Dimension and Culture
 แนวคิดเกี่ยวกับสุขภาพและคุณภาพชีวิตท่ีดี	 มาตรฐานการดำาเนินธุรกิจโรงแรมเพ่ือสุขภาพ	 ประเภทและ 
องคป์ระกอบของโรงแรมเพือ่สขุภาพ	หลกัการใหบ้ริการเชงิสขุภาพ	ผูใ้ชบ้รกิาร	แนวคดิการสรา้งองคก์รสง่เสรมิสขุภาวะ	มติ ิ
สุขภาวะ	ดุลยภาพขององค์ประกอบสุขภาวะ	และวัฒนธรรมสุขสมบูรณ์
	 Health	and	wellbeing	concept;	hotel	operation	standard	for	health;	types	and	components	of	
hotel	for	health;	healthy	service	principle;	customers;	concept	to	create	a	well	being	promoting	organization;	
wellness	dimensions;	balance	of	well	being	elements	and	wellness	culture
 
3571336	 จิตวิทยาบริการข้ามวัฒนธรรม	 3(3-0-6)
	 Cross-cultural	Service	Psychology
	 แนวคิดจิตวิทยาบริการ	 กรอบแนวคิดแบบเติบโต	 ความแตกต่างของคุณลักษณะของบุคคล	พฤติกรรมด้าน
วัฒนธรรมของนักท่องเที่ยว	 การสร้างจิตบริการ	 วงจรการบริการและคุณภาพการบริการ	 กลยุทธ์การบริการ	 การจัดการ
และการออกแบบกิจกรรมลูกค้าสัมพันธ์	การสื่อสารเพื่อโน้มน้าวใจ	ศิลปะการต่อรองและการสร้างความประทับใจในงาน
บริการ	หลักการสื่อสารข้ามวัฒนธรรมเพื่อความสัมพันธ์	การจัดการความขัดแย้งข้ามวัฒนธรรม
	 Service	psychological	concept;	the	growth	mindset;	individual	characteristic	differences;	tourist’s	
cultural	behavior;	cultivating	a	service	mindset;	service	cycle	and	service	quality;	service	strategies;	Customer	
Relationship	Management	(CRM)	and	CRM	program	design;	persuasive	communication;	the	art	of	negotiating	
and	creating	impressive	service;	cross-cultural	communication	principles	to	develop	relationships;	cross-cultural	
conflict	management

3571337	 การพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณ์ของนักการโรงแรมมืออาชีพ		 3(2-2-5)
	 Personality	and	Image	Development	of	Professional	Hotelier
	 แนวคิดเกี่ยวกับบุคลิกภาพ	การเข้าใจตนเอง	การเข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคล	การพัฒนาตน	การปรับ
ตัว	การแต่งกายตามมาตรฐานวิชาชีพการโรงแรม	การพัฒนาบุคลิกภาพ	เพื่อสร้างภาพลักษณ์นักบริการมืออาชีพในธุรกิจ
โรงแรม	การสร้างแบรนด์บุคคล	การสร้างมนุษยสัมพันธ์	สมดุลชีวิตการทำางานที่ดี
	 Concepts	 of	 personality;	 self-understanding;	 understanding	 of	 personal	 differences;	 
self-development;	 adaptation;	 hotelier	 professional	 standards	 for	 grooming;	 personality	 development	 for	 
image-building	of	professional	hotelier;	personal	branding;	building	good	human	relations	and	work-life	balance
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3571338	 ภาษาอังกฤษพื้นฐานสำาหรับนักการโรงแรมมืออาชีพ		 3(3-0-6)	
	 Basic	English	for	Professional	Hotelier
	 ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับภาษาอังกฤษสำาหรับธุรกิจโรงแรม	ภาษาอังกฤษในงานบริการสุขภาพการใช้คำาศัพท์
เฉพาะ	โครงสร้างประโยคทั่วไป	การโต้ตอบทักทาย	แนะนำาตัวเอง	ถามตอบข้อมูล	การติดต่อ	ทางโทรศัพท์	การรับฝาก
ข้อความ	การสื่อสารออนไลน์	และการกล่าวขอบคุณ
	 Basic	 knowledge	 of	 English	 for	 hotel	 business;	 English	 in	 health	 service;	 using	 technical	
terms;	general	sentence	structures;	greeting,	self-introduction;	asking	and	answering	questions;	telephone	
correspondence,	leaving	messages;	online	communication	and	saying	thank	you

3572316	 กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจโรงแรม		 3(3-0-6)
 Hotel Business Laws
	 กฎหมายท่ีเกี่ยวข้องในธุรกิจโรงแรมและอุตสาหกรรมบริการ	 กฎหมายว่าด้วยโรงแรม	 กฎหมายว่าด้วย 
การคุ้มครองแรงงาน	 กฎหมายท่ีเกี่ยวกับสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ	 บริบทของกฎหมาย	 ในอุตสาหกรรมบริการ	 
จรรยาบรรณวิชาชีพในธุรกิจโรงแรมและอุตสาหกรรมบริการ
	 Laws	 related	 to	hotel	business	and	hospitality	 industry;	hotel	act;	 labor	protection	act;	 laws	
related	to	health	establishment;	legal	contexts	in	hospitality	industry;	professional	ethics	in	hotel	business	
and	hospitality	industry

3573321		 การบริหารจัดการบุคลากรอย่างมืออาชีพในธุรกิจโรงแรม		 3(3-0-6)
	 Professional	Human	Resource	Management	in	Hotel	Business
	 การดำาเนินงานทรัพยากรมนุษย์ในธุรกิจโรงแรม	 บทบาทหน้าท่ีและความสำาคัญ	 ของทรัพยากรมนุษย์	 
ขัน้ตอนการบรหิารทรพัยากรบคุคล	มนษุยสมัพนัธใ์นองคก์าร	ภาวะผูน้ำาในองคก์าร	และการจดัการความขดัแยง้	การสรา้ง
วัฒนธรรมสุขสมบูรณ์ในธุรกิจโรงแรม
	 Human	resource	operations	in	hotel	business;	roles,	duties	and	importance	of	human	resource;	
human	resource	management	process;	human	relations	in	organization;	leadership	in	organization;	conflict	
management;	creating	wellness	culture	in	the	hotel	business

3573322	 การสนทนาภาษาอังกฤษสำาหรับนักการโรงแรมมืออาชีพ	 3(3-0-6)
	 English	Conversation	for	Professional	Hotelier
	 ทักษะการส่ือสารภาษาอังกฤษเพื่อผู้ปฏิบัติงานในธุรกิจโรงแรมและงานบริการด้านสุขภาพ	 การต้อนรับ
และดูแลแขกเข้าที่พัก	การสำารองที่พัก	ลงทะเบียนที่พัก	การให้ข้อมูล	การแนะนำาบอกทิศทางการรับคำาสั่งรายการอาหาร	 
การอธิบายเมนูอาหาร	การรับเรื่องร้องเรียนและแก้ไขปัญหา
	 English	communication	skills	for	hotel	and	health	service	employees;	welcoming	and	caring	of	
guests;	accommodation	reservation,	registration;	giving	information;	telling	directions;	taking	food	orders;	
explaining	food	menus;	taking	complaints	and	solving	problems

 วิชาเฉพาะบังคับ (กลุ่มวิชาการโรงแรม)
3572317		 การบริการอาหาร	เครื่องดื่มและงานจัดเลี้ยงในธุรกิจโรงแรม	 3(2-2-5)	
	 Food,	Beverage	and	Catering	Services	in	Hotel	Business
	 หลักการ	และรูปแบบการให้บริการอาหารและเครื่องดื่ม	โครงสร้างองค์กร	การวางแผน	และการดำาเนินงาน
ดา้นการบรกิารอาหารและเครือ่งดืม่	รปูแบบการจดัเลีย้ง	การวางแผนและกระบวนการการดำาเนนิงานในธรุกจิการจดัเลีย้ง	
การออกแบบงานจัดเลี้ยงต่าง	ๆ	การจัดโต๊ะอาหาร	ฝึกปฏิบัติการบริการอาหารและเครื่องดื่ม
	 Principles	and	types	of	food	and	beverage	service;	organizational	structure;	food	and	beverage	
planning	and	operations;	types	of	catering	services;	planning	and	operational	processes	in	catering	service;	
designing	different	types	of	catering	service;	table	setting;	practicing	food	and	beverage	service
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3572318		 การจัดการครัวในธุรกิจโรงแรม		 3(3-0-6)
	 Kitchen	Management	in	Hotel	Business
	 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการจัดการครัว	 ประเภทและโครงสร้างองค์กร	 รูปแบบของครัว	 การจัดการงานครัว	 
มาตรฐานและกระบวนการความปลอดภัยของวัตถุดิบอาหาร	 ประเภทและการเตรียม	 ความพร้อมเน้ือสัตว์ต่าง	ๆ 	 วิธีการ 
เทคนิคการประกอบอาหาร	 การทำาความสะอาดและบำารุงรักษาอุปกรณ์	 และเครื่องใช้ในครัว	 ระบบสุขาภิบาลและ 
การควบคุมคุณภาพมาตรฐานความปลอดภัยสำาหรับงานครัว	การเช่ือมโยงการบริการอาหารระหว่างพ้ืนท่ีครัวและพ้ืนท่ีบริการ
	 Basic	knowledge	of	kitchen	management;	types	and	organizational	structures;	kitchen	styles;	
kitchen	management;	standard	and	food	safety	process	of	raw	materials;	meat	types	and	preparation;	cooking	
methods	and	techniques;	cleaning	and	maintenance	of	kitchen	equipment	and	appliances;	sanitation	system	
and	safety	standard	control	for	kitchen;	coordination	of	kitchen	and	service	areas

3573323	 การบริการส่วนหน้าในธุรกิจโรงแรม		 3(2-2-5)
	 Front	Office	Service	in	Hotel	Business
 หลักการบริการงานส่วนหน้า	 โครงสร้าง	 หน้าท่ี	 ความรับผิดชอบในงานบริการส่วนหน้า	 ระบบการสำารองห้องพัก	 
การจัดสรรห้องพัก	 อัตราค่าห้องพัก	 การต้อนรับ	 การลงทะเบียน	 การบริการ	 ด้านสัมภาระ	 การส่ือสารทางโทรศัพท์ 
และสื่อสังคมออนไลน์	อุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงาน	เอกสารและแบบฟอร์มต่าง	ๆ	ในงานบริการส่วนหน้า
โรงแรม	การประสานงานระหว่างแผนก	การจัดการคุณภาพของงานบริการส่วนหน้า	และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
	 Principles	of	hotel	 front	office;	structure	and	responsibilities	of	 front	office;	 room	reservation	
system;	 room	allocation;	 room	rates;	 reception;	 registration;	 luggage	service;	 telephone	communication;	
tools	and	equipment	of	operations;	documents	and	forms	for	hotel	front	office	service;	interdepartmental	
coordination;	quality	management	of	front	office	and	using	technology

3573324	 การบริการงานแม่บ้านในธุรกิจโรงแรม	 3(2-2-5)
	 Housekeeping	Service	in	Hotel	Business
	 หลักการบริการงานแม่บ้าน	 โครงสร้างหน้าที่ความรับผิดชอบในงานแม่บ้าน	ขั้นตอน	การปฏิบัติงานการทำา
ห้องพักตามมาตรฐาน	การทำาความสะอาดพื้นที่สาธารณะ	งานห้องผ้า	ห้องดอกไม้	การวางแผนการจัดเก็บข้อมูล	การทำา
เอกสารรายงาน	การควบคุมการเบิกจ่ายของใช้ประจำาวัน	การเลือกเครื่องมือ	เคมีภัณฑ	์และอุปกรณ์ต่าง	ๆ	ที่เหมาะสม
กับการใช้งาน	สุขอนามัยและความปลอดภัย	ในการปฏิบัติงานการจัดการข้อร้องเรียน
	 Principles	of	housekeeping	service;	structure	and	responsibilities	of	housekeeping;	operational	
procedures	for	standardized	room	cleaning;	public	area	cleaning;	laundry	room	tasks;	flower	room	tasks;	
planning,	data	collection,	composing	report	documents;	controlling	daily	necessities	disbursement;	selecting	
appropriate	tools,	chemical	products	and	equipment	for	tasks;	occupational	hygiene	and	safety;	complaints	
management

3573325	 การบัญชีเพื่อการตัดสินใจในธุรกิจโรงแรม		 3(3-0-6)
	 Accounting	for	Decision-making	in	Hotel	Business
	 หลกัการบญัชเีบือ้งตน้สำาหรบัธรุกจิโรงแรม	ความหมายและความสำาคญัของการบญัช	ีและการเงนิ	วตัถปุระสงค์
ของบัญช	ีประเภทของบัญชี	งบการเงินเบื้องต้น	การตีความงบการเงิน	จากการวิเคราะห์อัตราส่วนทางการเงิน	และข้อมูล
ทางการบัญชีเพื่อการตัดสินใจ
	 Basic	accounting	principles	for	hotel	business;	definitions	and	importance	of	accounting	and	
finance;	objectives	of	accounting;	account	types;	basic	financial	statement;	interpretation	of	financial	statement	
from	financial	ratio	analysis;	and	accounting	information	for	decision-making
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3573326	 การตลาดในธุรกิจโรงแรม	 3(3-0-6)
	 Marketing	in	Hotel	Business
	 แนวคิดการตลาดธุรกิจโรงแรม	การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางการตลาด	พฤติกรรมผู้บริโภค	การแบ่งส่วน
ตลาด	การกำาหนดตลาดเปา้หมาย	การวางตำาแหนง่ผลติภณัฑ	์การสือ่สารการตลาด	การบรหิาร	แบรนด	์การวเิคราะหส์ว่น
ประสมทางการตลาดเพือ่การตดัสินใจ	การวางแผน	การกำาหนดกลยทุธ	์การปฏบิติัตามแผนและการควบคมุทางการตลาด	
การขาย	การตลาดสมัยใหม่ของธุรกิจโรงแรม	การบริหารลูกค้าสัมพันธ์ในธุรกิจโรงแรม	แนวโน้มเพื่อการจัดการการตลาด
ในอนาคต
	 Hotel	 marketing	 concepts;	 marketing	 environment	 analysis;	 consumer	 behavior;	 market	
segmentation;	target	market;	product	positioning;	marketing	communication;	brand	management;	analysis	
for	decision-making	of	marketing	mixes;	planning;	strategy	formulation;	plan	implementation	and	marketing	
control;	sales;	modern	marketing;	customer	relationship	management	in	hotel	business;	future	marketing	
management	trends

3573327	 สัมมนาประเด็นร่วมสมัยในธุรกิจโรงแรม		 3(2-2-5)
	 Seminar	on	Contemporary	Issues	in	Hotel	Business	
	 สมัมนาประเดน็ปญัหารว่มสมยัในธรุกจิโรงแรมและธรุกจิสขุภาพ	สถานการณ	์กรณศีกึษางานวจิยั	ผลกระทบ 
ด้านเศรษฐกิจ	 สังคม	 การเมือง	 สิ่งแวดล้อม	 และภัยพิบัติท่ีส่งผลต่อธุรกิจโรงแรม	 และธุรกิจสุขภาพ	 การแลกเปล่ียน 
เรียนรู้กับผู้มีประสบการณ์ในธุรกิจโรงแรม	
	 Seminar	on	contemporary	 issues	 in	hotel	 and	wellness	businesses;	case	studies;	 research;	
impacts	of	economy,	society,	politics,	environment	and	disasters	on	hotel	and	wellness	businesses;	knowledge	
sharing	with	experienced	hoteliers

3573328	 การสร้างสรรค์และออกแบบรายการอาหารเพื่อสุขภาพ		 3(3-0-6)
	 Creation	and	Design	of	Healthy	Food	Menus
	 หลกัโภชนาการ	หลกัการกำาหนดอาหาร	การประเมนิคณุคา่อาหาร	การคำานวณแคลอรี	่ความรูเ้กีย่วกบัอาหาร
และเครื่องดื่มสุขภาพ	การจัดอาหารและเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ	อาหารที่เหมาะสม	ในแต่ละช่วงวัย	อาหารชะลอวัย	อาหาร
เพื่อสุขภาพและความงาม	อาหารและโภชนาการเพื่อชีวิตที่ยืนยาว	โภชนบำาบัด	อาหารปลอดภัย	สุขภาวะและพฤติกรรม
การกิน	แนวทางการพัฒนาอาหารเพื่อสุขภาพ	การออกแบบเมนูอาหารเพื่อสุขภาพ
	 Principles	of	nutrition;	principles	of	dietetics;	nutritional	valuation;	calorie	calculation;	knowledge	
of	healthy	food	and	beverages;	organizing	healthy	food	and	beverages;	suitable	food	for	different	age	group;	
anti	aging	food;	food	for	health	and	beauty;	food	and	nutrition	for	longevity;	nutritional	therapy;	food	safety;	
hygiene	and	eating	behaviors;	guidelines	on	healthy	food	development;	designing	healthy	food	menus

3572319	 สปาเพื่อสุขภาพและความงาม	 3(2-2-5)
	 Spa	for	Health	and	Beauty
	 ความรู้พื้นฐานกายวิภาคศาสตร์และสรีรวิทยา	 ศาสตร์การนวด	 สุคนธบำาบัด	 การดูแล	 และบำารุงสุขภาพ 
ผิวหน้า	การดแูลและบำารุงสขุภาพผวิกาย	รปูแบบการใหบ้รกิารสปา	การใชพ้ืน้ที	่วสัด	ุอปุกรณ	์ผลติภณัฑใ์นสปา	สขุอนามยั
ในสปา	จรรยาบรรณของผู้ปฏิบัติงาน
	 Basic	knowledge	of	anatomy	and	human	physiology;	science	of	massage;	aroma	therapy;	facial	
and	body	care;	skin	treatment;	 types	of	spa	services,	space	uses;	using	materials,	 tools	spa,	products;	
hygiene	in	spa;	ethics	of	staff
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3572320	 การประยุกต์ใช้ภาษาอังกฤษสำาหรับนักการโรงแรมมืออาชีพ		 3(3-0-6)
	 Applied	English	for	Professional	Hotelier
	 การเขียนรายงานและเอกสารต่าง	ๆ	 ของแต่ละแผนกในธุรกิจโรงแรม	 การนำาเสนองาน	 ในรูปแบบต่าง	 ๆ	 
การประสานงานและการเจรจาต่อรองกับลูกค้า	 การจัดการปัญหาและแก้ไขข้อร้องเรียน	การพัฒนาความคล่องในการฟัง
และพูดภาษาอังกฤษ
	 Writing	reports	and	documents	of	each	department	of	hotel	business;	presentation	of	work	with	
different	forms;	coordination	and	negotiation	with	customers;	problem	management	and	complaint	solving;	
English	listening	and	speaking	fluency	development

วิชาเฉพาะเลือก (กลุ่มวิชาความสนใจเฉพาะ)
3571339	 การจัดการบาร์และศิลปะการผสมเครื่องดื่ม	 3(2-2-5)
	 Bar	Management	and	the	Arts	of	Mixology
	 ความเป็นมาของเคร่ืองดืม่	ลกัษณะและประเภทของเครือ่งดืม่	การวางแผนและ	การดำาเนนิงานดา้นการบริการ 
เคร่ืองด่ืม	 การคำานวณราคา	 การจัดบาร์	 การจัดเก็บและการดูแลรักษาเคร่ืองด่ืม	 การออกแบบเคร่ืองด่ืม	 การผสมเคร่ืองด่ืม	
ลีลาการผสมเครื่องดื่มและการเสิร์ฟ	 ความรับผิดชอบ	 มารยาท	 และจรรยาบรรณของพนักงานฝ่ายบาร์และเครื่องดื่ม	 
ฝึกปฏิบัติงานบาร์
	 Background	of	beverages;	types	and	characteristics	of	beverages;	beverage	service	planning	 
and	operations;	cost	calculation;	bar	arrangements;	storage	of	beverages;	designing	beverage	menus;	mixing;	
mixing	styles	and	serving;	responsibility,	manner	and	ethics	of	bar	and	beverage	staff;	practicing	bar	job

3571340	 การควบคุมต้นทุนด้านอาหารและเครื่องดื่มในธุรกิจโรงแรม		 3(2-2-5)
	 Food	and	Beverage	Cost	Control	in	Hotel	Business
	 การเลือกซื้อและการตรวจรับวัตถุดิบ	การจัดเก็บรักษา	การเบิกจ่าย	การตรวจนับ	การเตรียมการใช้วัตถุดิบ	
การคำานวณต้นทุน	 การควบคุมต้นทุนด้านอาหารและเครื่องดื่ม	 การจัดการสินค้า	 คงคลัง	 หลักการประกอบอาหารและ
เครื่องดื่ม	การออกแบบรายการอาหาร	การกำาหนดราคาขายอาหาร	และเครื่องดื่ม
	 Purchasing	and	inspecting	raw	materials;	storing;	disbursement;	checking;	preparation	of	raw	
materials;	cost	calculation;	cost	control	of	food	and	beverage;	 inventory	management;	principles	of	food	
cooking	and	beverage;	designing	food	menus;	food	and	beverage	pricing

3571341	 สุนทรียภาพของภูมิทัศน์บริการในธุรกิจโรงแรม		 3(2-2-5)
	 Servicescape	Aesthetics	in	Hotel	Business
	 แนวคดิและความสำาคญัของศลิปะ	การรบัรูค้วามงามในสิง่ทีม่นษุยส์รา้งขึน้	ตามกระแสทางวัฒนธรรม	รปูแบบ
และแนวคดิในการออกแบบตกแตง่ของโรงแรมในแตล่ะประเภท	การสร้างสนุทรียภาพในพ้ืนทีต่า่ง	ๆ 	ของโรงแรม	การสรา้ง
ประสบการณ์ของความซาบซึ้ง	ความงามในศิลปะ	ความประณีต	การดูแลภูมิทัศน์บริการที่เป็นจุดขายของธุรกิจโรงแรม
	 Concepts	and	importance	of	arts;	perception	of	manmade	beauty	following	cultural	trends;	types	
and	design	concepts	of	hotel	decorations	for	each	type	of	hotel;	aesthetic	creation	at	hotel	areas;	experience	
enhancement	for	appreciation;	artistic	beauty;	exquisiteness;	attentiveness	of	servicescape	as	selling	points	
of	hotel	business
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3572328	 การบริการบัตเลอร์เพื่อรองรับนักท่องเที่ยวศักยภาพสูง		 3(3-0-6)
	 Butler	Service	for	High-Spending	Tourist
	 แนวคิด	บทบาท	หน้าที่	ลักษณะสำาคัญของผู้ให้บริการส่วนบุคคล	ศิลปะความเชี่ยวชาญ	ในงานบริการระดับ
สูง	การสือ่สารเพือ่สรา้งภาพลกัษณท์ีเ่ปน็มอือาชพี	การเขา้ใจวถิชีวีติลกูคา้คนสำาคญั	การคาดการณค์วามตอ้งการของลกูคา้
เพื่อสร้างความเป็นเลิศในการให้บริการ	การใส่ใจรายละเอียดเพื่อพัฒนาคุณภาพการบริการในธุรกิจโรงแรม	ธุรกิจสุขภาพ	
และอุตสาหกรรมบริการที่เกี่ยวข้อง
	 Concepts,	roles,	duties,	key	characteristics	of	personal	service	providers;	arts	of	high-class	service	
expertise;	communication	for	professional	image	building;	understanding	of	important	customers’	lifestyles;	
forecasting	customer	needs	for	service	excellence;	details	attentiveness	to	develop	for	service	quality	in	the	
hotel	business,	wellness	business	and	related	service	industry

3572321	 การจัดการห้องอาหารในธุรกิจโรงแรม		 3(2-2-5)
	 Restaurant	Management	in	Hotel	Business	
	 หลักการจัดการห้องอาหาร	โครงสร้าง	การวางแผน	กลยุทธ์การบริหารงานห้องอาหาร	การเลือกใช้อุปกรณ์
สำาหรับงานครัวและห้องอาหาร	 รูปแบบและวิธีบริการอาหาร	 รายการอาหาร	 การจัดวางกำาลังคน	 การเปิดและปิด 
ห้องอาหาร
	 Principles	of	restaurant	management;	structure;	planning;	restaurant	management	strategies;	
selection	of	 kitchen	 and	 restaurant	 tools;	 types	 and	methods	of	 food	 serving;	 food	menus;	manpower	
planning;	opening	and	closing	of	a	restaurant

3572322	 การเป็นผู้ประกอบการในธุรกิจโรงแรมและที่พักขนาดย่อม	และที่พักทางเลือก	 3(3-0-6)
	 Entrepreneurship	in	Small	and	Alternative	Hotel	and	Accommodation	Business
	 แนวคิดการเปน็ผูป้ระกอบการ	จติวญิญาณการเปน็ผูป้ระกอบการ	คณุลกัษณะ	ของผูป้ระกอบการ	วธิกีารเริม่
ธรุกจิ	การวเิคราะหแ์ละประเมนิโอกาสทางธรุกจิ	การศกึษาความเปน็ไปได	้การจดัทำาแผนธรุกจิ	การสรา้งธรุกจิ	กระบวนการ
จัดตั้งธุรกิจ	ธุรกิจสตาร์ทอัพ	การวางแผนและพัฒนาธุรกิจโรงแรม
	 Concepts	of	entrepreneurship;	entrepreneurial	spirit;	characteristics	of	an	entrepreneur;	business	
initiation	methods;	business	analysis	and	opportunity	evaluation;	feasibility	study;	business	planning;	business	
establishment;	business	establishment	process;	startup	business;	hotel	business	planning	and	development

3572323	 การบริหารความเสี่ยงและการจัดการวิกฤตในธุรกิจโรงแรม		 3(3-0-6)
	 Risk	and	Crisis	Management	in	Hotel	Business
	 ความเสี่ยงองค์กร	รูปแบบของความเสี่ยง	ปัจจัยความเสี่ยง	ผลกระทบของความเสี่ยงต่อองค์กร	การประเมิน
ความเสี่ยง	 การควบคุมความเส่ียง	 การบริหารความเสี่ยง	 ผลกระทบของวิกฤต	 ประเภทของวิกฤต	 วิธีการวิเคราะห์และ 
การคาดการณ์	 การวางแผนเพื่อจัดการวิกฤต	 เครื่องมือและกลยุทธ์	 การสื่อสารขององค์กรในวิกฤต	 อาชีวอนามัยและ 
ความปลอดภัยในองค์กร	กรณีศึกษาวิกฤตในธุรกิจโรงแรม
	 Organizational	risks;	types	of	risks;	risk	factors;	impacts	of	risks	on	organization;	risk	assessment,	
control	and	management;	impacts	of	crises;	types	of	crises;	analysis	methods	and	estimations;	planning	for	
crisis	management;	tools	and	strategies;	organization	communication	during	crisis;	occupational	health	and	
safety	in	organization;	case	studies	of	hotel	business	crisis
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3572324	 สรีรศาสตร์และการบริหารกาย	 3(2-2-5)
	 Physiology	and	Body	Exercise
	 สรีรวิทยาการออกกำาลังกาย	 ความรู้พ้ืนฐานเก่ียวกับการออกกำาลังกาย	 แนวทางการเลือกรูปแบบ 
การออกกำาลงักายและการนำาไปใชใ้นชวีติประจำาวนั	สมรรถภาพทางกาย	ความสมัพนัธข์องสมรรถภาพทางกายกบัสุขภาพ	 
การเสริมสร้างสมรรถภาพทางกาย	 กระบวนการพัฒนาเสริมสร้างสำาหรับการออกกำาลังกาย	หลักการออกกำาลังกายท่ีถูกต้อง	
และการบริหารกาย
	 Exercise	physiology;	basic	knowledge	of	exercise;	guidelines	on	choosing	exercise	types	and	
applying	to	everyday	life;	physical	capability;	relationship	of	physical	capability	and	health;	physical	capacity	
enhancement;	process	 for	developing	and	enhancing	exercise;	principles	of	 correct	 exercise	and	body	
exercise

3572325	 การดูแลสุขภาพผู้สูงอายุ		 3(3-0-6)
	 Health	Care	for	Older	Adults
	 หลักการดูแลผู้สูงอายุ	 การเปลี่ยนแปลงด้านร่างกาย	 จิตใจ	 และสังคมของผู้สูงอายุ	 เกณฑ์มาตรฐาน	 
หลกัการปฏบิตัตินของผูส้งูอาย	ุอาหารสำาหรบัผูสู้งอายุ	การเคลือ่นไหวและการออกกำาลงักายเพือ่สขุภาพ	โรคทีเ่ปน็ปญัหา
ต่อสุขภาพ	การดูแลสุขภาพจิต	และการดูแลฟื้นฟูสุขภาพผู้สูงอายุ
	 Principles	of	health	care	for	older	adults	physical,	mental	and	social	changes	of	older	adults	;	
standard	criteria;	principles	of	self	care	for	older	adults;	food	for	older	adults;	body	movement	and	exercise	
for	health;	diseases	that	course	health	problems;	mental	health	care;	and	rehabilitation	of	older	adults

3572326	 บริบทอุตสาหกรรมท่องเที่ยวสำาหรับธุรกิจโรงแรม		 3(3-0-6)
	 Tourism	Industry	Context	for	Hotel	Business	
	 บรบิทอตุสาหกรรมทอ่งเทีย่วตอ่ธรุกิจโรงแรม	องค์ประกอบของอตุสาหกรรมทอ่งเทีย่ว	ธรุกิจทอ่งเทีย่ว	ธรุกจิ
การบิน	 ธุรกิจไมซ์	 ธุรกิจร้านอาหารและภัตตาคาร	 ธุรกิจของที่ระลึก	 ผลกระทบของอุตสาหกรรมท่องเท่ียวต่อเศรษฐกิจ	
สังคม	การเมือง	การจัดการท่องเที่ยว	เทคโนโลยีในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว	ผลกระทบและแนวโน้มของการท่องเที่ยว
	 Tourism	industry	context	for	hotel	business;	elements	of	tourism	industry;	tourism	business;	airline	
business;	MICE	business;	restaurant	business;	souvenir	business;	impact	of	tourism	industry	on	economy,	
society,	and	politics;	tourism	management;	technology	in	tourism	industry;	impacts	and	trends	of	tourism

3572327	การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ		 3(3-0-6)
	 Health	Tourism
	 แนวคิด	ความเป็นมา	องค์ประกอบ	และรูปแบบของการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ	แหล่งท่องเที่ยว	การส่งเสริม
การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ	 กิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ	 บทบาทหน้าที	่ ความรับผิดชอบขององค์กรทางการท่องเที่ยว
ระดับชาติและนานาชาติ	 ธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ	 การบริการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ	 พฤติกรรมของนักท่องเที่ยว	 
แนวโน้มและโอกาสของการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ	ในธุรกิจโรงแรม
	 Concepts;	background;	elements;	and	types	of	health	tourism;	tourist	attractions;	health	tourism	
promotion;	health	tourism	activities;	roles	and	responsibilities	of	national	and	international	tourism	organizations;	
health	tourism	business;	health	tourism	services;	tourist	behaviors;	trends	and	opportunities	of	health	tourism	
in	hotel	business
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3573330	 นวัตกรรมการบริการในธุรกิจโรงแรม		 3(3-0-6)
	 Service	Innovation	in	Hotel	Business
	 แนวคิดเกี่ยวกับนวัตกรรมการบริการ	 องค์ประกอบนวัตกรรมการบริการ	 รูปแบบ	 และกระบวนการสร้าง
นวัตกรรมการบริการในธรุกจิโรงแรม	การบรูณาการการใช้กระบวนการคดิเชงิสรา้งสรรค	์ในการสรา้งคุณคา่ในการใหบ้รกิาร	
การสร้างสรรค์การบริการรูปแบบใหม่เพื่อตอบสนองถึงคุณค่า	และความต้องการของผู้ใช้บริการ	กรณีศึกษานวัตกรรมการ
บริการของธุรกิจโรงแรม	วิเคราะห์ปัจจัยแวดล้อมและอภิปรายผล
	 Principles	of	service	innovation;	components	of	service	innovation,	types	and	process	of	innovation	
development	in	hotel	business;	integration	of	creative	thinking	process	for	value	creation	of	services;	new	
forms	of	service	creation	to	serve	customer’s	value	and	expectations;	case	study	of	service	innovation	in	
hotel	business;	factor	analysis	and	discussion

3573331	 การจัดการธุรกิจโรงแรมสีเขียว		 3(3-0-6)
	 Green	Hotel	Business	Management
	 ความหมาย	หลกัการ	ความสำาคญั	ประโยชน์ของสิง่แวดลอ้ม	อทิธพิลส่ิงแวดลอ้ม	ทีม่ตีอ่งานบริการ	กระบวนการ 
และเทคนิคการจดัการธุรกจิโรงแรมเพือ่สิง่แวดลอ้ม	การบรูณาการ	จดัการระบบนเิวศทีเ่กีย่วขอ้งเพือ่สรา้งมลูคา่เพิม่	ปญัหา 
และผลกระทบท่ีมีต่อความรับผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อม	และการอนุรักษ์	ระเบียบข้อบังคับด้านส่ิงแวดล้อมท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจโรงแรม
	 Definitions,	 principles,	 importance,	 benefits	 of	 the	 environment;	 impacts	 of	 environment	 on	
services;	processes	and	techniques	of	managing	hotel	business	for	environment;	integration	of	ecosystem	
management	 for	value	creation;	problems	and	 impacts	of	environmental	 responsibility	and	conservation;	
environmental	laws	and	regulations	related	to	hotel	business

3573332		 หัวข้อพิเศษทางธุรกิจการโรงแรม		 3(3-0-6)
	 Special	Topic	for	Hotel	Business
	 ศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจโรงแรม	 ธุรกิจสุขภาพและอุตสาหกรรมบริการอื่น	ๆ 	 ท่ีเก่ียวข้อง	 ธุรกิจโรงแรม	
ธุรกิจสุขภาพและอุตสาหกรรมบริการอื่น	ๆ	ที่เกี่ยวข้องที่ทันสมัย	งานวิจัย	นวัตกรรม	ของศาสตร์
	 Sciences	related	to	hotel	business,	wellness	business	and	other	relevant	service	industry;	modern	
hotel	business,	wellness	business	and	other	relevant	service	industry;	research;	innovation	of	sciences

วิชาเฉพาะเลือก (วิชาภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ)
3571525		 ภาษาจีนพื้นฐาน		 3(3-0-6)
	 Fundamental	Chinese
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาจีนพื้นฐาน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนพ้ืนฐาน	 ทักษะ 
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาจีนเบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของประเทศจีน
	 Fundamental	Chinese	structure	and	grammar;	fundamental	Chinese	listening,	speaking,	reading,	
and	writing	skills;	pronunciation	skill;	fundamental	Chinese	vocabulary	and	expressions;	society,	culture	and	
history	of	China

3572548	 ภาษาจีนสำาหรับชีวิตประจำาวัน		 3(3-0-6)
	 Chinese	for	Everyday	Life
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาจีนที่ซับซ้อน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียน	 ที่ซับซ้อน	 ทักษะ 
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาจีนที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน	การสื่อสารแบบทางการ	และไม่ทางการ
	 Complex	Chinese	structure	and	grammar;	complex	Chinese	listening,	speaking,	reading,	and	
writing	skills;	pronunciation	skills;	Chinese	vocabulary	and	expressions	for	everyday	life;	formal	and	informal	
communication
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3572549	 ภาษาจีนเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ		 3(3-0-6)
	 Chinese	for	Business	Communication
	 ภาษาจีนธุรกิจสำาหรับการฟัง	พูด	อ่าน	 เขียน	คำาศัพท์และสำานวน	จดหมาย	จดหมายอิเล็กทรอนิกส์	 และ
จดหมายแนะนำาตนเองเพื่อสมัครงาน	 การสนทนาโต้ตอบ	 ภาษาจีนที่ใช้ในการติดต่อสื่อสารทางธุรกิจ	 การสัมภาษณ์งาน	
การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	Chinese	for	listening,	speaking,	reading,	writing,	vocabulary	and	expressions;	letter,	
email,	and	self-recommendation	letter	for	job	application;	Chinese	comprehensive	conversation	in	business	
communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics

3573591	 ภาษาจีนเพื่อการประยุกต์ใช้ในธุรกิจโรงแรม		 3(3-0-6)
	 Applied	Chinese	for	Hotel	Business
	 การฟัง	การพูด	การอ่าน	การเขียน	คำาศัพท	์สำานวน	การสื่อสารภาษาจีนในการปฏิบัติงานแผนกต่าง	ๆ	ใน
ธรุกจิโรงแรมและการใหบ้ริการดา้นสขุภาพ	การตอ้นรบั	การนดัหมาย	การใหข้อ้มลู	การอา่นและสืบคน้ขอ้มลูทางเทคโนโลยี
และสื่อดิจิทัลในธุรกิจโรงแรมและธุรกิจสุขภาพ
	 Listening,	 speaking,	 reading,	 writing;	 vocabulary;	 expressions;	 communication	with	 Chinese	
in	various	departments	operation	in	hotel	and	wellness	businesses;	welcoming;	making	an	appointment;	
providing	information;	reading	and	information	searching	on	technology	and	digital	media	in	hotel	and	wellness	
businesses

3573592	 ภาษาจีนเพื่อนักการโรงแรมมืออาชีพ		 3(3-0-6)
	 Chinese	for	Professional	Hotelier
	 การส่ือสารภาษาจีนท่ีเป็นทางการในการปฏิบัติงานธุรกิจโรงแรมและธุรกิจสุขภาพ	 การแสดงความคิดเห็น	
การประชุมกลุ่มย่อย	 ทักษะการเขียนรายงานและเอกสาร	 การประสานงานและการเจรจาต่อรองกับลูกค้า	 การตอบข้อ 
ซักถาม	การจัดการปัญหาและแก้ไขข้อร้องเรียน	การใช้ภาษา	น้ำาเสียงและท่าทางที่เหมาะสมกับโอกาสและสถานการณ์
	 Communication	with	formal	Chinese	in	hotel	and	wellness	businesses;	expressing	opinions;	small	
group	meetings;	report	and	document	writing	skills;	coordinating	and	negotiating	with	customers;	answering	
inquiries;	handling	problems	and	solving	complaints;	use	of	language,	tone	of	voice	and	gestures	appropriate	
to	the	occasion	and	situation

3571526	 ภาษาญี่ปุ่นพื้นฐาน		 3(3-0-6)
	 Fundamental	Japanese
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาญี่ปุ่นพ้ืนฐาน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนพื้นฐาน	 ทักษะ 
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาญี่ปุ่นเบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของประเทศญี่ปุ่น
	 Fundamental	 Japanese	 structure	 and	 grammar;	 fundamental	 Japanese	 listening,	 speaking,	
reading,	and	writing	skills;	pronunciation	skill;	fundamental	Japanese	vocabulary	and	expressions;	society,	
culture	and	history	of	Japan

3572550		 ภาษาญี่ปุ่นสำาหรับชีวิตประจำาวัน		 3(3-0-6)
	 Japanese	for	Everyday	Life
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาญี่ปุ่นที่ซับซ้อน	ทักษะด้านการฟัง	พูด	 อ่านและเขียน	ที่ซับซ้อน	ทักษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาญี่ปุ่นที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน	การสื่อสารแบบทางการ	และไม่ทางการ
	 Complex	Japanese	structure	and	grammar;	complex	Japanese	listening,	speaking,	reading,	and	
writing	skills;	pronunciation	skills;	Japanese	vocabulary	and	expressions	for	everyday	life;	formal	and	informal	
communication



58  

3572551	 ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ		 3(3-0-6)
	 Japanese	for	Business	Communication
	 ภาษาญี่ปุ่นธุรกิจสำาหรับการฟัง	พูด	อ่าน	เขียน	คำาศัพท์และสำานวน	จดหมาย	จดหมายอิเล็กทรอนิกส	์และ
จดหมายแนะนำาตนเองเพือ่สมคัรงาน	การสนทนาโตต้อบ	ภาษาญีปุ่น่	ทีใ่ชใ้นการตดิตอ่สือ่สารทางธรุกิจ	การสมัภาษณ์งาน	
การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	Japanese	for	listening,	speaking,	reading,	writing,	vocabulary	and	expressions;	letter,	
email,	and	self-recommendation	letter	for	job	application;	Japanese	comprehensive	conversation	in	business	
communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics

3573593	 ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการประยุกต์ใช้ในธุรกิจโรงแรม		 3(3-0-6)
	 Applied	Japanese	for	Hotel	Business
	 การฟัง	การพูด	การอ่าน	การเขียน	คำาศัพท	์สำานวน	การสื่อสารภาษาญี่ปุ่นในการปฏิบัติงานแผนกต่าง	ๆ 	ใน
ธรุกจิโรงแรมและการใหบ้ริการดา้นสขุภาพ	การตอ้นรบั	การนดัหมาย	การใหข้อ้มลู	การอา่นและสืบคน้ขอ้มลูทางเทคโนโลยี
และสื่อดิจิทัลในธุรกิจโรงแรมและธุรกิจสุขภาพ
	 Listening,	speaking,	reading,	writing;	vocabulary;	expressions;	communication	with	Japanese	
in	various	departments	operation	in	hotel	and	wellness	businesses;	welcoming;	making	an	appointment;	
providing	information;	reading	and	information	searching	on	technology	and	digital	media	in	hotel	and	wellness	
businesses

3573594	 ภาษาญี่ปุ่นเพื่อนักการโรงแรมมืออาชีพ		 3(3-0-6)
	 Japanese	for	Professional	Hotelier
	 การสือ่สารภาษาญีปุ่น่ทีเ่ปน็ทางการในการปฏบิตังิานธรุกิจโรงแรมและธรุกจิสขุภาพ	การแสดงความคดิเหน็	
การประชุมกลุ่มย่อย	 ทักษะการเขียนรายงานและเอกสาร	 การประสานงาน	 และการเจรจาต่อรองกับลูกค้า	 การตอบข้อ 
ซักถาม	การจัดการปัญหาและแก้ไขข้อร้องเรียน	การใช้ภาษา	น้ำาเสียงและท่าทางที่เหมาะสมกับโอกาสและสถานการณ์
	 Communication	with	formal	Japanese	in	hotel	and	wellness	businesses;	expressing	opinions;	
small	group	meetings;	 report	and	document	writing	skills;	coordinating	and	negotiating	with	customers;	
answering	inquiries;	handling	problems	and	solving	complaints;	use	of	language,	tone	of	voice	and	gestures	
appropriate	to	the	occasion	and	situation

3571527	 ภาษาเกาหลีพื้นฐาน		 3(3-0-6)
 Fundamental Korean
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาเกาหลีพื้นฐาน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนพื้นฐาน	 ทักษะ 
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาเกาหลีเบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมา	ของประเทศเกาหลี
	 Fundamental	Korean	structure	and	grammar;	fundamental	Korean	listening,	speaking,	reading,	
and	writing	skills;	pronunciation	skill;	fundamental	Korean	vocabulary	and	expressions;	society,	culture	and	
history	of	Korea

3572552		 ภาษาเกาหลีสำาหรับชีวิตประจำาวัน		 3(3-0-6)
	 Korean	for	Everyday	Life
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาเกาหลีที่ซับซ้อน	ทักษะด้านการฟัง	พูด	อ่านและเขียน	ที่ซับซ้อน	ทักษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาเกาหลีที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน	การสื่อสารแบบทางการ	และไม่ทางการ
	 Complex	Korean	structure	and	grammar;	complex	Korean	 listening,	 speaking,	 reading,	 and	
writing	skills;	pronunciation	skills;	Korean	vocabulary	and	expressions	for	everyday	life;	formal	and	informal	
communication
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3572553		 ภาษาเกาหลีเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ		 3(3-0-6)
	 Korean	for	Business	Communication
	 ภาษาเกาหลีธุรกิจสำาหรับการฟัง	พูด	อ่าน	เขียน	คำาศัพท์และสำานวน	จดหมาย	จดหมายอิเล็กทรอนิกส์	และ
จดหมายแนะนำาตนเองเพื่อสมัครงาน	การสนทนาโต้ตอบ	ภาษาเกาหลี	ที่ใช้ในการติดต่อสื่อสารทางธุรกิจ	การสัมภาษณ์
งาน	การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	Korean	 for	 listening,	speaking,	 reading,	writing,	vocabulary	and	expressions;	 letter,	
email,	and	self-recommendation	letter	for	job	application;	Korean	comprehensive	conversation	in	business	
communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics

3573595	 ภาษาเกาหลีเพื่อการประยุกต์ใช้ในธุรกิจโรงแรม	 3(3-0-6)
	 Applied	Korean	for	Hotel	Business
	 การฟัง	การพูด	การอ่าน	การเขียน	คำาศัพท์	สำานวน	การส่ือสารภาษาเกาหลีในการปฏิบัติงานแผนกต่าง	ๆ	ใน
ธรุกจิโรงแรมและการใหบ้ริการดา้นสขุภาพ	การตอ้นรบั	การนดัหมาย	การใหข้อ้มลู	การอา่นและสืบคน้ขอ้มลูทางเทคโนโลยี
และสื่อดิจิทัลในธุรกิจโรงแรมและธุรกิจสุขภาพ
	 Listening,	 speaking,	 reading,	 writing;	 vocabulary;	 expressions;	 communication	 with	 Korean	
in	various	departments	operation	in	hotel	and	wellness	businesses;	welcoming;	making	an	appointment;	
providing	information;	reading	and	information	searching	on	technology	and	digital	media	in	hotel	and	wellness	
businesses

3573596	 ภาษาเกาหลีเพื่อนักการโรงแรมมืออาชีพ		 3(3-0-6)
	 Korean	for	Professional	Hotelier
	 การส่ือสารภาษาเกาหลทีีเ่ปน็ทางการในการปฏบิตังิานธรุกิจโรงแรมและธรุกจิสขุภาพ	การแสดงความคดิเหน็	
การประชุมกลุ่มย่อย	 ทักษะการเขียนรายงานและเอกสาร	 การประสานงาน	 และการเจรจาต่อรองกับลูกค้า	 การตอบข้อ 
ซักถาม	การจัดการปัญหาและแก้ไขข้อร้องเรียน	การใช้ภาษา	น้ำาเสียงและท่าทางที่เหมาะสมกับโอกาสและสถานการณ์
	 Communication	with	formal	Korean	in	hotel	and	wellness	businesses;	expressing	opinions;	small	
group	meetings;	report	and	document	writing	skills;	coordinating	and	negotiating	with	customers;	answering	
inquiries;	handling	problems	and	solving	complaints;	use	of	language,	tone	of	voice	and	gestures	appropriate	
to	the	occasion	and	situation

3571528		 ภาษาฝรั่งเศสพื้นฐาน		 3(3-0-6)
	 Fundamental	French
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาฝรั่งเศสพื้นฐาน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนพื้นฐาน	 ทักษะ 
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาฝรั่งเศสเบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของประเทศฝรั่งเศส
	 Fundamental	French	structure	and	grammar;	fundamental	French	listening,	speaking,	reading,	
and	writing	skills;	pronunciation	skill;	fundamental	French	vocabulary	and	expressions;	society,	culture	and	
history	of	France

3572554	 ภาษาฝรั่งเศสสำาหรับชีวิตประจำาวัน		 3(3-0-6)
	 French	for	Everyday	Life
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาฝรั่งเศสที่ซับซ้อน	ทักษะด้านการฟัง	พูด	อ่านและเขียน	ที่ซับซ้อน	ทักษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาฝรั่งเศสที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน	การสื่อสารแบบทางการ	และไม่ทางการ
	 Complex	 French	 structure	 and	 grammar;	 complex	 French	 listening,	 speaking,	 reading,	 and	
writing	skills;	pronunciation	skills;	French	vocabulary	and	expressions	for	everyday	life;	formal	and	informal	
communication
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3572555	 ภาษาฝรั่งเศสเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ		 3(3-0-6)
	 French	for	Business	Communication
	 ภาษาฝรัง่เศสธุรกจิสำาหรบัการฟงั	พดู	อา่น	เขยีน	คำาศพัทแ์ละสำานวน	จดหมาย	จดหมายอเิลก็ทรอนิกส	์และ
จดหมายแนะนำาตนเองเพื่อสมัครงาน	การสนทนาโต้ตอบ	ภาษาฝรั่งเศส	ที่ใช้ในการติดต่อสื่อสารทางธุรกิจ	การสัมภาษณ์
งาน	การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	French	 for	 listening,	speaking,	 reading,	writing,	vocabulary	and	expressions;	 letter,	
email,	and	self-recommendation	letter	for	job	application;	French	comprehensive	conversation	in	business	
communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics

3573597	 ภาษาฝรั่งเศสเพื่อการประยุกต์ใช้ในธุรกิจโรงแรม	 3(3-0-6)
	 Applied	French	for	Hotel	Business
	 การฟัง	การพูด	การอ่าน	การเขียน	คำาศัพท์	สำานวน	การส่ือสารภาษาฝร่ังเศส	ในการปฏิบัติงานแผนกต่าง	ๆ	 
ในธุรกิจโรงแรมและการให้บริการด้านสุขภาพ	 การต้อนรับ	 การนัดหมาย	 การให้ข้อมูล	 การอ่านและสืบค้นข้อมูลทาง
เทคโนโลยีและสื่อดิจิทัลในธุรกิจโรงแรมและธุรกิจสุขภาพ
	 Listening,	 speaking,	 reading,	 writing;	 vocabulary;	 expressions;	 communication	 with	 French	
in	various	departments	operation	in	hotel	and	wellness	businesses;	welcoming;	making	an	appointment;	
providing	information;	reading	and	information	searching	on	technology	and	digital	media	in	hotel	and	wellness	
businesses

3573598	 ภาษาฝรั่งเศสเพื่อนักการโรงแรมมืออาชีพ		 3(3-0-6)
	 French	for	Professional	Hotelier
	 การส่ือสารภาษาฝร่ังเศสท่ีเป็นทางการในการปฏิบัติงานธุรกิจโรงแรมและธุรกิจสุขภาพ	การแสดงความคิดเห็น	
การประชุมกลุ่มย่อย	 ทักษะการเขียนรายงานและเอกสาร	 การประสานงาน	 และการเจรจาต่อรองกับลูกค้า	 การตอบข้อ 
ซักถาม	การจัดการปัญหาและแก้ไขข้อร้องเรียน	การใช้ภาษา	น้ำาเสียงและท่าทางที่เหมาะสมกับโอกาสและสถานการณ์
	 Communication	with	formal	French	in	hotel	and	wellness	businesses;	expressing	opinions;	small	
group	meetings;	report	and	document	writing	skills;	coordinating	and	negotiating	with	customers;	answering	
inquiries;	handling	problems	and	solving	complaints;	use	of	language,	tone	of	voice	and	gestures	appropriate	
to	the	occasion	and	situation

3571529	 ภาษาเยอรมันพื้นฐาน		 3(3-0-6)
 Fundamental German
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาเยอรมันพ้ืนฐาน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนพ้ืนฐาน	 ทักษะ 
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาเยอรมันเบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของประเทศเยอรมัน
	 Fundamental	German	structure	and	grammar;	fundamental	German	listening,	speaking,	reading,	
and	writing	skills;	pronunciation	skill;	fundamental	German	vocabulary	and	expressions;	society,	culture	and	
history	of	Germany

3572556	 ภาษาเยอรมันสำาหรับชีวิตประจำาวัน		 3(3-0-6)
	 German	for	Everyday	Life
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาเยอรมันที่ซับซ้อน	ทักษะด้านการฟัง	พูด	อ่านและเขียน	ที่ซับซ้อน	ทักษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาเยอรมันที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน	การสื่อสารแบบทางการ	และไม่ทางการ
	 Complex	German	structure	and	grammar;	complex	German	listening,	speaking,	reading,	and	
writing	skills;	pronunciation	skills;	German	vocabulary	and	expressions	for	everyday	life;	formal	and	informal	
communication



  61

3572557		 ภาษาเยอรมันเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ		 3(3-0-6)
	 German	for	Business	Communication
	 ภาษาเยอรมนัธรุกจิสำาหรบัการฟงั	พดู	อา่น	เขยีน	คำาศพัทแ์ละสำานวน	จดหมาย	จดหมายอเิลก็ทรอนกิส	์และ
จดหมายแนะนำาตนเองเพื่อสมัครงาน	การสนทนาโต้ตอบ	ภาษาเยอรมัน	ที่ใช้ในการติดต่อสื่อสารทางธุรกิจ	การสัมภาษณ์
งาน	การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	German	for	listening,	speaking,	reading,	writing,	vocabulary	and	expressions;	letter,	
email,	and	self-recommendation	letter	for	job	application;	German	comprehensive	conversation	in	business	
communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics

3573599	 ภาษาเยอรมันเพื่อการประยุกต์ใช้ในธุรกิจโรงแรม		 3(3-0-6)
	 Applied	German	for	Hotel	Business
	 การฟัง	การพดู	การอ่าน	การเขียน	คำาศัพท	์สำานวน	การสือ่สารภาษาเยอรมัน	ในการปฏิบตัิงานแผนกตา่ง	ๆ 	 
ในธุรกิจโรงแรมและการให้บริการด้านสุขภาพ	 การต้อนรับ	 การนัดหมาย	 การให้ข้อมูล	 การอ่านและสืบค้นข้อมูลทาง
เทคโนโลยีและสื่อดิจิทัลในธุรกิจโรงแรมและธุรกิจสุขภาพ
	 Listening,	 speaking,	 reading,	 writing;	 vocabulary;	 expressions;	 communication	 with	 German	
in	various	departments	operation	in	hotel	and	wellness	businesses;	welcoming;	making	an	appointment;	
providing	information;	reading	and	information	searching	on	technology	and	digital	media	in	hotel	and	wellness	
businesses

3573600		 ภาษาเยอรมันเพื่อนักการโรงแรมมืออาชีพ		 3(3-0-6)
	 German	for	Professional	Hotelier
	 การส่ือสารภาษาเยอรมันท่ีเป็นทางการในการปฏิบัติงานธุรกิจโรงแรมและธุรกิจสุขภาพ	การแสดงความคิดเห็น	
การประชุมกลุ่มย่อย	 ทักษะการเขียนรายงานและเอกสาร	 การประสานงาน	 และการเจรจาต่อรองกับลูกค้า	 การตอบข้อ 
ซักถาม	การจัดการปัญหาและแก้ไขข้อร้องเรียน	การใช้ภาษา	น้ำาเสียงและท่าทางที่เหมาะสมกับโอกาสและสถานการณ์
	 Communication	with	formal	German	in	hotel	and	wellness	businesses;	expressing	opinions;	small	
group	meetings;	report	and	document	writing	skills;	coordinating	and	negotiating	with	customers;	answering	
inquiries;	handling	problems	and	solving	complaints;	use	of	language,	tone	of	voice	and	gestures	appropriate	
to	the	occasion	and	situation

3571530	 ภาษาเวียดนามพื้นฐาน	 3(3-0-6)
 Fundamental Vietnamese
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาเวียดนามพื้นฐาน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนพื้นฐาน	 ทักษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาเวียดนามเบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของประเทศเวียดนาม
	 Fundamental	Vietnamese	structure	and	grammar;	fundamental	Vietnamese	listening,	speaking,	
reading,	and	writing	skills;	pronunciation	skill;	fundamental	Vietnamese	vocabulary	and	expressions;	society,	
culture	and	history	of	Vietnam

3572558	 ภาษาเวียดนามสำาหรับชีวิตประจำาวัน		 3(3-0-6)
	 Vietnamese	for	Everyday	Life
	 โครงสรา้งและหลกัไวยากรณภ์าษาเวยีดนามทีซั่บซอ้น	ทกัษะดา้นการฟงั	พดู	อา่นและเขยีนทีซ่บัซอ้น	ทกัษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาเวียดนามที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน	การสื่อสารแบบทางการและไม่ทางการ
	 Complex	Vietnamese	structure	and	grammar;	complex	Vietnamese	listening,	speaking,	reading,	
and	writing	skills;	pronunciation	skills;	Vietnamese	vocabulary	and	expressions	for	everyday	life;	formal	and	
informal communication
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3572559	 ภาษาเวียดนามเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ		 3(3-0-6)
	 Vietnamese	for	Business	Communication
	 ภาษาเวียดนามธุรกิจสำาหรับการฟัง	พูด	อ่าน	เขียน	คำาศัพท์และสำานวน	จดหมาย	จดหมายอิเล็กทรอนิกส	์
และจดหมายแนะนำาตนเองเพื่อสมัครงาน	 การสนทนาโต้ตอบ	 ภาษาเวียดนาม	 ที่ใช้ในการติดต่อสื่อสารทางธุรกิจ	 
การสัมภาษณ์งาน	การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	Vietnamese	for	listening,	speaking,	reading,	writing,	vocabulary	and	expressions;	letter,	
email,	and	self-recommendation	letter	for	job	application;	Vietnamese	comprehensive	conversation	in	business	
communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics

3573601	 ภาษาเวียดนามเพื่อการประยุกต์ใช้ในธุรกิจโรงแรม		 3(3-0-6)
	 Applied	Vietnamese	for	Hotel	Business
	 การฟงั	การพดู	การอา่น	การเขยีน	คำาศพัท	์สำานวน	การสือ่สารภาษาเวยีดนาม	ในการปฏบิตังิานแผนกตา่ง	ๆ 	 
ในธุรกิจโรงแรมและการให้บริการด้านสุขภาพ	 การต้อนรับ	 การนัดหมาย	 การให้ข้อมูล	 การอ่านและสืบค้นข้อมูลทาง
เทคโนโลยีและสื่อดิจิทัลในธุรกิจโรงแรมและธุรกิจสุขภาพ
	 Listening,	speaking,	reading,	writing;	vocabulary;	expressions;	communication	with	Vietnamese	
in	various	departments	operation	in	hotel	and	wellness	businesses;	welcoming;	making	an	appointment;	
providing	information;	reading	and	information	searching	on	technology	and	digital	media	in	hotel	and	wellness	
businesses

3573602	 ภาษาเวียดนามเพื่อนักการโรงแรมมืออาชีพ		 3(3-0-6)
	 Vietnamese	for	Professional	Hotelier
	 การส่ือสารภาษาเวียดนามท่ีเป็นทางการในการปฏิบัติงานธุรกิจโรงแรมและธุรกิจสุขภาพ	การแสดงความคิดเห็น	
การประชุมกลุ่มย่อย	 ทักษะการเขียนรายงานและเอกสาร	 การประสานงาน	 และการเจรจาต่อรองกับลูกค้า	 การตอบข้อ 
ซักถาม	การจัดการปัญหาและแก้ไขข้อร้องเรียน	การใช้ภาษา	น้ำาเสียงและท่าทางที่เหมาะสมกับโอกาสและสถานการณ์
	 Communication	with	formal	Vietnamese	in	hotel	and	wellness	businesses;	expressing	opinions;	
small	group	meetings;	 report	and	document	writing	skills;	coordinating	and	negotiating	with	customers;	
answering	inquiries;	handling	problems	and	solving	complaints;	use	of	language,	tone	of	voice	and	gestures	
appropriate	to	the	occasion	and	situation

3571531	 ภาษาเมียนมาร์พื้นฐาน		 3(3-0-6)
 Fundamental Burmese
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาเมียนมาร์พ้ืนฐาน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนพ้ืนฐาน	 ทักษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาเมียนมาร์เบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของประเทศเมียนมาร์
	 Fundamental	Burmese	structure	and	grammar;	fundamental	Burmese	listening,	speaking,	reading,	
and	writing	skills;	pronunciation	skill;	fundamental	Burmese	vocabulary	and	expressions;	society,	culture	and	
history	of	Myanmar

3572560	 ภาษาเมียนมาร์สำาหรับชีวิตประจำาวัน		 3(3-0-6)
	 Burmese	for	Everyday	Life
	 โครงสรา้งและหลกัไวยากรณภ์าษาเมยีนมารท์ีซ่บัซอ้น	ทกัษะดา้นการฟงั	พดู	อา่นและเขยีนทีซ่บัซอ้น	ทกัษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาเมียนมาร์ที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน	การสื่อสาร	แบบทางการและไม่ทางการ
	 Complex	Burmese	structure	and	grammar;	complex	Burmese	listening,	speaking,	reading,	and	
writing	skills;	pronunciation	skills;	Burmese	vocabulary	and	expressions	for	everyday	life;	formal	and	informal	
communication
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3572561	 ภาษาเมียนมาร์เพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ		 3(3-0-6)
	 Burmese	for	Business	Communication
	 ภาษาเมยีนมารธุ์รกจิสำาหรบัการฟงั	พดู	อา่น	เขยีน	คำาศพัทแ์ละสำานวน	จดหมาย	จดหมายอเิลก็ทรอนกิส	์และ
จดหมายแนะนำาตนเองเพือ่สมคัรงาน	การสนทนาโตต้อบ	ภาษาเมยีนมารท์ีใ่ชใ้นการตดิตอ่สือ่สารทางธรุกจิ	การสมัภาษณ์
งาน	การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	Burmese	for	listening,	speaking,	reading,	writing,	vocabulary	and	expressions;	letter,	
email,	and	self-recommendation	letter	for	job	application;	Burmese	comprehensive	conversation	in	business	
communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics

3573603	 ภาษาเมียนมาร์เพื่อการประยุกต์ใช้ในธุรกิจโรงแรม	 3(3-0-6)
	 Applied	Burmese	for	Hotel	Business
	 การฟัง	การพดู	การอา่น	การเขยีน	คำาศพัท	์สำานวน	การสือ่สารภาษาเมยีนมาร	์ในการปฏบิตังิานแผนกตา่ง	ๆ 	 
ในธุรกิจโรงแรมและการให้บริการด้านสุขภาพ	 การต้อนรับ	 การนัดหมาย	 การให้ข้อมูล	 การอ่านและสืบค้นข้อมูลทาง
เทคโนโลยีและสื่อดิจิทัลในธุรกิจโรงแรมและธุรกิจสุขภาพ
	 Listening,	speaking,	 reading,	writing;	vocabulary;	expressions;	communication	with	Burmese	
in	various	departments	operation	in	hotel	and	wellness	businesses;	welcoming;	making	an	appointment;	
providing	information;	reading	and	information	searching	on	technology	and	digital	media	in	hotel	and	wellness	
businesses

3573604	 ภาษาเมียนมาร์เพื่อนักการโรงแรมมืออาชีพ		 3(3-0-6)
	 Burmese	for	Professional	Hotelier
	 การส่ือสารภาษาเมียนมาร์ท่ีเป็นทางการในการปฏิบัติงานธุรกิจโรงแรมและธุรกิจสุขภาพ	การแสดงความคิดเห็น	
การประชุมกลุ่มย่อย	 ทักษะการเขียนรายงานและเอกสาร	 การประสานงาน	 และการเจรจาต่อรองกับลูกค้า	 การตอบข้อ 
ซักถาม	การจัดการปัญหาและแก้ไขข้อร้องเรียน	การใช้ภาษา	น้ำาเสียงและท่าทางที่เหมาะสมกับโอกาสและสถานการณ์
	 Communication	with	formal	Burmese	in	hotel	and	wellness	businesses;	expressing	opinions;	
small	group	meetings;	 report	and	document	writing	skills;	coordinating	and	negotiating	with	customers;	
answering	inquiries;	handling	problems	and	solving	complaints;	use	of	language,	tone	of	voice	and	gestures	
appropriate	to	the	occasion	and	situation

3571532	 ภาษาอาหรับพื้นฐาน		 3(3-0-6)
	 Fundamental	Arabic
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาอาหรับพ้ืนฐาน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนพ้ืนฐาน	 ทักษะ 
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาอาหรับเบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของชาวอาหรับ
	 Fundamental	Arabic	structure	and	grammar;	fundamental	Arabic	listening,	speaking,	reading,	and	
writing	skills;	pronunciation	skill;	fundamental	Arabic	vocabulary	and	expressions;	Arabian	society,	culture,	
and	history

3572562	 ภาษาอาหรับสำาหรับชีวิตประจำาวัน		 3(3-0-6)
	 Arabic	for	Everyday	Life
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาอาหรับที่ซับซ้อน	ทักษะด้านการฟัง	พูด	อ่านและเขียนที่ซับซ้อน	ทักษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาอาหรับที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน	การสื่อสารแบบทางการ	และไม่ทางการ
	 Complex	 Arabic	 structure	 and	 grammar;	 complex	 Arabic	 listening,	 speaking,	 reading,	 and	
writing	skills;	pronunciation	skills;	Arabic	vocabulary	and	expressions	for	everyday	life;	formal	and	informal	
communication
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3572563	 ภาษาอาหรับเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ		 3(3-0-6)
	 Arabic	for	Business	Communication
	 ภาษาอาหรบัธรุกจิสำาหรบัการฟงั	พดู	อา่น	เขยีน	คำาศพัทแ์ละสำานวน	จดหมาย	จดหมายอเิลก็ทรอนกิส	์และ
จดหมายแนะนำาตนเองเพื่อสมัครงาน	 การสนทนาโต้ตอบ	 ภาษาอาหรับที่ใช้ในการติดต่อสื่อสารทางธุรกิจ	 การสัมภาษณ์
งาน	การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	Arabic	 for	 listening,	 speaking,	 reading,	writing,	 vocabulary	 and	expressions;	 letter,	
email,	and	self-recommendation	letter	for	job	application;	Arabic	comprehensive	conversation	in	business	
communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics

3573605	 ภาษาอาหรับเพื่อการประยุกต์ใช้ในธุรกิจโรงแรม		 3(3-0-6)
	 Applied	Arabic	for	Hotel	Business
	 การฟัง	การพูด	การอ่าน	การเขียน	คำาศัพท	์สำานวน	การสื่อสารภาษาอาหรับ	ในการปฏิบัติงานแผนกต่าง	ๆ	 
ในธุรกิจโรงแรมและการให้บริการด้านสุขภาพ	 การต้อนรับ	 การนัดหมาย	 การให้ข้อมูล	 การอ่านและสืบค้นข้อมูลทาง
เทคโนโลยีและสื่อดิจิทัลในธุรกิจโรงแรมและธุรกิจสุขภาพ
	 Listening,	 speaking,	 reading,	 writing;	 vocabulary;	 expressions;	 communication	 with	 Arabic	
in	various	departments	operation	in	hotel	and	wellness	businesses;	welcoming;	making	an	appointment;	
providing	information;	reading	and	information	searching	on	technology	and	digital	media	in	hotel	and	wellness	
businesses

3573606	 ภาษาอาหรับเพื่อนักการโรงแรมมืออาชีพ		 3(3-0-6)
	 Arabic	for	Professional	Hotelier
	 การส่ือสารภาษาอาหรับท่ีเป็นทางการในการปฏิบัติงานธุรกิจโรงแรมและธุรกิจสุขภาพ	การแสดงความคิดเห็น	
การประชุมกลุ่มย่อย	 ทักษะการเขียนรายงานและเอกสาร	 การประสานงาน	 และการเจรจาต่อรองกับลูกค้า	 การตอบข้อ 
ซักถาม	การจัดการปัญหาและแก้ไขข้อร้องเรียน	การใช้ภาษา	น้ำาเสียงและท่าทางที่เหมาะสมกับโอกาสและสถานการณ์
	 Communication	with	formal	Arabic	in	hotel	and	wellness	businesses;	expressing	opinions;	small	
group	meetings;	report	and	document	writing	skills;	coordinating	and	negotiating	with	customers;	answering	
inquiries;	handling	problems	and	solving	complaints;	use	of	language,	tone	of	voice	and	gestures	appropriate	
to	the	occasion	and	situation

3571533	 ภาษามาเลย์พื้นฐาน		 3(3-0-6)
	 Fundamental	Malay
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษามาเลย์พื้นฐาน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนพื้นฐาน	 ทักษะ 
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษามาเลย์เบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมา	ของประเทศมาเลเซีย
	 Fundamental	Malay	structure	and	grammar;	fundamental	Malay	listening,	speaking,	reading,	and	
writing	skills;	pronunciation	skill;	fundamental	Malay	vocabulary	and	expressions;	society,	culture	and	history	
of	Malaysia

3572564	 ภาษามาเลย์สำาหรับชีวิตประจำาวัน		 3(3-0-6)
	 Malay	for	Everyday	Life
 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษามาเลย์ที่ซับซ้อน	ทักษะด้านการฟัง	พูด	 อ่านและเขียนที่ซับซ้อน	ทักษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษามาเลย์ที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน	การสื่อสารแบบทางการและไม่ทางการ
	 Complex	Malay	 structure	 and	 grammar;	 complex	Malay	 listening,	 speaking,	 reading,	 and	
writing	skills;	pronunciation	skills;	Malay	vocabulary	and	expressions	for	everyday	life;	formal	and	informal	
communication



  65

3572565	 ภาษามาเลย์เพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ		 3(3-0-6)
	 Malay	for	Business	Communication
	 ภาษามาเลย์ธุรกิจสำาหรับการฟัง	พูด	อ่าน	เขียน	คำาศัพท์และสำานวน	จดหมาย	จดหมายอิเล็กทรอนิกส์	และ
จดหมายแนะนำาตนเองเพื่อสมัครงาน	การสนทนาโต้ตอบ	ภาษามาเลย์	ที่ใช้ในการติดต่อสื่อสารทางธุรกิจ	การสัมภาษณ์
งาน	การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	Malay	 for	 listening,	 speaking,	 reading,	writing,	 vocabulary	 and	 expressions;	 letter,	
email,	and	self-recommendation	letter	for	 job	application;	Malay	comprehensive	conversation	in	business	
communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics

3573607	 ภาษามาเลย์เพื่อการประยุกต์ใช้ในธุรกิจโรงแรม		 3(3-0-6)
	 Applied	Malay	for	Hotel	Business
	 การฟัง	การพูด	การอ่าน	การเขียน	คำาศัพท	์สำานวน	การสื่อสารภาษามาเลย์ในการปฏิบัติงานแผนกต่าง	ๆ	 
ในธุรกิจโรงแรมและการให้บริการด้านสุขภาพ	 การต้อนรับ	 การนัดหมาย	 การให้ข้อมูล	 การอ่านและสืบค้นข้อมูลทาง
เทคโนโลยีและสื่อดิจิทัลในธุรกิจโรงแรมและธุรกิจสุขภาพ
	 Listening,	 speaking,	 reading,	writing;	 vocabulary;	 expressions;	 communication	with	Malay	 in	
various	 departments	 operation	 in	 hotel	 and	 wellness	 businesses;	 welcoming;	making	 an	 appointment;	
providing	information;	reading	and	information	searching	on	technology	and	digital	media	in	hotel	and	wellness	
businesses

3573608	 ภาษามาเลย์เพื่อนักการโรงแรมมืออาชีพ		 3(3-0-6)
	 Malay	for	Professional	Hotelier
	 การส่ือสารภาษามาเลย์ท่ีเป็นทางการในการปฏิบัติงานธุรกิจโรงแรมและธุรกิจสุขภาพ	 การแสดงความคิด
เห็น	การประชุมกลุ่มย่อย	ทักษะการเขียนรายงานและเอกสาร	การประสานงาน	และการเจรจาต่อรองกับลูกค้า	การตอบ 
ข้อซักถาม	การจัดการปัญหาและแก้ไขข้อร้องเรียน	การใช้ภาษา	น้ำาเสียงและท่าทางที่เหมาะสมกับโอกาสและสถานการณ์
	 communication	with	formal	Malay	in	hotel	and	wellness	businesses;	expressing	opinions;	small	
group	meetings;	report	and	document	writing	skills;	coordinating	and	negotiating	with	customers;	answering	
inquiries;	handling	problems	and	solving	complaints;	Use	of	language,	tone	of	voice	and	gestures	appropriate	
to	the	occasion	and	situation

หมวดวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
3574810	 ฝึกประสบการณ์วิชาชีพธุรกิจการโรงแรม		 6(400)
	 Internship	in	Hotel	Business
	 ฝึกประสบการณ์วิชาชีพในธุรกิจโรงแรม	ธุรกิจสุขภาพ	และอุตสาหกรรมบริการอื่นๆ	ที่เกี่ยวข้อง
	 Professional	internship	in	hotel	business,	wellness	business	and	other	relevant	service	industry
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22

สสาาขขาาววิิชชาาธธุรุรกกิิจจกกาารรโโรรงงแแรรมม

กกาารรฝฝึึกก
ปปรระะสสบบกกาารรณณ์์ววิิชชาาชชีีพพ

1ช่วง
ที่ 

สร้างความเข้าใจการในงานโรงแรม

ผ่านการลงพื้นที่ปฏิบัติงานจริง 

ณ ศูนย์ฝึกปฏิบัติงาน (Excellent Center)

และส่งเสริมให้นักศึกษาได้เห็นภาพรวม

ของการท างาน มีทัศนคติที่ดีต่องานบริการ

ผ่านการท างานในธุรกิจจริง

2ช่วง
ที่

ฝึกประสบการณ์ฯ ในโรงแรมช้ันน าของประเทศ

ร ะ ดับ  4-5 ดาว ใน โครงการความร่ วมมือ

ส่งนักศึกษาฝึกปฏิบัติงานในธุรกิจการโรงแรม 

(MoU) ซึ่งเปิดโอกาส ให้นักศึกษาได้เรียนรู้ทั้งด้านการบริการอาหาร

และเครื่องดื่ม (F&B) และด้านการจัดการห้องพัก (Room) ร่วมกับ

การเรียนการสอนในรายวิชาเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา

อย่างเต็มประสิทธิภาพ จ านวนรวม18 สัปดาห์ เน้นการเรียนรู้แบบ 

บูรณาการสู่การท างานจริง (Work-based Learning)

เข้าฝึกประสบการณ์แบบเต็มรูปแบบ

กับธุรกิจโรงแรม ระดับ 4-5 ดาว 

ต่อเนื่องจ านวน 400 ชม. 3ช่วง
ที่

โรงเรียนการท่องเท่ียวและการบริการ
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาธุรกิจการโรงแรม

แผนการเชื่อมโยงการเรียนรู้สู่การฝึกประสบการณ์วิชาชีพฯ
สาขาวิชาธุรกิจการโรงแรม



S  u  a  n   D  u  s  i  t

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต
สาขาวิชาผู้ประกอบการ
ธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว
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หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาผู้ประกอบการธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2565
ระดับปริญญาตรี

1. ชื่อหลักสูตร
 ชื่อภาษาไทย	 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต	สาขาวิชาผู้ประกอบการธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว
 ชื่อภาษาอังกฤษ Bachelor of Arts Program in Entrepreneur in Hospitality and Tourism Business 

2. ชื่อปริญญาและสาขาวิชา
 ภาษาไทย		 ชื่อเต็ม	:		ศิลปศาสตรบัณฑิต	(ผู้ประกอบการธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว)				
							 	 	 ชื่อย่อ		:		ศศ.บ.	(ผู้ประกอบการธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว)		
 ภาษาอังกฤษ 				 ชื่อเต็ม	:		Bachelor	of	Arts	(Entrepreneur	in	Hospitality	and	Tourism	Business)		
							 	 	 ชื่อย่อ		:		B.A.	(Entrepreneur	in	Hospitality	and	Tourism	Business)

3. วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
	 หลักสูตรมีวัตถุประสงค์ในการสร้างบัณฑิตให้มีคุณลักษณะดังต่อไปนี	้
		 1.	 มีความรู้ความสามารถและบุคลิกภาพในการเป็นผู้ประกอบการด้านธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว
	 2.	 มีความสามารถในการปรับตัวและบริหารจัดการธุรกิจบริการและการท่องเที่ยวให้อยู่รอดได้ภายใต้ 
การเปลี่ยนแปลงของโลก	
	 3.	 มีทักษะทางเทคโนโลยีและการสื่อสารที่ช่วยส่งเสริมการประกอบธุรกิจในยุคดิจิทัล	
	 4.	 มีคุณธรรม	จริยธรรม	จิตบริการและความรับผิดชอบต่อสังคมตามจรรยาบรรณวิชาชีพ

4. คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา 
	 1.	 สำาเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย	หรือเทียบเท่า
	 2.	 คุณสมบัติอื่น	ๆ	ให้เป็นไปตามประกาศ	และหลักเกณฑ์การรับสมัครที่มหาวิทยาลัยกำาหนด

5. อาชีพที่สามารถประกอบได้หลังสำาเร็จการศึกษา 
	 ผู้ประกอบการในสายอาชีพที่เกี่ยวข้องธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	อาทิ
	 1.	 ผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยว																		
	 2.	 ผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรม	
	 3.	 ผู้ประกอบการธุรกิจร้านอาหาร	
	 4.	 ผู้ประกอบการธุรกิจของที่ระลึก	
	 5.	 ผู้ประกอบการธุรกิจโลจิสติกส์เพื่อการท่องเที่ยว	
	 6.	 ผู้ประกอบการธุรกิจ	MICE	
	 7.	 ผู้ประกอบการธุรกิจสันทนาการและนันทนาการต่าง	ๆ	เช่น	สวนสนุก	พิพิธภัณฑ	์เกมอาร์เคด	สปา	เป็นต้น	
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โครงสร้างหลักสูตร
 จำานวนหน่วยกิตที่เรียนตลอดหลักสูตร	129	หน่วยกิต	มีสัดส่วนจำานวนหน่วยกิตแยกตามหมวดวิชาและกลุ่มวิชา	
ดังนี้
 1. หมวดวิชาศึกษาทั่วไป        30 หน่วยกิต
 2. หมวดวิชาเฉพาะ 93 หน่วยกิต  
 	 2.1	วิชาพื้นฐานวิชาชีพ		 33	หน่วยกิต
	 	 2.2	วิชาเฉพาะ		 54	หน่วยกิต
	 	 	 2.2.1	วิชาเฉพาะบังคับ		 30	หน่วยกิต
	 	 	 2.2.2	วิชาเฉพาะเลือก		 24	หน่วยกิต
	 	 	 	 -	กลุ่มวิชาความสนใจเฉพาะ		 12	หน่วยกิต
	 	 	 	 -	กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ		 12	หน่วยกิต
	 	 2.3	วิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ	 6	หน่วยกิต
 3. หมวดวิชาเลือกเสรี ไม่น้อยกว่า        6 หน่วยกิต
   
การจัดการเรียนการสอน
หมวดวิชาเฉพาะ   93  หน่วยกิต              
   วิชาพื้นฐานวิชาชีพ 33 หน่วยกิต
3571127	 ความรู้เบื้องต้นการเป็นผู้ประกอบการ	 3(3-0-6)
	 		 Introduction	to	Entrepreneurship	
3572120	 การบริหารจัดการและการพัฒนาองค์กรด้านการบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
	 		 Hospitality	and	Tourism	Organizational	Management	and	Development
3571128	 การใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสำาหรับธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 	3(2-2-5)
   Utilization of Technology for Hospitality and Tourism Business
3571129	 การตลาดสำาหรับผู้ประกอบธุรกิจบริการและการท่องเที่ยวในยุคดิจิทัล		 3(3-0-6)
	 		 Marketing	for	Hospitality	and	Tourism	Entrepreneurs	in	the	Digital	Era
3573131	 การบัญชีและการลงทุนสำาหรับผู้ประกอบการธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(2-2-5)
	 		 Accounting	and	Investment	for	Hospitality	and	Tourism	Entrepreneurs
3573132	 กฎหมายธุรกิจสำาหรับการบริหารจัดการธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว		 3(3-0-6)
	 		 Business	Laws	for	Hospitality	and	Tourism	Business	Management	
3572121	 ภาวะผู้นำาและการบริหารจัดการบุคคลสำาหรับผู้ประกอบการธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
	 		 Leadership	and	Personnel	Management	for	Hospitality	and	Tourism	Entrepreneurs	
3573133	 การจัดการรายได้ในธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว		 3(3-0-6)
	 		 Revenue	Management	in	Hospitality	and	Tourism	Business	
3572122	 การสื่อสารภาษาอังกฤษธุรกิจสำาหรับธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว		 3(2-2-5)
	 		 Business	English	Communication	for	Hospitality	and	Tourism	Business
3571130	 การพัฒนาบุคลิกภาพเพื่อการเป็นผู้ประกอบการธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
	 		 Personality	Development	for	Hospitality	and	Tourism	Entrepreneurs		
3571131	 จิตวิทยาบริการข้ามวัฒนธรรม		 3(3-0-6)
	 		 Cross-Cultural	Service	Psychology	

 วิชาเฉพาะ  54 หน่วยกิต
  วิชาเฉพาะบังคับ 30 หน่วยกิต
3573134	 การประกอบการธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
   Hospitality and Tourism Business Entrepreneurship 
3572123	 การวิจัยตลาดสำาหรับผู้ประกอบการธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว		 3(2-2-5)
	 		 Marketing	Research	for	Hospitality	and	Tourism	Entrepreneurs	
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หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาการท่องเที่ยว
ระดับปริญญาตรี

3572124	 การสร้างสรรค์คอนเทนต์และภาพลักษณ์สำาหรับธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(2-2-5)
	 		 Content	and	Image	Creation	in	Hospitality	and	Tourism	Business	
3572125	 กลยุทธ์การตลาดสื่อสังคมออนไลน์สำาหรับธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว		 3(2-2-5)
	 		 Social	Media	Marketing	Strategies	for	Hospitality	and	Tourism	Business
3572126	 ความเชี่ยวชาญด้านการขายในธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว		 3(3-0-6)
	 		 Sales	Expertise	in	Hospitality	and	Tourism	Business	
3573135	 ห่วงโซ่คุณค่าและโลจิสติกส์สำาหรับผู้ประกอบการธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
	 		 Value	Chain	and	Logistics	for	Hospitality	and	Tourism	Business	Entrepreneurs	
3573136	 การบริหารจัดการความเสี่ยงและวิกฤตสำาหรับผู้ประกอบการธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
	 		 Risk	and	Crisis	Management	for	Hospitality	and	Tourism	Business	Entrepreneurs	
3573137	 การพูดภาษาอังกฤษในที่สาธารณะ	 3(2-2-5)
	 		 Public	Speaking	in	English	
3571132	 การคิดเชิงออกแบบ	การสร้างสรรค์	และนวัตกรรมในการบริหารจัดการธุรกิจบริการ	 3(3-0-6)
	 		 และการท่องเที่ยว
	 		 Design	Thinking,	Creativity	and	Innovation	in	Hospitality	and	Tourism	
	 		 Business	Management	
3573138	 โครงงานธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(0-6-3)
   Hospitality and Tourism Business Project 

  วิชาเฉพาะเลือก 24 หน่วยกิต
  กลุ่มวิชาความสนใจเฉพาะ 12 หน่วยกิต 
3571133	 คุณธรรมในการทำาธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
	 		 Integrity	for	Hospitality	and	Tourism	Business	
3571134	 เศรษฐศาสตร์เพื่อผู้ประกอบการธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
   Economics for Hospitality and Tourism Business 
3572127	 การสร้างแบรนด์สำาหรับผู้ประกอบการธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว		 3(3-0-6)
   Branding for Hospitality and Tourism Entrepreneurs 
3572128	 การวิเคราะห์โอกาสทางการตลาดของผู้ประกอบการ	 3(3-0-6)
	 		 Entrepreneurial	Marketing	Opportunity	Analysis	
3572129	 ภูมิทัศน์บริการเพื่อธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
	 		 Servicescape	for	Hospitality	and	Tourism	Business	
3573139	 เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ในธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
	 		 Artificial	Intelligence	Technology	in	Hospitality	and	Tourism	Business	
3573140	 ประเด็นร่วมสมัยในธุรกิจการบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
	 		 Contemporary	Issues	in	Hospitality	and	Tourism	Business	

   กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ 12 หน่วยกิต
   (ให้เลือกเรียนภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพไม่น้อยกว่า  12 หน่วยกิต) 
3571526	 ภาษาญี่ปุ่นพื้นฐาน	 3(3-0-6)
   Fundamental Japanese 
3572550	 ภาษาญี่ปุ่นสำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
	 		 Japanese	for	Everyday	Life	
3572551	 ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
	 		 Japanese	for	Business	Communication	
3573580	 ภาษาญี่ปุ่นในธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
   Japanese for Hospitality and Tourism Business 
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3571525	 ภาษาจีนพื้นฐาน		 3(3-0-6)
	 		 Fundamental	Chinese	
3572548	 ภาษาจีนสำาหรับชีวิตประจำาวัน		 3(3-0-6)
	 		 Chinese	for	Everyday	Life	
3572549	 ภาษาจีนเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
	 		 Chinese	for	Business	Communication	
3573581	 ภาษาจีนในธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว		 3(3-0-6)
	 		 Chinese	for	Hospitality	and	Tourism	Business
3571528	 ภาษาฝรั่งเศสพื้นฐาน	 3(3-0-6)
   Fundamental French 
3572554	 ภาษาฝรั่งเศสสำาหรับชีวิตประจำาวัน		 3(3-0-6)
	 		 French	for	Everyday	Life	
3572555	 ภาษาฝรั่งเศสเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
	 		 French	for	Business	Communication	
3573582	 ภาษาฝรั่งเศสในธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว		 3(3-0-6)
   French for Hospitality and Tourism Business 
3571527	 ภาษาเกาหลีพื้นฐาน			 3(3-0-6)
   Fundamental Korean 
3572552	 ภาษาเกาหลีสำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
	 		 Korean	for	Everyday	Life	
3572553	 ภาษาเกาหลีเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
	 		 Korean	for	Business	Communication		
3573583	 ภาษาเกาหลีในธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
   Korean for Hospitality and Tourism Business
3571529	 ภาษาเยอรมันพื้นฐาน	 3(3-0-6)
   Fundamental German 
3572556	 ภาษาเยอรมันสำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
	 		 German	for	Everyday	Life	
3572557	 ภาษาเยอรมันเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
	 		 German	for	Business	Communication		
3573584	 ภาษาเยอรมันในธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว		 3(3-0-6)
   German for Hospitality and Tourism Business 
3571530	 ภาษาเวียดนามพื้นฐาน	 3(3-0-6)
   Fundamental Vietnamese 
3572558	 ภาษาเวียดนามสำาหรับชีวิตประจำาวัน		 3(3-0-6)
	 		 Vietnamese	for	Everyday	Life	
3572559	 ภาษาเวียดนามเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ		 3(3-0-6)
	 		 Vietnamese	for	Business	Communication	
3573585	 ภาษาเวียดนามในธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว		 3(3-0-6)
   Vietnamese for Hospitality and Tourism Business 
3571531	 ภาษาเมียนมาร์พื้นฐาน	 3(3-0-6)
   Fundamental Burmese 
3572560	 ภาษาเมียนมาร์สำาหรับชีวิตประจำาวัน		 3(3-0-6)
	 		 Burmese	for	Everyday	Life	
3572561	 ภาษาเมียนมาร์เพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ		 3(3-0-6)
	 		 Burmese	for	Business	Communication	
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3573586	 ภาษาเมียนมาร์ในธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
   Burmese for Hospitality and Tourism Business 
3571532	 ภาษาอาหรับพื้นฐาน	 3(3-0-6)
   Fundamental Arabic 
3572562	 ภาษาอาหรับสำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
	 		 Arabic	for	Everyday	Life	
3572563	 ภาษาอาหรับเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
	 		 Arabic	for	Business	Communication	
3573587	 ภาษาอาหรับในธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
   Arabic for Hospitality and Tourism Business 
3571533	 ภาษามาเลย์พื้นฐาน	 3(3-0-6)
	 		 Fundamental	Malay	
3572564	 ภาษามาเลย์สำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
	 		 Malay	for	Everyday	Life	
3572565	 ภาษามาเลย์เพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
	 		 Malay	for	Business	Communication	
3573588	 ภาษามาเลย์ในธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
	 		 Malay	for	Hospitality	and	Tourism	Business	
 
  วิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  6 หน่วยกิต 
3574808	 ฝึกประสบการณ์วิชาชีพในธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 6(400)
	 		 Internship	in	Hospitality	and	Tourism	Business	

 หมวดวิชาเลือกเสรีไม่น้อยกว่า   6 หน่วยกิต
	 		 ผู้เรียนสามารถเลือกเรียนรายวิชาอื่น	 ๆ	 อีกไม่น้อยกว่า	 6	 หน่วยกิต	 ในหลักสูตรระดับปริญญาตรีของ
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต	โดยไม่ซ้ำากับรายวิชาที่เคยเรียนมาแล้ว	และไม่เป็นรายวิชาที่กำาหนดให้เรียนโดยไม่นับหน่วยกิตรวม
ในเกณฑ์การสำาเร็จหลักสูตร
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คำ�อธิบายรายวิชา�
สาขาวิชาผู้ประกอบการธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2565

หมวดวิชาเฉพาะ
 วิชาพื้นฐานวิชาชีพ
3571127	 ความรู้เบื้องต้นการเป็นผู้ประกอบการ	 3(3-0-6)
 Introduction to Entrepreneurship
 ความหมาย	 ความสำาคัญ	 และบทบาทของความเป็นผู้ประกอบการต่อประเทศและโลก	 ชุดความคิด	 
ลักษณะ	ทักษะ	และกระบวนการตัดสินใจแบบผู้ประกอบการ	รูปแบบของการเป็นเจ้าของธุรกิจ	โอกาสและความท้าทาย
ที่เกี่ยวข้องกับความเป็นผู้ประกอบการ	ธุรกิจสตาร์ทอัพ	หรือการพัฒนาธุรกิจใหม	่การพัฒนาแนวคิดทางธุรกิจ	การศึกษา
ความเป็นไปได้ของธุรกิจ	กรณีศึกษาเกี่ยวกับความสำาเร็จและความล้มเหลวของผู้ประกอบการ
	 Definition,	importance	and	roles	of	entrepreneurship	in	domestic	and	global	level;	entrepreneur’s	
mindset,	characteristics,	skills,	and	decision-making	process;	form	of	business	ownership;	opportunities	and	
challenges	regarding	entrepreneurship;	start-up	business	or	new	business	development	venture;	developing	
business	ideas;	business	feasibility	study;	entrepreneurial	success	and	failure	case	studies

3572120	 การบริหารจัดการและการพัฒนาองค์กรด้านการบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
 Hospitality and Tourism Organization Management and Development
	 ความหมาย	เปา้หมาย	รปูแบบของการบรหิารจดัการและการพฒันาองคก์รธรุกิจบรกิารและการทอ่งเทีย่วใน
ยคุดิจทิลั	เครือ่งมอืเพือ่การพฒันาและประเมนิผลการบรหิารจดัการองคก์รธุรกจิ	การสือ่สารเพือ่สรา้งความเขา้ใจในองคก์ร	
การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์สำาหรับการบริหารจัดการและการพัฒนาองค์กรเพ่ือให้เกิดการเติบโต
และยั่งยืน	กรณีศึกษาจากองค์กรธุรกิจด้านการบริการและการท่องเที่ยว
	 Definition,	goals,	and	concept	of	organizational	management	and	development	in	digital	era;	
development	 and	 assessment	 tools	 of	 business	 organization	management;	 communication	 to	 create	
organizational	understanding;	applied	technology	and	Artificial	Intelligence	(AI)	for	organizational	management	
and	development;	case	studies	of	hospitality	and	tourism	business	organizations

3571128	 การใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสำาหรับธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(2-2-5)
 Utilization of Technology for Hospitality and Tourism Business
	 ความรู้พื้นฐานด้านเทคโนโลยีสำาหรับธุรกิจบริการและการท่องเที่ยวการเลือกใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรม 
ในการดำาเนินธุรกิจและการบริการลูกค้าแนวโน้มและการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีท่ีส่งผลต่อธุรกิจบริการและการท่องเท่ียว	
การฝกึปฏิบตักิารใชเ้ทคโนโลยสีำาหรบัธุรกจิบริการและการทอ่งเทีย่ว	กรณศึีกษาและแนวปฏิบตัทิีด่ขีองการเลอืกใช้เทคโนโลยี
และนวัตกรรมในการดำาเนินธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว
	 Basic	knowledge	in	technology	used	in	hospitality	and	tourism	businesses;	selection	of	technology	
and	 innovation	for	business	management	and	customer	service;	trends	and	changes	of	technology	that	
affect	hospitality	and	tourism	businesses;	technological	practices	for	hospitality	and	tourism	business;	case	
studies and best practices of hospitality and tourism business
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3571129		 การตลาดสำาหรับผู้ประกอบธุรกิจบริการและการท่องเที่ยวในยุคดิจิทัล	 3(3-0-6)
 Marketing for Hospitality and Tourism Entrepreneurs in the Digital Era
	 แนวคิด	บทบาท	และหน้าที่ด้านการตลาดในธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	เข้าใจพฤติกรรมลูกค้าในฐานวิถี
ชวีติใหมเ่พือ่สรา้งประสบการณแ์ละความเชือ่มัน่ผา่นส่วนประสมทางการตลาด	การวเิคราะหก์ลุม่เปา้หมายทางการตลาด	
เครือ่งมือและกลยทุธก์ารตลาดในยคุดจิทิลั	การสือ่สารการตลาดแบบบรูณาการเพือ่ตอบโจทยล์กูคา้ยคุดจิทิลั	การตลาดใน
เมตาเวิร์ส	กรณีศึกษาและแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศด้านการตลาดจากธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว
	 Concept,	 roles	 and	 functions	 of	 marketing	 in	 hospitality	 and	 tourism	 business	marketing;	
understanding	customers	in	the	New	Normal	to	create	experiences	and	confidence	through	marketing	mixes;	
target	market	analysis;	 tools	and	marketing	strategies	 in	digital	era;	 integrated	marketing	communication	
to	serve	digital	tourists’	needs;	marketing	in	Metaverse;	case	studies	and	best	practices	of	hospitality	and	
tourism business

3573131	 การบัญชีและการลงทุนสำาหรับผู้ประกอบการธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(2-2-5)
 Accounting and Investment for Hospitality and Tourism Entrepreneurs
	 หลักการบัญชีพื้นฐานสำาหรับผู้ประกอบการธุรกิจบริการและการท่องเที่ยวในยุคดิจิทัล	 จรรยาบรรณวิชาชีพ	
งบการเงินและอัตราส่วนทางการเงิน	ประเภทต้นทุน	หลักการลงทุนพื้นฐาน	ผลกระทบของเทคโนโลยีดิจิทัลต่อการบัญช	ี
เทคโนโลยีทางด้านการเงิน	การรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านไซเบอร์เชิงรุก	ด้านบัญชี	กรณีศึกษาจากองค์การธุรกิจด้าน
การบริการและการท่องเที่ยว
 Basic principle of accounting for entrepreneurs in hospitality and tourism business in the digital 
era;	ethics	and	accounting,	financial	statements	and	ratios;	types	of	cost;	fundamental	investment;	the	impacts	
of	digital	technologies	on	accounting;	financial	technology	(Fin	Tech);	proactive	accounting	cybersecurity;	
case studies of hospitality and tourism business

3573132	 กฎหมายธุรกิจสำาหรับการบริหารจัดการธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
 Business Laws for Hospitality and Tourism Business Management
	 ภาพรวมของกฎหมายธุรกิจบริการและการท่องเที่ยวในประเทศไทย	 กฎหมายธุรกิจนำาเที่ยวและมัคคุเทศก์	
กฎหมายสำาหรับโรงแรม	กฎหมายแรงงาน	ปัญหาจริยธรรมของธุรกิจบริการและการท่องเที่ยวที่สำาคัญ	จริยธรรมทางด้าน
กฎหมายทางธรุกจิบริการและการทอ่งเทีย่ว	เอกสารนติกิรรมสญัญา	อาทกิารจดัตัง้การจดัการนติบิคุคล	สญัญา	การเจรจา	
กฎหมายแพ่งและพาณิชย	์กฎหมายอาชีวอนามัยและความปลอดภัย	และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจดิจิทัล	กรณีศึกษา
และแนวทางปฏิบัติที่เป็นเลิศของธุรกิจบริการและการท่องเที่ยวทั้งในและต่างประเทศ
	 Thailand’s	overview	laws	and	regulations	in	hospitality	and	tourism	business;	tourism	business	
and	tour	guide	laws;	laws	for	hotel;	labor	law;	crucial	ethical	problems	of	hospitality	and	tourism	business;	
tourism	and	hospitality	legal	ethics;	hospitality	and	tourism	business	legal	documents	such	as	establishment	
of	legal	entity	management,	contract,	negotiation,	civil	law,	and	commercial	law,	health	and	safety	law,	and	
laws	related	to	digital	business;	domestic	and	international	case	studies	and	best	practices	of	hospitality	and	
tourism business
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3572121		 ภาวะผู้นำาและการบริหารจัดการบุคคลสำาหรับผู้ประกอบการธุรกิจบริการและ	 3(3-0-6)
	 การท่องเที่ยว
 Leadership and Personnel Management for Hospitality and Tourism Entrepreneurs
	 หลักการพืน้ฐานและทฤษฎขีองภาวะผูน้ำา	องคป์ระกอบ	คณุลักษณะ	รปูแบบ	บทบาทและหนา้ทีท่ีส่ำาคญัของ
ผู้นำา	 ภาวะผู้นำาการเปลี่ยนแปลง	 การสร้างวิสัยทัศน	์ เป้าหมายและวัตถุประสงค์	 การตัดสินใจ	 การประสานงานระหว่าง
หน่วยงานและองค์กรต่าง	ๆ	หลักการพื้นฐานในการสรรหาคน	พัฒนาคน	และบริหารคนให้เป็นคนเก่งที่มีศักยภาพ	และ 
มีความเป็นผู้นำาให้แก่ธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 กรณีศึกษาและแนวทางปฏิบัติที่เป็นเลิศของธุรกิจบริการและ 
การท่องเที่ยวทั้งในและต่างประเทศ
	 Basic	principles	and	theories	of	leadership;	elements,	traits,	forms,	roles	and	main	duties	of	leader;	
transformational	leadership;	visioning,	goals	and	purposes;	decision-	making;	interorganizational	coordination;	
basic	principles	of	human	resource	recruitment;	human	resource	development	and	talent	management	to	
promote	competency	and	leadership	in	human	capital	in	tourism	and	hospitality	establishment;	domestic	
and international case studies and best practices of hospitality and tourism business

3573133		 การจัดการรายได้ในธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
 Revenue Management in Hospitality and Tourism Business
	 ความหมายและความสำาคญัของการจดัการรายได	้กลยทุธก์ารตัง้ราคา	ความสมัพันธร์ะหวา่งมลูค่าและราคา	
การคาดการณ์ความต้องการ	การบริหารสินค้าคงเหลือและราคา	การจัดการช่องทางการจำาหน่ายสินค้า	เทคโนโลยีดิจิทัล
สำาหรับการจัดการรายได	้กรณีศึกษาธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว
	 Definitions	and	importance	of	revenue	management;	pricing	strategy;	relationship	of	value	and	
price;	 demand	 forecasting;	 inventory	 and	 price	management;	 distribution	 channel	 management;	 digital	
technology	for	revenue	management;	case	studies	of	hospitality	and	tourism	business

3572122		 การสื่อสารภาษาอังกฤษธุรกิจสำาหรับธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(2-2-5)
 Business English Communication for Hospitality and Tourism Business
	 การพัฒนาทักษะการใช้ภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจด้าน	การฟัง	พูด	อ่าน	และเขียน	ฝึกการสนทนา	การนำาเสนอ
งาน	การประชุม	การเจรจาต่อรอง	การให้ข้อมูลและคำาแนะนำาเพื่อธุรกิจบริการและการท่องเที่ยวผ่านบทบาทสมมติและ
สถานการณ์จำาลอง	ความเข้าใจด้านความแตกต่างระหว่างวัฒนธรรม	มารยาทสังคม	การสื่อสารเชิงธุรกิจ	และบริบทของ
การสื่อสารข้ามวัฒนธรรม	
	 Business	 English	 skills	 development:listening,	 speaking,	 reading	 and	 writing;	 conversations	
practice,	presentations,	meetings,	negotiations;	giving	information	and	recommendations	for	hospitality	and	
tourism	 business	 through	 role-plays	 and	 simulation;	 understanding	 cultural	 differences;	 social	 etiquette;	
business communication and cross-cultural communication

3571130	 การพัฒนาบุคลิกภาพเพื่อการเป็นผู้ประกอบการธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
 Personality Development for Hospitality and Tourism Entrepreneurs
	 ความสำาคัญของบุคลิกภาพ	 การหล่อหลอมบุคลิกภาพ	 ทฤษฎีบุคลิกภาพ	 บุคลิกภาพที่พึงประสงค์ของ 
การเปน็ผูป้ระกอบการธรุกจิบรกิารและการทอ่งเทีย่ว	อทิธพิลหลกัในการพัฒนาบคุลกิภาพ	การปรับทศันคตแิละวางรากฐาน
ในการพัฒนาบุคลิกภาพ	 การพัฒนาบุคลิกภาพภายในและภายนอก	 การปรับท่วงท่าอริยาบถ	 เทคนิคการแต่งหน้าและ 
การแต่งกาย	การฝึกทักษะมนุษยสัมพันธ์	ทักษะการเข้าสังคมทั้งในบริบทที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ
	 The	importance	of	personality;	personality	shaping;	personality	theories;	desired	characteristics	
of	the	hospitality	and	tourism	entrepreneurs,	main	influences	on	personality	development,	attitude	adjustment	
and	foundation	for	personality	growth;	internal	and	external	personality	development;	appearance	and	visual	
poise,	makeup	and	clothing	techniques;	interpersonal	skill;	social	skills	both	formal	and	informal	contexts
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3571131		 จิตวิทยาบริการข้ามวัฒนธรรม	 3(3-0-6)
	 Cross-Cultural	Service	Psychology
	 แนวคิดจิตวิทยาบริการ	 กรอบแนวคิดแบบเติบโต	 ความแตกต่างของคุณลักษณะของบุคคล	 พฤติกรรม 
ด้านวฒันธรรมของนกัทอ่งเทีย่ว	การสรา้งจติบรกิาร	วงจรการบรกิารและคณุภาพการบรกิาร	กลยทุธก์ารบรกิาร	การจดัการ
และการออกแบบกิจกรรมลูกค้าสัมพันธ์	การสื่อสารเพื่อโน้มน้าวใจ	ศิลปะการต่อรองและการสร้างความประทับใจในงาน
บริการ	หลักการสื่อสารข้ามวัฒนธรรมเพื่อความสัมพันธ์	การจัดการความขัดแย้งข้ามวัฒนธรรม
	 Service	psychological	concept;	the	growth	mindset;	individual	characteristic	differences;	tourist’s	
cultural	behavior;	cultivating	a	service	mindset;	service	cycle	and	service	quality;	service	strategies;	Customer	
Relationship	Management	(CRM)	and	CRM	program	design;	persuasive	communication;	the	art	of	negotiating	
and	creating	impressive	service;	cross-cultural	communication	principles	to	develop	relationships;	cross-cultural	
conflict	management

หมวดวิชาเฉพาะ
 วิชาเฉพาะบังคับ
3573134		 การประกอบการธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
 Hospitality and Tourism Business Entrepreneurship
	 กระบวนการของการประกอบการธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 การพัฒนาแผนธุรกิจและโมเดลธุรกิจ	 
การจัดหาเงินทุนและการระดมทุน	กลยุทธ์เพื่อการเติบโตและการขยายธุรกิจ	จริยธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคมของ
ธุรกิจ
	 Entrepreneurial	 process	 for	 hospitality	 and	 tourism	business;	 developing	 business	 plan	 and	
business	models;	 financing	 and	 funding;	 business	 growth	 and	 scale	 up	 strategies;	 business	 ethic	 and	
Corporate	Social	Responsibilities	(CSR)

3572123		 การวิจัยตลาดสำาหรับผู้ประกอบการธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(2-2-5)
 Marketing Research for Hospitality and Tourism Entrepreneurs
	 ระเบียบวิธีวิจัยและกระบวนการทำาวิจัยทางการตลาด	 โครงร่างงานวิจัยตลาดด้านธุรกิจบริการและ 
การท่องเที่ยวที่เป็นประเด็นร่วมสมัย	การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการเก็บข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลการนำาเสนอข้อมูลที่มี
ประสิทธิภาพจากผลการวิจัย	กรณีศึกษางานวิจัยธุรกิจบริการและการท่องเที่ยวทั้งในและต่างประเทศ
	 Marketing	research	methodology	and	process;	marketing	research	proposal	in	contemporary	
issue	of	hospitality	and	tourism	business;	applying	technology	for	data	collection	and	analysis;	effective	data	
presentation	derived	from	marketing	research	findings;	domestic	and	international	research	case	studies	of	
hospitality and tourism business

3572124		 การสร้างสรรค์คอนเทนต์และภาพลักษณ์สำาหรับธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(2-2-5)
 Content and Image Creation in Hospitality and Tourism Business
	 รปูแบบคอนเทนตส์ำาหรับสือ่ดจิทิลั	หลกัสำาคญัในการสรา้งคอนเทนตเ์พือ่สรา้งความเชือ่มัน่และภาพลกัษณท์ีด่	ี
กลยทุธก์ารสรา้งสรรคค์อนเทนต	์เทคนคิการเขียนพาดหัวและการเลา่เรือ่ง	การฝึกสรา้งสรรคค์อนเทนตใ์นดจิิทัลแพลตฟอรม์	
การวัดและประเมินผลคอนเทนต	์กรณีศึกษาจากธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว
	 Types	of	content	for	digital	medias;	essential	principal	for	content	creation	to	maximize	confidence	
and	brand	image;	content	creation	strategy;	headline	and	storytelling	technique;	content	creation	practices	
in	digital	platform;	content	measurement	and	evaluation;	case	studies	of	hospitality	and	tourism	business	
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3572125	 กลยุทธ์การตลาดสื่อสังคมออนไลน์สำาหรับธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(2-2-5)
	 Social	Media	Marketing	Strategies	for	Hospitality	and	Tourism	Business
	 ประเภทและลักษณะของสื่อสังคมออนไลน์	 จุดประสงค์ของการทำาการตลาดส่ือสังคมออนไลน์	 รูปแบบ
โฆษณาในสื่อสังคมออนไลน	์การวางแผนกลยุทธ์ในการทำาการตลาดสื่อสังคมออนไลน	์การสร้างแคมเปญโฆษณาสำาหรับ
ธรุกจิบริการและการทอ่งเทีย่วในแพลตฟอรม์ตา่ง	ๆ 	การวดัและประเมนิผลแคมเปญ	กรณศีกึษาจากกลยทุธต์ลาดสือ่สงัคม
ออนไลน์ในธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว
	 Types	and	characteristics	of	social	media	platforms;	social	media	marketing	objectives;	social	
media	advertisement	format;	strategic	planning	for	social	media	marketing;	creating	advertising	campaigns	
for	hospitality	and	tourism	business	in	various	social	media	platforms;	measurement	and	evaluation	of	social	
media	campaigns;	case	studies	of	social	media	marketing	strategy	in	hospitality	and	tourism	business

3572126	ความเชี่ยวชาญด้านการขายในธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
	 Sales	Expertise	in	Hospitality	and	Tourism	Business
	 การขายโดยยึดหลักคุณธรรมจริยธรรม	 การใช้ทักษะการขายที่สามารถส่ือสารกับลูกค้าในธุรกิจบริการและ
การท่องเที่ยว	ทั้งในประเทศและลูกค้าต่างประเทศเพื่อสร้างความเข้าใจ	ดึงดูดความสนใจ	 โน้มน้าวใจ	และเจรจาต่อรอง
โดยที่ยังสามารถรักษาความสัมพันธ์กับลูกค้าไว้ได้	 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยี	 การขายท่ีเหมาะสมกับความต้องการของ
ลูกค้า	กรณีศึกษาจากธุรกิจการบริการและการท่องเที่ยว
		 Ethical	selling;	sale	communication	skills	in	hospitality	and	tourism	business	for	domestic	and	
international	customer	 to	create	understanding,	attracting,	persuading,	negotiating	 to	maintain	customer’	
relationship;	 applying	 sell	 technologies	 to	 suit	 customers’	 need;	 case	 studies	 of	 hospitality	 and	 tourism	
business

3573135	 ห่วงโซ่คุณค่าและโลจิสติกส์สำาหรับผู้ประกอบการธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
 Value Chain and Logistics for Hospitality and Tourism Business Entrepreneurs 
	 การบริหารห่วงโซ่คุณค่าและโลจิสติกส์สำาหรับผู้ประกอบการธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 การวิเคราะห์ 
แนวโน้มและความเส่ียงในอนาคต	 การดูแลพันธมิตร	 ตั้งแต่การสรรหาวัตถุดิบ	 การเก็บรักษา	 การส่งสินค้าหรือบริการ	
จนถึงการบริหารความพึงพอใจของลูกค้า	 การใช้เทคโนโลยีท่ีเหมาะสม	 เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุด	 กรณีศึกษาจากธุรกิจ
การบริการและการท่องเที่ยว
	 Value	chain	and	 logistics	management	 for	hospitality	and	tourism	entrepreneurs;	 trends	and	
potential	risk	analysis;	partner	support	starting	from	raw	materials	sourcing,	warehousing,	product	or	service	
delivery	to	customer	satisfaction	management;	appropriated	modern	technological	used	for	maximum	benefits;	
case studies of hospitality and tourism business

3573136	 การบริหารจัดการความเสี่ยงและวิกฤตสำาหรับผู้ประกอบการธุรกิจบริการและ	 3(3-0-6)
	 การท่องเที่ยว	
 Risk and Crisis Management for Hospitality and Tourism Business Entrepreneurs
	 การคาดการณ์ความเส่ียงและความไม่แน่นอนจากปัจจัยภายนอกองค์กร	 ที่อาจทำาให้องค์กรเกิดผลกระทบ	
การจดัการใหร้ะดบัของความเสีย่งและผลกระทบทีจ่ะเกดิขึน้ในอนาคตอยูใ่นระดบัทีอ่งคก์รยอมรับไดค้วบคมุได	้และตรวจ
สอบไดอ้ยา่งมรีะบบ	การใชเ้ครือ่งมอืทางเทคโนโลยมีาชว่ยในการคาดการณค์วามเสีย่ง	การจดัการบริหารความเสีย่งใหบ้รรลุ
เป้าหมายอย่างมีจริยธรรม	กรณีศึกษาจากธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว
	 Risks	and	uncertainties	forecasting	of	organization’s	external	factor	that	may	affect	organization;	
managing	future	risks	and	impacts	at	the	level	which	are	acceptable,	controllable,	and	systematically	verifiable	
for	organization;	risk	forecasting	using	technological	tools;	ethically	accomplished	risk	management;	case	
studies of hospitality and tourism business
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3573137	 การพูดภาษาอังกฤษในที่สาธารณะ	 3(2-2-5)
	 Public	Speaking	in	English
	 เทคนิคการพดูภาษาองักฤษในทีส่าธารณะ	การกลา่วสนุทรพจน	์การอภปิรายและการโตแ้ยง้	การพดูอภปิราย
สำาหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการบริการ	 พัฒนาสำาเนียงและการออกเสียงในการใช้ภาษาอังกฤษ	 การใช้เสียงสูงต่ำาท่ี 
ถูกต้อง	ความเร็วในการพูดและจังหวะในการหยุด
	 English	public	speaking	techniques;	delivering	speeches,	discussion	and	debates;	discussion	for	
tourism	and	hospitality	business;	developing	English	accent,	pronunciation,	accurate	tone	of	voice,	speed	
and	pause	of	speaking

3571132	 การคิดเชิงออกแบบ	การสร้างสรรค์	และนวัตกรรมในการบริหารจัดการธุรกิจบริการ	 3(3-0-6)
	 และการท่องเที่ยว
 Design Thinking, Creation and Innovation in Hospitality and Tourism Business Management
	 กระบวนการคิดเชิงออกแบบ	 การสร้างสรรค์และนวัตกรรมเพื่อนำาไปประยุกต์ใช้ในการออกแบบและบริหาร
จัดการประสบการณ์ที่เป็นเลิศให้แก่ลูกค้าและบริหารองค์กรธุรกิจให้ประสบความสำาเร็จ	 ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีผ่าน 
การคิดเชิงออกแบบในการสร้างสรรค์นวัตกรรมในธุรกิจบริการและการท่องเท่ียว	 การวิเคราะห์กรณีศึกษาและแนวปฏิบัติ
ที่ดีของธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว
	 Design	thinking	process;	creation	and	innovation	to	be	applied	in	designing	customer’s	excellence	
experience	management	 and	 organizational	 management;	 applying	 technology	 through	 design	 thinking	
for	innovation	creation	in	hospitality	and	tourism	business;	analysis	of	case	studies	and	best	practices	of	
hospitality and tourism business

3573138	 โครงงานธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
 Hospitality and Tourism Business Project
	 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและประเด็นปัญหา	 การศึกษาความเป็นไปได้สำาหรับการดำาเนินการโครงงาน 
ด้านธรุกจิบริการและการท่องเทีย่ว	วสิยัทศันแ์ละวตัถปุระสงคข์องโครงงานการวางแผนการดำาเนนิโครงงานและการตดิตาม	
การจดัการความเปล่ียนแปลงทีเ่กดิขึน้ชว่งดำาเนนิโครงงานการประเมนิผลโครงงาน	การประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยใีนการดำาเนิน
โครงงาน
	 Environment	and	problem	analysis;	 feasibility	study	 for	hospitality	and	 tourism	project;	vision	
and	objective	formulation	of	project;	project	planning	and	monitoring;	change	management	during	project	
implementation;	project	evaluation;	applying	technology	for	project	

หมวดวิชาเฉพาะเลือก
 กลุ่มวิชาความสนใจเฉพาะ
3571133	 คุณธรรมในการทำาธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
 Integrity for Hospitality and Tourism Business
	 ความหมาย	ความสำาคญัของการมคีณุธรรมและความซือ่สตัยใ์นการทำาธรุกจิตอ่การเตบิโตอยา่งยัง่ยนื	ปจัจยั
และแรงกดดนัทีอ่าจเปน็อปุสรรคตอ่การดำาเนนิธรุกจิอยา่งมคีณุธรรม	บทบาทของเจา้ของกจิการและผูม้ส่ีวนไดส้ว่นเสยีใน
การชีว้ดัความมคีณุธรรมของบคุคล	กรณศีกึษาจากธรุกจิทีม่คุีณธรรมและความรับผิดชอบทางสงัคมเชิงองค์กร	(CSR)	ของ
ธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว
	 Definition	and	importance	of	business	integrity	for	sustainable	growth	;	factors	and	pressures	
that	might	become	obstacles	for	running	business	with	integrity;	roles	of	entrepreneurs	and	stakeholders	
in	evaluating	the	personal	integrity;	case	studies	of	integrity	business	and	Corporate	Social	Responsibilities	
(CSR)	of	hospitality	and	tourism	business



  79

3571134	 เศรษฐศาสตร์เพื่อผู้ประกอบการธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
 Economics for Hospitality and Tourism Business
 แนวคิดทางเศรษฐศาสตร	์ ทฤษฎีอุปสงค์และอุปทาน	 ความยืดหยุ่นของอุปสงค์และอุปทานในอุตสาหกรรม 
การบรกิารและทอ่งเทีย่ว	เงนิเฟ้อ	เงนิฝดืและเงนิตงึตวั	วฏัจกัรเศรษฐกิจ	ดลุการค้าและดลุการชำาระเงนิ	การพัฒนาเศรษฐกจิ	
โครงสร้างพื้นฐานและการลงทุนทางการบริการและการท่องเท่ียว	 แนวโน้มเศรษฐกิจดิจิทัล	 ผลกระทบทางเศรษฐกิจจาก
อุตสาหกรรมบริการและการท่องเที่ยว	การพัฒนาธุรกิจการบริการและการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนต่อด้านเศรษฐกิจ
	 Concept	 of	 economics;	 demand	 and	 supply	 theories;	 flexibility	 of	 demand	 and	 supply	 in	
hospitality	and	tourism	industry;	inflation,	deflation,	and	tight	money;	economic	cycles;	trade	balance	and	
payment	equilibrium;	economic	development;	hospitality	and	tourism	infrastructure	and	investment;	digital	
economy	trends;	economic	impacts	from	hospitality	and	tourism	industry;	sustainable	hospitality	and	tourism	
development	on	economy

3572127	 การสร้างแบรนด์สำาหรับผู้ประกอบการธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
 Branding for Hospitality and Tourism Entrepreneurs
	 ความหมาย	ความสำาคญั	องคป์ระกอบ	และ	กระบวนการสรา้งแบรนดส์ำาหรบัธรุกจิบรกิารและการทอ่งเทีย่ว	
การบริหารแบรนด์เชิงกลยุทธ	์การจัดการคุณค่าแบรนด์ในมิติต่าง	ๆ	การใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อการสร้างแบรนด์	
กรณีศึกษาและแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศจากธุรกิจการบริการและการท่องเที่ยว
	 Definition,	importance,	components	and	process	of	branding	in	hospitality	and	tourism	industry;	
strategic	brand	management;	brand	value	management	in	different	dimensions;	application	of	technology	
and	innovation	for	branding;	case	studies	and	best	practices	of	hospitality	and	tourism	business

3572128	 การวิเคราะห์โอกาสทางการตลาดของผู้ประกอบการ	 3(3-0-6)
 Entrepreneurial Marketing Opportunity Analysis
	 การวิเคราะห์ข้อมูลด้านการตลาดของการเป็นผู้ประกอบการ	 นวัตกรรม	 กระบวนการ	 รูปแบบ	 เครื่องมือ	 
การใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่	 และแนวทางปฏิบัติสำาหรับการสร้างโอกาสทางธุรกิจผ่านการวิเคราะห์ข้อมูล	 กรณีศึกษาจาก
ธุรกิจบริการและท่องเที่ยว
	 Data	 analytics	 of	 entrepreneurial	 marketing;	 innovation,	 processes,	 models,	 tools,	 modern	
technology	utilization	and	practices	on	creating	business	opportunities	through	data	analytics;	case	studies	
of hospitality and tourism business

3572129	 ภูมิทัศน์บริการเพื่อธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
	 Servicescape	for	Hospitality	and	Tourism	Business
	 นิยาม	แนวคิด	ทฤษฎ	ีรูปแบบ	การจัดกลุ่ม	บทบาท	ความสำาคัญและผลกระทบของภูมิทัศน์บริการของธุรกิจ
บริการและการทอ่งเทีย่ว	การออกแบบภูมทัิศนบ์ริการ	ความเชือ่มโยงของภมูทิศัน์บรกิารและลักษณะเฉพาะของธุรกจิบรกิาร
และการท่องเที่ยว	ภูมิทัศน์บริการและการปฏิสัมพันธ์ระหว่างพนักงานกับลูกค้าและพนักงานกับพนักงาน	การประยุกต์ใช้
เทคโนโลยใีนการจัดการภมูทิศัน์บรกิารเพือ่ธรุกจิบรกิารและการทอ่งเทีย่ว	กรณศีกึษาและแนวปฏบิตัทิีเ่ปน็เลศิของภมูทิศัน์
บริการในธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว
	 Definitions,	concepts,	theories,	models,	classification,	roles,	importance	and	impact	of	servicescape	
on	hospitality	and	tourism	business;	servicescape	design;	connection	of	servicescape	and	characteristics	of	
hospitality	and	tourism	business;	servicescape	and	employee-customer	and	employee-employee	interaction;	
applying	technology	in	hospitality	and	tourism	business	servicescape	management;	case	studies	and	best	
practices	for	servicescape	of	hospitality	and	tourism	business
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3573139	 เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ในธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
	 Artificial	Intelligence	Technology	in	Hospitality	and	Tourism	Business
	 ความรู้เบื้องต้น	 บทบาท	 และผลกระทบของเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ในธุรกิจบริการและการท่องเท่ียว	
แนวคิดการบริการและการท่องเท่ียวอัจฉริยะ	 การพัฒนาเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ในธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 
การประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยีปญัญาประดษิฐใ์นการรวมขอ้มลูขนาดใหญ	่เพือ่กระตุน้การตดัสนิใจของลกูคา้	และเพือ่ใหบ้รกิาร
ที่มีมาตรฐาน	กรณีศึกษาด้านการใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์จากธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว
	 Introduction	of	AI	technology;	role	and	impacts	of	AI	technology	in	hospitality	and	tourism	business;	
concept	of	smart	hospitality	and	tourism;	AI	development	in	hospitality	and	tourism	business;	application	of	
AI	technology	in	big	data	warehouse	to	stimulus	customers’	decisions	and	provide	standardized	services;	
case	studies	of	AI	used	in	hospitality	and	tourism	business

3573140	 ประเด็นร่วมสมัยในธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
 Contemporary Issues in Hospitality and Tourism Business
	 ประเดน็และแนวโนม้รว่มสมยัของอตุสาหกรรมการบรกิารและการทอ่งเทีย่ว	ในมติเิศรษฐกจิ	สงัคม	วฒันธรรม	
สิ่งแวดล้อม	เทคโนโลยี	กฎหมาย	การเมือง	สุขภาพและความปลอดภัย	กิจกรรมการท่องเที่ยว	เน้นความสนใจพิเศษ	อาทิ	
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ	การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ	การท่องเที่ยว	เชิงกีฬา	เป็นต้น	วิเคราะห์ประเด็นและแนวโน้มร่วมสมัยที่
มีอิทธิพลต่อธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว
	 Contemporary	issues	and	trends	of	hospitality	and	tourism	industry	in	the	dimensions	of	economic,	
society,	culture,	environment,	technology,	law,	political,	health	and	safety;	special	interest	tourism	such	as	
ecotourism,	health	tourism,	sport	tourism	etc.;	analysis	of	contemporary	issues	and	trends	influencing	on	
hospitality and tourism business

กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ
3571526	 ภาษาญี่ปุ่นพื้นฐาน	 3(3-0-6)
 Fundamental Japanese
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาญ่ีปุ่นพ้ืนฐาน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนพ้ืนฐาน	 ทักษะ 
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาญี่ปุ่นเบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของ	ประเทศญี่ปุ่น 
	 Fundamental	 Japanese	 structure	 and	 grammar;	 fundamental	 Japanese	 listening,	 speaking,	
reading,	and	writing	skills;	pronunciation	skill;	fundamental	Japanese	vocabulary	and	expressions;	society,	
culture and history of Japan

3572550	 ภาษาญี่ปุ่นสำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
 Japanese for Everyday Life
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาญี่ปุ่นที่ซับซ้อน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนที่ซับซ้อน	 ทักษะ 
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาญี่ปุ่นที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน	การสื่อสารแบบทางการและไม่ทางการ	
	 Complex	Japanese	structure	and	grammar;	complex	Japanese	listening,	speaking,	reading,	and	
writing	skills;	pronunciation	skills;	Japanese	vocabulary	and	expressions	for	everyday	life;	formal	and	informal	
communication
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3572551	 ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
 Japanese for Business Communication 
 ภาษาญี่ปุ่นธุรกิจสำาหรับการฟัง	พูด	อ่าน	เขียน	คำาศัพท์และสำานวน	จดหมาย	จดหมายอิเล็กทรอนิกส์	และ
จดหมายแนะนำาตนเองเพือ่สมคัรงาน	การสนทนาโตต้อบ	ภาษาญีปุ่น่ทีใ่ชใ้นการตดิตอ่สือ่สารทางธรุกจิ	การสมัภาษณ์งาน	
การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	Japanese	for	listening,	speaking,	reading,	writing,	vocabulary	and	expressions;	letter,	
email,	and	self-recommendation	letter	for	job	application;	Japanese	comprehensive	conversation	in	business	
communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics

3573580	 ภาษาญี่ปุ่นในธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
 Japanese for Hospitality and Tourism Business
	 ศึกษารูปประโยคและสำานวนของภาษาญี่ปุ่นที่ใช้ในธุรกิจบริการและท่องเที่ยว	 เช่น	 ธุรกิจท่องเที่ยว	 ธุรกิจ
โรงแรม	ธุรกจิการบิน	เป็นต้น	คำาศัพทเ์ฉพาะทางวิชาชพี	ฝึกการสื่อสารโต้ตอบในธุรกิจบริการและการทอ่งเทีย่ว	การแสดง
บทบาทสมมติในสถานการณ์ที่กำาหนด
	 Japanese	sentences	and	idiom	use	in	hospitality	and	tourism	business	such	as	tourism	business,	
hotel	business,	airline	business;	technical	vocabulary;	comprehensive	communication	practice	in	hospitality	
and	tourism	business;	role	play	in	the	given	situations

3571525	 ภาษาจีนพื้นฐาน	 3(3-0-6)
 Fundamental Chinese
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาจีนพื้นฐาน	ทักษะด้านการฟัง	พูด	อ่านและเขียนพื้นฐาน	ทักษะการออก
เสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาจีนเบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของประเทศจีน	
	 Fundamental	Chinese	structure	and	grammar;	fundamental	Chinese	listening,	speaking,	reading,	
and	writing	skills;	pronunciation	skill;	fundamental	Chinese	vocabulary	and	expressions;	society,	culture	and	
history	of	China

3572548	 ภาษาจีนสำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
 Chinese for Everyday Life
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาจีนที่ซับซ้อน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนที่ซับซ้อน	 ทักษะ 
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาจีนที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน	การสื่อสารแบบทางการและไม่ทางการ	
	 Complex	Chinese	structure	and	grammar;	complex	Chinese	listening,	speaking,	reading,	and	
writing	skills;	pronunciation	skills;	Chinese	vocabulary	and	expressions	for	everyday	life;	formal	and	informal	
communication

3572549	 ภาษาจีนเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
 Chinese for Business Communication
	 ภาษาจีนธุรกิจสำาหรับการฟัง	พูด	อ่าน	 เขียน	คำาศัพท์และสำานวน	จดหมาย	จดหมายอิเล็กทรอนิกส์	 และ
จดหมายแนะนำาตนเองเพื่อสมัครงาน	 การสนทนาโต้ตอบ	 ภาษาจีนที่ใช้ในการติดต่อสื่อสารทางธุรกิจการสัมภาษณ์งาน	
การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	Chinese	for	listening,	speaking,	reading,	writing,	vocabulary	and	expressions;	letter,	
email,	and	self-recommendation	letter	for	job	application;	Chinese	comprehensive	conversation	in	business	
communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics
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3573581	 ภาษาจีนในธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
 Chinese for Hospitality and Tourism Business
	 ศกึษารปูประโยคและสำานวนของภาษาจีนทีใ่ชใ้นธุรกจิบรกิารและทอ่งเทีย่ว	เชน่	ธรุกิจทอ่งเทีย่ว	ธรุกจิโรงแรม	
ธุรกิจการบิน	เป็นต้น	คำาศัพท์เฉพาะทางวิชาชีพ	ฝึกการสื่อสารโต้ตอบในธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	การแสดงบทบาท
สมมติในสถานการณ์ที่กำาหนด
	 Chinese	sentences	and	idiom	use	in	hospitality	and	tourism	business	such	as	tourism	business,	
hotel	business,	airline	business;	technical	vocabulary;	comprehensive	communication	practice	in	hospitality	
and	tourism	business;	role	play	in	the	given	situations	

3571528	 ภาษาฝรั่งเศสพื้นฐาน	 3(3-0-6)
 Fundamental French
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาฝรั่งเศสพื้นฐาน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนพื้นฐาน	 ทักษะ 
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาฝรั่งเศสเบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของประเทศฝรั่งเศส
	 Fundamental	French	structure	and	grammar;	fundamental	French	listening,	speaking,	reading,	
and	writing	skills;	pronunciation	skill;	fundamental	French	vocabulary	and	expressions;	society,	culture	and	
history of France 

3572554	 ภาษาฝรั่งเศสสำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
 French for Everyday Life
 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาฝรั่งเศสที่ซับซ้อน	ทักษะด้านการฟัง	พูด	อ่านและเขียนที่ซับซ้อน	ทักษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาฝรั่งเศสที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน	การสื่อสารแบบทางการและไม่ทางการ	
	 Complex	 French	 structure	 and	 grammar;	 complex	 French	 listening,	 speaking,	 reading,	 and	
writing	skills;	pronunciation	skills;	French	vocabulary	and	expressions	for	everyday	life;	formal	and	informal	
communication

3572555	 ภาษาฝรั่งเศสเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
 French for Business Communication
	 ภาษาฝรัง่เศสธุรกจิสำาหรบัการฟงั	พดู	อา่น	เขยีน	คำาศพัทแ์ละสำานวน	จดหมาย	จดหมายอเิลก็ทรอนิกส	์และ
จดหมายแนะนำาตนเองเพื่อสมัครงาน	การสนทนาโต้ตอบ	ภาษาฝรั่งเศสที่ใช้ในการติดต่อสื่อสารทางธุรกิจ	การสัมภาษณ์
งาน	การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	French	 for	 listening,	speaking,	 reading,	writing,	vocabulary	and	expressions;	 letter,	
email,	and	self-recommendation	letter	for	job	application;	French	comprehensive	conversation	in	business	
communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics

3573582	 ภาษาฝรั่งเศสในธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
 French for Hospitality and Tourism Business
	 ศึกษารูปประโยคและสำานวนของภาษาฝรั่งเศสที่ใช้ในธุรกิจบริการและท่องเที่ยว	เช่น	ธุรกิจท่องเที่ยว	ธุรกิจ
โรงแรม	ธรุกจิการบิน	เป็นต้น	คำาศัพทเ์ฉพาะทางวิชาชพี	ฝึกการสื่อสารโต้ตอบในธุรกิจบริการและการทอ่งเทีย่ว	การแสดง
บทบาทสมมติในสถานการณ์ที่กำาหนด
	 French	sentences	and	idiom	use	in	hospitality	and	tourism	business	such	as	tourism	business,	
hotel	business,	airline	business;	technical	vocabulary;	comprehensive	communication	practice	in	hospitality	
and	tourism	business;	role	play	in	the	given	situations
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3571527	 ภาษาเกาหลีพื้นฐาน	 3(3-0-6)
 Fundamental Korean
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาเกาหลีพื้นฐาน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนพื้นฐาน	 ทักษะ 
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาเกาหลีเบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของประเทศเกาหลี
	 Fundamental	Korean	structure	and	grammar;	fundamental	Korean	listening,	speaking,	reading,	
and	writing	skills;	pronunciation	skill;	fundamental	Korean	vocabulary	and	expressions;	society,	culture	and	
history of Korea

3572552	 ภาษาเกาหลีสำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
 Korean for Everyday Life
 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาเกาหลีที่ซับซ้อน	ทักษะด้านการฟัง	พูด	อ่านและเขียนที่ซับซ้อน	ทักษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาเกาหลีที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน	การสื่อสารแบบทางการและไม่ทางการ
	 Complex	Korean	structure	and	grammar;	complex	Korean	 listening,	 speaking,	 reading,	 and	
writing	skills;	pronunciation	skills;	Korean	vocabulary	and	expressions	for	everyday	life;	formal	and	informal	
communication

3572553	 ภาษาเกาหลีเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
 Korean for Business Communication
	 ภาษาเกาหลีธุรกิจสำาหรับการฟัง	พูด	อ่าน	เขียน	คำาศัพท์และสำานวน	จดหมาย	จดหมายอิเล็กทรอนิกส์	และ
จดหมายแนะนำาตนเองเพือ่สมคัรงาน	การสนทนาโตต้อบ	ภาษาเกาหลทีีใ่ชใ้นการตดิตอ่สือ่สารทางธรุกจิ	การสมัภาษณง์าน	
การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	Korean	 for	 listening,	speaking,	 reading,	writing,	vocabulary	and	expressions;	 letter,	
email,	and	self-recommendation	letter	for	job	application;	Korean	comprehensive	conversation	in	business	
communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics

3573583	 ภาษาเกาหลีในธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
 Korean for Hospitality and Tourism Business
	 ศึกษารูปประโยคและสำานวนของภาษาเกาหลีที่ใช้ในธุรกิจบริการและท่องเที่ยว	 เช่น	 ธุรกิจท่องเที่ยว	 ธุรกิจ
โรงแรม	ธุรกจิการบิน	เป็นต้น	คำาศัพทเ์ฉพาะทางวิชาชพี	ฝึกการสื่อสารโต้ตอบในธุรกิจบริการและการทอ่งเทีย่ว	การแสดง
บทบาทสมมติในสถานการณ์ที่กำาหนด
	 Korean	sentences	and	idiom	use	in	hospitality	and	tourism	business	such	as	tourism	business,hotel	
business,	airline	business;	technical	vocabulary;	comprehensive	communication	practice	in	hospitality	and	
tourism	business;	role	play	in	the	given	situations

3571529	 ภาษาเยอรมันพื้นฐาน	 3(3-0-6)
 Fundamental German
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาเยอรมันพ้ืนฐาน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนพ้ืนฐาน	 ทักษะ 
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาเยอรมันเบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของประเทศเยอรมัน
	 Fundamental	German	structure	and	grammar;	fundamental	German	listening,	speaking,	reading,	
and	writing	skills;	pronunciation	skill;	fundamental	German	vocabulary	and	expressions;	society,	culture	and	
history of Germany 
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3572556	 ภาษาเยอรมันสำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
 German for Everyday Life
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาเยอรมันที่ซับซ้อน	ทักษะด้านการฟัง	พูด	อ่านและเขียนที่ซับซ้อน	ทักษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาเยอรมันที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน	การสื่อสารแบบทางการและไม่ทางการ
	 Complex	German	structure	and	grammar;	complex	German	listening,	speaking,	reading,	and	
writing	skills;	pronunciation	skills;	German	vocabulary	and	expressions	for	everyday	life;	formal	and	informal	
communication

3572557	 ภาษาเยอรมันเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
 German for Business Communication
	 ภาษาเยอรมนัธรุกจิสำาหรบัการฟงั	พดู	อา่น	เขยีน	คำาศพัทแ์ละสำานวน	จดหมาย	จดหมายอเิลก็ทรอนกิส	์และ
จดหมายแนะนำาตนเองเพื่อสมัครงาน	การสนทนาโต้ตอบ	ภาษาเยอรมันที่ใช้ในการติดต่อสื่อสารทางธุรกิจ	การสัมภาษณ์
งาน	การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	German	for	listening,	speaking,	reading,	writing,	vocabulary	and	expressions;	letter,	
email,	and	self-recommendation	letter	for	job	application;	German	comprehensive	conversation	in	business	
communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics

3573584	 ภาษาเยอรมันในธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
 German for Hospitality and Tourism Business
	 ศึกษารูปประโยคและสำานวนของภาษาเยอรมันที่ใช้ในธุรกิจบริการและท่องเที่ยว	เช่น	ธุรกิจท่องเที่ยว	ธุรกิจ
โรงแรม	ธุรกจิการบิน	เป็นต้น	คำาศัพทเ์ฉพาะทางวิชาชพี	ฝึกการสื่อสารโต้ตอบในธุรกิจบริการและการทอ่งเทีย่ว	การแสดง
บทบาทสมมติในสถานการณ์ที่กำาหนด
 German sentences and idiom use in hospitality and tourism business such as tourism 
business,hotel	business,	airline	business;	technical	vocabulary;	comprehensive	communication	practice	in	
hospitality	and	tourism	business;	role	play	in	the	given	situations	

3571530	 ภาษาเวียดนามพื้นฐาน	 3(3-0-6)
 Fundamental Vietnamese
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาเวียดนามพื้นฐาน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนพื้นฐาน	 ทักษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาเวียดนามเบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของประเทศเวียดนาม
	 Fundamental	Vietnamese	structure	and	grammar;	fundamental	Vietnamese	listening,	speaking,	
reading,	and	writing	skills;	pronunciation	skill;	fundamental	Vietnamese	vocabulary	and	expressions;	society,	
culture and history of Vietnam 

3572558	 ภาษาเวียดนามสำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
 Vietnamese for Everyday Life
	 โครงสรา้งและหลกัไวยากรณภ์าษาเวยีดนามทีซั่บซอ้น	ทกัษะดา้นการฟงั	พดู	อา่นและเขยีนทีซ่บัซอ้น	ทกัษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาเวียดนามที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน	การสื่อสารแบบทางการและไม่ทางการ	
	 Complex	Vietnamese	structure	and	grammar;	complex	Vietnamese	listening,	speaking,	reading,	
and	writing	skills;	pronunciation	skills;	Vietnamese	vocabulary	and	expressions	for	everyday	life;	formal	and	
informal communication
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3572559	 ภาษาเวียดนามเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
 Vietnamese for Business Communication
	 ภาษาเวยีดนามธรุกจิสำาหรบัการฟงั	พดู	อา่น	เขยีน	คำาศพัทแ์ละสำานวน	จดหมาย	จดหมายอเิลก็ทรอนกิส์	และ
จดหมายแนะนำาตนเองเพือ่สมคัรงาน	การสนทนาโตต้อบ	ภาษาเวยีดนามทีใ่ชใ้นการตดิตอ่ส่ือสารทางธุรกจิ	การสมัภาษณ์
งาน	การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	Vietnamese	for	listening,	speaking,	reading,	writing,	vocabulary	and	expressions;	letter,	
email,	and	self-recommendation	letter	for	job	application;	Vietnamese	comprehensive	conversation	in	business	
communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics

3573585	 ภาษาเวียดนามในธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
 Vietnamese for Hospitality and Tourism Business
	 รปูประโยคและสำานวนของภาษาเวยีดนามทีใ่ชใ้นธุรกจิบริการและทอ่งเทีย่ว	เชน่	ธรุกจิทอ่งเทีย่ว	ธรุกจิโรงแรม	
ธุรกิจการบิน	เป็นต้น	คำาศัพท์เฉพาะทางวิชาชีพ	ฝึกการสื่อสารโต้ตอบในธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	การแสดงบทบาท
สมมติในสถานการณ์ที่กำาหนด
 Vietnamese sentences and idiom use in hospitality and tourism business such as tourism 
business,	hotel	business,	airline	business;	technical	vocabulary;	comprehensive	communication	practice	in	
hospitality	and	tourism	business;	role	play	in	the	given	situations	

3571531	 ภาษาเมียนมาร์พื้นฐาน	 3(3-0-6)
 Fundamental Burmese
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาเมียนมาร์พ้ืนฐาน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนพ้ืนฐาน	 ทักษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาเมียนมาร์เบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของประเทศเมียนมาร์
	 Fundamental	Burmese	structure	and	grammar;	fundamental	Burmese	listening,	speaking,	reading,	
and	writing	skills;	pronunciation	skill;	fundamental	Burmese	vocabulary	and	expressions;	society,	culture	and	
history	of	Myanmar

3572560	 ภาษาเมียนมาร์สำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
 Burmese for Everyday Life
	 โครงสรา้งและหลกัไวยากรณภ์าษาเมยีนมารท์ีซ่บัซอ้น	ทกัษะดา้นการฟงั	พดู	อา่นและเขยีนทีซ่บัซอ้น	ทกัษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาเมียนมาร์ที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน	การสื่อสารแบบทางการและไม่ทางการ	
	 Complex	Burmese	structure	and	grammar;	complex	Burmese	listening,	speaking,	reading,	and	
writing	skills;	pronunciation	skills;	Burmese	vocabulary	and	expressions	for	everyday	life;	formal	and	informal	
communication

3572561	 ภาษาเมียนมาร์เพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
 Burmese for Business Communication
	 ภาษาเมยีนมารธุ์รกิจสำาหรบัการฟงั	พดู	อา่น	เขยีน	คำาศพัทแ์ละสำานวน	จดหมาย	จดหมายอเิลก็ทรอนกิส	์และ
จดหมายแนะนำาตนเองเพือ่สมคัรงาน	การสนทนาโตต้อบ	ภาษาเมยีนมารท์ีใ่ชใ้นการตดิตอ่สือ่สารทางธรุกจิ	การสมัภาษณ์
งาน	การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	Burmese	for	listening,	speaking,	reading,	writing,	vocabulary	and	expressions;	letter,	
email,	and	self-recommendation	letter	for	job	application;	Burmese	comprehensive	conversation	in	business	
communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics
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3573586	 ภาษาเมียนมาร์ในธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
 Burmese for Hospitality and Tourism Business
	 ศกึษารปูประโยคและสำานวนของภาษาเมยีนมาร์ทีใ่ชใ้นธรุกิจบริการและทอ่งเทีย่ว	เชน่	ธรุกิจทอ่งเทีย่ว	ธรุกิจ
โรงแรม	ธุรกจิการบิน	เป็นต้น	คำาศัพทเ์ฉพาะทางวิชาชพี	ฝึกการสื่อสารโต้ตอบในธุรกิจบริการและการทอ่งเทีย่ว	การแสดง
บทบาทสมมติในสถานการณ์ที่กำาหนด
	 Burmese	sentences	and	idiom	use	in	hospitality	and	tourism	business	such	as	tourism	business,	
hotel	business,	airline	business;	technical	vocabulary;	comprehensive	communication	practice	in	hospitality	
and	tourism	business;	role	play	in	the	given	situations

3571532	 ภาษาอาหรับพื้นฐาน	 3(3-0-6)
 Fundamental Arabic
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาอาหรับพื้นฐาน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนพ้ืนฐาน	 ทักษะ 
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาอาหรับเบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของชาวอาหรับ
	 Fundamental	Arabic	structure	and	grammar;	fundamental	Arabic	listening,	speaking,	reading,	
and	writing	skills;	pronunciation	skill;	fundamental	Arabic	vocabulary	and	expressions;	Arabian	society,	culture	
and history

3572562	 ภาษาอาหรับสำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
 Arabic for Everyday Life
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาอาหรับที่ซับซ้อน	ทักษะด้านการฟัง	พูด	อ่านและเขียนที่ซับซ้อน	ทักษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาอาหรับที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน	การสื่อสารแบบทางการและไม่ทางการ	
	 Complex	 Arabic	 structure	 and	 grammar;	 complex	 Arabic	 listening,	 speaking,	 reading,	 and	
writing	skills;	pronunciation	skills;	Arabic	vocabulary	and	expressions	for	everyday	life;	formal	and	informal	
communication

3572563	 ภาษาอาหรับเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
 Arabic for Business Communication
	 ภาษาอาหรบัธรุกจิสำาหรบัการฟงั	พดู	อา่น	เขยีน	คำาศพัทแ์ละสำานวน	จดหมาย	จดหมายอเิลก็ทรอนกิส	์และ
จดหมายแนะนำาตนเองเพื่อสมัครงาน	 การสนทนาโต้ตอบ	 ภาษาอาหรับที่ใช้ในการติดต่อสื่อสารทางธุรกิจ	 การสัมภาษณ์
งาน	การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	Arabic	 for	 listening,	 speaking,	 reading,	writing,	 vocabulary	 and	expressions;	 letter,	
email,	and	self-recommendation	letter	for	job	application;	Arabic	comprehensive	conversation	in	business	
communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics

3573587	 ภาษาอาหรับในธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
 Arabic for Hospitality and Tourism Business
	 ศึกษารูปประโยคและสำานวนของภาษาอาหรับที่ใช้ในธุรกิจบริการและท่องเที่ยว	 เช่นธุรกิจท่องเที่ยว	 ธุรกิจ
โรงแรม	ธุรกจิการบิน	เป็นต้น	คำาศัพทเ์ฉพาะทางวิชาชพี	ฝึกการสื่อสารโต้ตอบในธุรกิจบริการและการทอ่งเทีย่ว	การแสดง
บทบาทสมมติในสถานการณ์ที่กำาหนด
	 Arabic	sentences	and	idiom	use	in	hospitality	and	tourism	business	such	as	tourism	business,	
hotel	business,	airline	business;	technical	vocabulary;	comprehensive	communication	practice	in	hospitality	
and	tourism	business;	role	play	in	the	given	situations	
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3571533	 ภาษามาเลย์พื้นฐาน	 3(3-0-6)
 Fundamental Malay
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษามาเลย์พื้นฐาน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนพื้นฐาน	 ทักษะ 
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษามาเลย์เบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของประเทศมาเลเซีย
	 Fundamental	Malay	structure	and	grammar;	fundamental	Malay	listening,	speaking,	reading,	and	
writing	skills;	pronunciation	skill;	fundamental	Malay	vocabulary	and	expressions;	society,	culture	and	history	
of	Malaysia

3572564		 ภาษามาเลย์สำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
 Malay for Everyday Life
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษามาเลย์ที่ซับซ้อน	ทักษะด้านการฟัง	พูด	 อ่านและเขียนที่ซับซ้อน	ทักษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษามาเลย์ที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน	การสื่อสารแบบทางการและไม่ทางการ	
	 Complex	Malay	 structure	 and	 grammar;	 complex	Malay	 listening,	 speaking,	 reading,	 and	
writing	skills;	pronunciation	skills;	Malay	vocabulary	and	expressions	for	everyday	life;	formal	and	informal	
communication

3572565	 ภาษามาเลย์เพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
 Malay for Business Communication
	 ภาษามาเลย์ธุรกิจสำาหรับการฟัง	พูด	อ่าน	เขียน	คำาศัพท์และสำานวน	จดหมาย	จดหมายอิเล็กทรอนิกส์	และ
จดหมายแนะนำาตนเองเพือ่สมคัรงาน	การสนทนาโตต้อบ	ภาษามาเลยท์ีใ่ชใ้นการตดิตอ่สือ่สารทางธรุกจิ	การสมัภาษณง์าน	
การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	Malay	 for	 listening,	 speaking,	 reading,	writing,	 vocabulary	 and	 expressions;	 letter,	
email,	and	self-recommendation	letter	for	 job	application;	Malay	comprehensive	conversation	in	business	
communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics

3573588	 ภาษามาเลย์ในธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
 Malay for Hospitality and Tourism Business
	 ศึกษารูปประโยคและสำานวนของภาษามาเลย์ที่ใช้ในธุรกิจบริการและท่องเที่ยว	 เช่นธุรกิจท่องเที่ยว	 ธุรกิจ
โรงแรม	ธรุกจิการบิน	เป็นต้น	คำาศัพทเ์ฉพาะทางวิชาชพี	ฝึกการสื่อสารโต้ตอบในธุรกิจบริการและการทอ่งเทีย่ว	การแสดง
บทบาทสมมติในสถานการณ์ที่กำาหนด
	 Malay	sentences	and	idiom	use	in	hospitality	and	tourism	business	such	as	tourism	business,	
hotel	business,	airline	business;	technical	vocabulary;	comprehensive	communication	practice	in	hospitality	
and	tourism	business;	role	play	in	the	given	situations

หมวดวิชาเฉพาะ
 วิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
3574808	 ฝึกประสบการณ์วิชาชีพในธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว	 6(400)
 Internship in Hospitality and Tourism Business 
	 ฝกึประสบการณว์ชิาชพีในธรุกจิอตุสาหกรรมบรกิาร	อตุสาหกรรมการทอ่งเทีย่ว	และธรุกจิอืน่	ๆ 	ทีเ่ก่ียวข้อง
	 Internship	in	hospitality	industry,	tourism	industry	and	other	related	businesses
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1

2

3

ภ าคฤดู ร้ อ น  ชั้ น ปี ที่  1
ฝึ ก ป ร ะ สบก า ร ณ์ จ าก
E x c e l l e n c e  C e n t e r  
ภ าย ใ นมห า วิ ท ย า ลั ย
จ า น วน  1 0 0  ช ม .

ภ าคฤดู ร้ อ น  ชั้ น ปี ที่  2
ฝึ ก ป ร ะ สบก า รณ์ จ า ก
E x c e l l e n c e  C e n t e r  
ภ ายนอกมห า วิ ท ย า ลั ย
จ า น วน  1 0 0  ช ม .

ชั้ น ปี ที่  4 ฝึ ก ป ร ะ สบก า ร ณ์
จ า กสถ านปร ะ กอบก าร
ภ า ยนอกมห า วิ ท ย าลั ย
จ า น ว น  4 0 0  ช ม .

ฝึ ก ป ร ะ ส บ ก า รณ์ จ า ก ส ถ า น ป ร ะ ก อ บ ก า ร
ภ า ย ใ น แ ล ะ ภ า ย น อ ก ม ห า วิ ท ย า ลั ย ฯ

ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ ธุ ร กิ จ บ ริ ก า ร แ ล ะ ก า ร ท่ อ ง เ ที่ ย ว

กก าา รรฝฝึึ กก ปป รร ะะ สส บบกก าา รรณณ์์ววิิ ชช าา ชชีี พพ
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาผูป้ระกอบการธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว

การฝึกประสบการณ์วชิาชีพ

ในธุรกิจบริการ

และการท่องเที่ยว

โรงเรียนการท่องเทีย่วและการบรกิาร
มหาวิทยาลัยสวนดุสติ

หลักสูตรศิลปศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาผู้ประกอบการธุรกิจบริการและการทอ่งอทีย่ว

แผนการเชื่อมโยงการเรียนรู้สู่การฝึกประสบการณ์วิชาชีพฯ
สาขาวิชาผู้ประกอบการธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว



S  u  a  n   D  u  s  i  t

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต
สาขาวิชาสหวิทยาการ
การท่องเที่ยว
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หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาสหวิทยาการการท่องเที่ยว หลักสูตรใหม่ พ.ศ.  2565
ระดับปริญญาตรี

1. ชื่อหลักสูตร
 ชื่อภาษาไทย	 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต	สาขาวิชาสหวิทยาการการท่องเที่ยว
 ชื่อภาษาอังกฤษ Bachelor of Arts Program in Interdisciplinary Studies of Tourism

2. ชื่อปริญญาและสาขาวิชา
 ภาษาไทย		 ชื่อเต็ม	:		ศิลปศาสตรบัณฑิต	(สหวิทยาการการท่องเที่ยว)				
							 	 	 ชื่อย่อ		:		ศศ.บ.	(สหวิทยาการการท่องเที่ยว))		
 ภาษาอังกฤษ 				 ชื่อเต็ม	:		Bachelor	of	Arts	(Interdisciplinary	Studies	of	Tourism)		
							 	 	 ชื่อย่อ		:		B.A.	(Interdisciplinary	Studies	of	Tourism)

3. วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
	 1.	 เพื่อผลิตบัณฑิตให้มีความรู้ด้านการท่องเที่ยวตามหลักการ
	 2.		เพื่อผลิตบัณฑิตให้มีความคิดสร้างสรรค์ในการปฏิบัติงานมัคคุเทศก์และการจัดนำาเที่ยวในประเทศอย่างมี
คุณธรรม	จริยธรรม	และความรับผิดชอบต่อสังคม
	 3.		เพื่อผลิตบัณฑิตให้บูรณาการความรู้สหวิทยาการในการปฏิบัติงานได้
	 4.		เพ่ือผลิตบัณฑิตให้นำาเทคโนโลยีสารสนเทศในการประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลในการปฏิบัติงานด้านการท่องเท่ียว
	 5.	 เพื่อผลิตบัณฑิตให้นำาความรู้ไปบริการวิชาการแก่สังคมด้วยจิตบริการ
	 6.	 เพื่อผลิตบัณฑิตให้ใช้ภาษาต่างประเทศเพื่อการสื่อสารที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวได้
	 7.	 เพื่อผลิตบัณฑิตให้มีบุคลิกภาพดี	คุณธรรมและจริยธรรม	ภาวะความเป็นผู้นำา	วินัยในตนเอง	และทำางานร่วม
กับผู้อื่นได้ตามแบบอย่างความเป็นสวนดุสิต

4. คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา 
	 1.	 สำาเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย	หรือเทียบเท่า
	 2.		สำาเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง	(ปวส.)
	 3.		ผ่านการคัดเลือกตามเกณฑ์ของกระทรวงการอุดมศึกษา	 วิทยาศาสตร์	 วิจัยและนวัตกรรม	 หรือมหาวิทยาลัย
สวนดุสิต

5. อาชีพที่สามารถประกอบได้หลังสำาเร็จการศึกษา 
 อาชีพหลัก
	 1.	 มัคคุเทศก์เชิงข้อมูลประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม
	 2.	 ผู้นำาเที่ยวเฉพาะทาง:	การบริการชั้นสูง
	 3.	 นักพัฒนาทางการท่องเที่ยว
	 4.	 นักออกแบบกิจกรรมการท่องเที่ยว
	 5.	 นักเขียนเนื้อหาสาระทางการท่องเที่ยว
 อาชีพทางเลือก
	 1.	 วิทยากร
	 2.	 พนักงานฝ่ายงานบริการในอุตสาหกรรมบริการ
	 3.	 ผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยว
	 4.	 เจ้าหน้าที่หอศิลป์/เจ้าหน้าที่พิพิธภัณฑ์
	 5.	 นักสื่อความหมายวัฒนธรรมการท่องเที่ยว
	 6.	 นักวิชาการทางการท่องเที่ยว
	 7.	 นักสร้างบล็อกเกอร์และ/หรือวี-ล๊อก	(Content	Creator)
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โครงสร้างหลักสูตร
 จำานวนหน่วยกิตที่เรียนตลอดหลักสูตร	129	หน่วยกิต	มีสัดส่วนจำานวนหน่วยกิตแยกตามหมวดวิชาและกลุ่มวิชา	
ดังนี้
 1. หมวดวิชาศึกษาทั่วไป        30 หน่วยกิต
 2. หมวดวิชาเฉพาะ 87 หน่วยกิต  
 	 2.1	วิชาพื้นฐานวิชาชีพ		 24	หน่วยกิต
	 	 2.2	วิชาเฉพาะ		 63	หน่วยกิต
	 	 	 2.2.1	วิชาเฉพาะบังคับ		 33	หน่วยกิต
	 	 	 2.2.2	วิชาเฉพาะเลือก		 30	หน่วยกิต
	 	 	 	 กลุ่มวิชาความสนใจเฉพาะ		 15	หน่วยกิต
	 	 	 	 กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ		 15	หน่วยกิต
 3. หมวดวิชาเลือกเสรี ไม่น้อยกว่า        6 หน่วยกิต
 4. หมวดวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ         6 หน่วยกิต

การจัดการเรียนการสอน
หมวดวิชาเฉพาะ ให้เรียนไม่น้อยกว่า 87 หน่วยกิต 
 วิชาพื้นฐานวิชาชีพ  24 หน่วยกิต 
3571208	 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับอุตสาหกรรมท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
   Introduction to Tourism Industry
3571131	 จิตวิทยาบริการข้ามวัฒนธรรม	 3(3-0-6)
	 		 Cross-cultural	Service	Psychology	
3572228	 เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อธุรกิจท่องเที่ยว	 3(2-2-5)
   Digital Technology for Tourism Business
3572229	 การจัดการทุนมนุษย์ด้านการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
	 		 Human	Capital	Management	in	Tourism
3571209	 จรรยาบรรณวิชาชีพและกฎหมายในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
   Professional Ethics and Laws in Tourism Industry
3572231	 การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน	 3(2-2-5)
   Sustainable Tourism
3572232	 การจัดการวิกฤตและสุขอนามัยสำาหรับอุตสาหกรรมท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
	 		 Crisis	and	Hygiene	Management	for	Tourism	Industry	
3572233	 ไทยศึกษาเพื่อการท่องเที่ยว	 3(2-2-5)
   Thai Studies for Tourism 

 วิชาเฉพาะบังคับ 33 หน่วยกิต 
3572230	 หลักการมัคคุเทศก์และผู้นำาเที่ยว	 3(2-2-5)
   Principles of Tourist Guide and Tour Leader 
3571211	 การจัดการธุรกิจนำาเที่ยวและตัวแทนท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
	 		 Tour	Operator	and	Travel	Agent	Management	
3573294	 ประวัติศาสตร์ไทยเพื่อการท่องเที่ยว	 3(2-2-5)
   Thai History for Tourism 
3573295	 ภูมิศาสตร์เพื่อการท่องเที่ยว	 3(2-2-5)
   Geography for Tourism 
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หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาการท่องเที่ยว
ระดับปริญญาตรี

3571212	 โลจิสติกส์สำาหรับอุตสาหกรรมท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
   Logistics for Tourism Industry 
3573296	 สัมมนาวิจัยทางการท่องเที่ยว	 3(2-2-5)
   Seminar on Research in Tourism 
3573297	 การวางแผนและการจัดนำาเที่ยว	 3(2-2-5)
	 		 Travel	Planning	and	Tour	Organizing	
3571210	 พระราชสำานักสมัยรัตนโกสินทร์	 3(3-0-6)
	 		 Court	Life	in	Rattanakosin	Period		
3572570		 ภาษาอังกฤษสำาหรับมัคคุเทศก์เบื้องต้น	 3(2-2-5)
   Basic English for Tourist Guide 
3571536	 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
	 		 English	Communication	in	Tourism	Industry	
3573609	 ภาษาอังกฤษสำาหรับสำานักงานในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
	 		 English	for	Office	in	Tourism	Industry	

 วิชาเฉพาะเลือก (กลุ่มวิชาความสนใจเฉพาะ)  15 หน่วยกิต 
3571537		 ภาษาอังกฤษสำาหรับมัคคุเทศก์เพื่องานอาชีพ	 3(2-2-5)
	 		 Tourist	Guide	English	for	Careers	
3571538		 ภาษาอังกฤษทางธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
   Business English in Tourism Industry 
3571135	 เศรษฐศาสตร์เพื่อการจัดการการบริการ	 3(3-0-6)
	 		 Economics	for	Service	Management		
3571213	 การประชุม	การท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวัล	นิทรรศการ	และการท่องเที่ยวกิจกรรมพิเศษ	 3(3-0-6)
	 		 MICE	and	Event	Tourism	
3573298	 อารยธรรมโลกโบราณตะวันตก	 3(3-0-6)
	 		 Western	Ancient	Civilization		
3573299	 อารยธรรมโลกโบราณตะวันออก	 3(3-0-6)
	 		 Eastern	Ancient	Civilization		
3573709	 ประวัติศาสตร์สมัยกลางถึงสมัยใหม่	 3(3-0-6)
	 		 History	from	Medieval	Times	to	Modern	Ages		
3573710	 เหตุการณ์โลกปัจจุบันกับการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
	 		 Current	Affairs	for	Tourism	
3573711	 ประติมานวิทยาเพื่อการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
   Iconography for Tourism 
3573712	 โบราณคดีสมัยก่อนประวัติศาสตร์ในประเทศไทยเพื่อการท่องเที่ยว		 3(3-0-6)
   Prehistoric Archeology in Thailand for Tourism 
3573713	 ภูมินามประวัติศาสตร์ท้องถิ่นเพื่อการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
   Toponymical for Tourism 
3573141	 หลักการออกแบบงานบริการ		 3(3-0-6)
	 		 Principle	of	Service	Design	
3573142		 การจัดการคุณภาพงานบริการ		 3(3-0-6)
	 		 Service	Quality	Management	
3573714		 การจัดการการท่องเที่ยวแบบหรูหรา	 3(3-0-6)
	 		 Luxury	Tourism	Management	
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3573143	 การจัดการงานบริการสำาหรับผู้นำาเที่ยว	 3(2-2-5)
	 		 Service	Management	for	Tour	Leader	
3573428	 การจัดการงานบริการของสายการบิน	 3(3-0-6)
	 		 Airline	Service	Management
3573144		 การออกแบบงานธุรกิจบริการสุขภาพ	 3(3-0-6)
   Healthcare Business Design 
3573145	 การจัดการบริการอาหารและเครื่องดื่มในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
	 		 Food	and	Beverage	Management	in	Tourism	Industry		
3573715	 ความเชื่อและศาสนาเพื่อการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
   Beliefs and Religions for Tourism 
3573716	 มรดกโลกทางวัฒนธรรมกับการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
	 		 World	Cultural	Heritage	and	Tourism	
3573717	 การท่องเที่ยวในภูมิภาคเอเชียตะวันออก	 3(3-0-6)
   Tourism in East Asia 
3573718	 การท่องเที่ยวในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้	 3(3-0-6)
   Tourism in Southeast Asia 
3573719	 การท่องเที่ยวในภูมิภาคเอเชียใต้	 3(3-0-6)
   Tourism in South Asia 
3573146	 การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน	 3(3-0-6)
	 		 Community-based	Tourism	Management	
3573720	 สินค้าทางวัฒนธรรมสำาหรับการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
	 		 Cultural	Product	for	Tourism	
3573147	 การจัดการทรัพยากรทางการท่องเที่ยวเพื่อกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์	 3(3-0-6)
	 		 Tourism	Resources	Management	for	Creative	Activities	
3573721	 สหวิทยาการเพื่อการจัดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์	 3(3-0-6)
	 		 Interdisciplinary	for	Creative	Tourism	Management	
3573722	 การสื่อความหมายเพื่อการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
   Interpretation for Tourism 
3573148	 การจัดการนวัตกรรมเพื่อการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
	 		 Innovation	Management	for	Tourism	
3573149	 การจัดการพิพิธภัณฑ์เชิงสร้างสรรค์เพื่อการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
	 		 Creative	Museum	Management	for	Tourism	
3573150	 การจัดการธุรกิจเพื่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์	 3(3-0-6)
	 		 Business	Management	for	Creative	Tourism	
3573151	 การจัดการงานแสดงยุคใหม่เพื่อการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
	 		 Event	Management	in	the	Modern	Age	for	Tourism	
3573723	 วรรณกรรมและการเขียนเพื่อการท่องเที่ยว	 3(3-0-6)
   Literature and Writing for Tourism 

วิชาเฉพาะเลือก (กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ)  15 หน่วยกิต 
3571525	 ภาษาจีนพื้นฐาน	 3(3-0-6)
	 		 Fundamental	Chinese	
3571526	 ภาษาญี่ปุ่นพื้นฐาน		 3(3-0-6)
   Fundamental Japanese 
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3571527	 ภาษาเกาหลีพื้นฐาน	 3(3-0-6)
   Fundamental Korean 
3571528	 ภาษาฝรั่งเศสพื้นฐาน	 3(3-0-6)
   Fundamental French 
3571529	 ภาษาเยอรมันพื้นฐาน	 3(3-0-6)
   Fundamental German 
3571530	 ภาษาเวียดนามพื้นฐาน	 3(3-0-6)
	 		 Fundamental	Chinese	
3571531	 ภาษาเมียนมาร์พื้นฐาน		 3(3-0-6)
   Fundamental Burmese 
3571532	 ภาษาอาหรับพื้นฐาน	 3(3-0-6)
   Fundamental Arabic 
3571533	 ภาษามาเลย์พื้นฐาน	 3(3-0-6)
	 		 Fundamental	Malay	
3572548	 ภาษาจีนสำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
	 		 Chinese	for	Everyday	Life	
3572550	 ภาษาญี่ปุ่นสำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
	 		 Japanese	for	Everyday	Life	
3572552	 ภาษาเกาหลีสำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
	 		 Korean	for	Everyday	Life	
3572554	 ภาษาฝรั่งเศสสำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
	 		 French	for	Everyday	Life	
3572556	 ภาษาเยอรมันสำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
	 		 German	for	Everyday	Life	
3572558	 ภาษาเวียดนามสำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
	 		 Vietnamese	for	Everyday	Life	
3572560	 ภาษาเมียนมาร์สำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
	 		 Burmese	for	Everyday	Life	
3572562	 ภาษาอาหรับสำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
	 		 Arabic	for	Everyday	Life	
3572564	 ภาษามาเลย์สำาหรับชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)
	 		 Malay	for	Everyday	Life	
3572549	 ภาษาจีนเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
	 		 Chinese	for	Business	Communication	
3572551	 ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
	 		 Japanese	for	Business	Communication	
3572553	 ภาษาเกาหลีเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
	 		 Korean	for	Business	Communication	
3572555	 ภาษาฝรั่งเศสเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
	 		 French	for	Business	Communication	
3572557	 ภาษาเยอรมันเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
	 		 German	for	Business	Communication
3572559	 ภาษาเวียดนามเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
	 		 Vietnamese	for	Business	Communication	
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3572561	 ภาษาเมียนมาร์เพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
	 		 Burmese	for	Business	Communication	
3572563	 ภาษาอาหรับเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
	 		 Arabic	for	Business	Communication
3572565	 ภาษามาเลย์เพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ	 3(3-0-6)
	 		 Malay	for	Business	Communication	
3572571	 ภาษาจีนสำาหรับสื่อบันเทิง	 3(3-0-6)
	 		 Chinese	for	Entertainment	Media	
3572572	 ภาษาญี่ปุ่นสำาหรับสื่อบันเทิง	 3(3-0-6)
	 		 Japanese	for	Entertainment	Media	
3572573	 ภาษาเกาหลีสำาหรับสื่อบันเทิง	 3(3-0-6)
	 		 Korean	for	Entertainment	Media	
3572574	 ภาษาฝรั่งเศสสำาหรับสื่อบันเทิง	 3(3-0-6)
	 		 French	for	Entertainment	Media	
3572575	 ภาษาเยอรมันสำาหรับสื่อบันเทิง	 3(3-0-6)
	 		 German	for	Entertainment	Media	
3572576	 ภาษาเวียดนามสำาหรับสื่อบันเทิง	 3(3-0-6)
	 		 Vietnamese	for	Entertainment	Media	
3572577	 ภาษาเมียนมาร์สำาหรับสื่อบันเทิง	 3(3-0-6)
	 		 Burmese	for	Entertainment	Media	
3572578	 ภาษาอาหรับสำาหรับสื่อบันเทิง	 3(3-0-6)
	 		 Arabic	for	Entertainment	Media	
3572579	 ภาษามาเลย์สำาหรับสื่อบันเทิง	 3(3-0-6)
	 		 Malay	for	Entertainment	Media	
3572580	 ภาษาจีนเพื่อการท่องเที่ยวและการบริการ	 3(3-0-6)
	 		 Chinese	for	Tourism	and	Service	
3572581	 ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการท่องเที่ยวและการบริการ	 3(3-0-6)
	 		 Japanese	for	Tourism	and	Service	
3572582	 ภาษาเกาหลีเพื่อการท่องเที่ยวและการบริการ	 3(3-0-6)
	 		 Korean	for	Tourism	and	Service	
3572583	 ภาษาฝรั่งเศสเพื่อการท่องเที่ยวและการบริการ	 3(3-0-6)
	 		 French	for	Tourism	and	Service
3572584	 ภาษาเยอรมันเพื่อการท่องเที่ยวและการบริการ	 3(3-0-6)
	 		 German	for	Tourism	and	Service
3572585	 ภาษาเวียดนามเพื่อการท่องเที่ยวและการบริการ	 3(3-0-6)
	 		 Vietnamese	for	Tourism	and	Service
3572586	 ภาษาเมียนมาร์เพื่อการท่องเที่ยวและการบริการ	 3(3-0-6)
	 		 Burmese	for	Tourism	and	Service
3572587	 ภาษาอาหรับเพื่อการท่องเที่ยวและการบริการ	 3(3-0-6)
	 		 Arabic	for	Tourism	and	Service
3572588	 ภาษามาเลย์เพื่อการท่องเที่ยวและการบริการ	 3(3-0-6)
	 		 Malay	for	Tourism	and	Service
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หมวดวิชาเลือกเสรี ไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต
	 ให้เลือกเรียนรายวิชาอื่น	 ๆ	 อีกไม่น้อยกว่า	 6	 หน่วยกิต	 ในหลักสูตรระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต	
โดยไม่ซ้ำากับรายวิชาที่เคยเรียนมาแล้ว	 และไม่เป็นรายวิชาท่ีกำาหนดให้เรียนโดยไม่นับหน่วยกิตรวม	 ในเกณฑ์การสำาเร็จ 
การศึกษา

หมวดวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 6 หน่วยกิต
3574811	 ฝึกประสบการณ์วิชาชีพในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว	 6(400)
   Internship in Tourism Industry
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คำ�อธิบายรายวิชา�
สาขาวิชาสหวิทยาการการท่องเที่ยว หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2565

หมวดวิชาเฉพาะ
 วิชาพื้นฐานวิชาชีพ
3571208  ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 3(3-0-6)
 Introduction to Tourism Industry
 วิวัฒนาการ	ความหมาย	บทบาท	ความสำาคัญ	แนวโน้มการท่องเที่ยว	นโยบายภาครัฐเกี่ยวกับการท่องเที่ยว	
องคป์ระกอบของอตุสาหกรรมการทอ่งเทีย่วและการบรกิาร	และอตุสาหกรรมเกีย่วเนือ่ง	แหลง่ทอ่งเทีย่ว	ธรุกจิทีพ่กั	อาหาร
และเครื่องดื่ม	การคมนาคมขนส่ง	ร้านขายของที่ระลึก	ธุรกิจการบิน	ผลกระทบของอุตสาหกรรมท่องเที่ยว	
	 Evolution,	 definitions,	 role,	 importance,	 tourism	 trends,	 government	 policy	 on	 tourism	
industries,	elements	of	tourism	and	hospitality	industry	and	related	industries;		tourist	attractions,	business	
of	accommodations,	food	and	beverages,	transportation,	souvenir	and	gift	shop,	the	aviation	business;	the	
impact of the tourism industry 

3571131 จิตวิทยาบริการข้ามวัฒนธรรม 3(3-0-6)
 Cross-cultural Service Psychology
	 แนวคิดจิตวิทยาบริการ	 กรอบแนวคิดแบบเติบโต	 ความแตกต่างของคุณลักษณะของบุคคล	พฤติกรรมด้าน
วัฒนธรรมของนักท่องเที่ยว	การสร้างจิตบริการ	วงจรการบริการและคุณภาพการบริการ	กลยุทธ์	การบริการ	การจัดการ
และการออกแบบกิจกรรมลูกค้าสัมพันธ์	การสื่อสารเพื่อโน้มน้าวใจ	ศิลปะการต่อรองและการสร้างความประทับใจในงาน
บริการ	หลักการสื่อสารข้ามวัฒนธรรมเพื่อความสัมพันธ์	การจัดการความขัดแย้งข้ามวัฒนธรรม	
	 Service	psychological	concept;	the	growth	mindset;	individual	characteristic	differences;	tourist’s	
cultural	behavior;	cultivating	a	service	mindset;	service	cycle	and	service	quality;	service	strategies;	Customer	
Relationship	Management	(CRM)	and	CRM	program	design;	persuasive	communication;	the	art	of	negotiating	
and	creating	impressive	service;	cross-cultural	communication	principles	to	develop	relationships;	cross-cultural	
conflict	management	

3572228 เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อธุรกิจท่องเที่ยว 3(2-2-5)
 Digital Technology for Tourism Business
	 ลักษณะ	บทบาท	ความสำาคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในธุรกิจท่องเที่ยว	การเปลี่ยนแปลง
สู่เทคโนโลยีดิจิทัล	นวัตกรรมการท่องเที่ยวยุคดิจิทัล	กลยุทธ์การตลาดดิจิทัลและการสื่อสารการตลาด	สื่อสังคมออนไลน์
กับธุรกิจดิจิทัล	 กฎหมายและจริยธรรมของเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือธุรกิจท่องเที่ยว	 การประยุต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในธุรกิจ 
ท่องเที่ยว	
	 Characteristics,	 roles,	 importance	 of	 information	 and	 communication	 technology	 in	 tourism;	
the	 transition	 to	 digital	 technology,	 digital	 tourism	 innovation,	 digital	 marketing	 strategy	 and	marketing	
communications,	social	media	on	digital	business;	laws	and	ethics	of	digital	technology	for	tourism;	application	
of digital technology in tourism business
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3572229 การจัดการทุนมนุษย์ด้านการท่องเที่ยว 3(3-0-6)
 Human Capital Management in Tourism 
	 หลักการ	 ทฤษฎี	 เกี่ยวกับการจัดการทรัพยากรมนุษย์	 การวางแผนกำาลังคน	 การสรรหา	 การคัดเลือกและ 
การบรรจคุนเขา้ทำางาน	การปฐมนเิทศ	การฝกึอบรมและการพฒันา	การพฒันาเสน้ทางอาชพี	การวางแผนพฒันาทรพัยากร
มนุษย์สมัยใหม่ของภาครัฐและภาคเอกชน	แนวโน้มการจัดการทรัพยากรมนุษย์ในอนาคต
	 Principles,	theories	of	human	resource	management,	manpower	planning,	recruitment,	recruiting	
and	staffing,	orientation,	training	and	development,	career	path	development,	planning	for	modern	human	
resources	of	the	public	and	private	sectors;	trends	on	the	management	of	human	resources	in	the	future

3571209 จรรยาบรรณวิชาชีพและกฎหมายในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 3(3-0-6)
 Professional Ethics and Laws in Tourism Industry
	 ความหมาย	 ความสำาคัญ	 ของจรรยาบรรณวิชาชีพในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว	 ที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการ
ยุติธรรมของไทยอันเกี่ยวข้องกับกฎหมายและแนวความประพฤติปฏิบัติต่าง	 ๆ	 การวิเคราะห์และบังคับใช้กฎหมายท่ี
เกีย่วขอ้งกับการทอ่งเท่ียว	และการโรงแรม	กฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัอตุสาหกรรมการทอ่งเทีย่ว	รวมทัง้คณุธรรมและจรยิธรรม 
ในการประกอบอาชีพ	
	 Definitions,	the	importance	of	professional	ethics	in	the	tourism	industry	related	to	the	Thai	judicial	
process	in	terms	of	various	laws	and	practical	procedures;	analysis	and	enforcement	of	laws	in	terms	of	
tourism	and	hotels; 	laws	relating	to	the	tourism	industries;	including	morality	and	ethics	in	the	occupation	

3572231 การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 3(2-2-5)
 Sustainable Tourism
	 แนวคิดและหลักการการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน	 องค์ประกอบที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืน	 ความสามารถในการรองรับของพื้นที่เพื่อความยั่งยืน	 การอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน	 สิ่งแวดล้อม
ธรรมชาต	ิความรับผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม	บทบาทของภาครฐั	ภาคอตุสาหกรรมการทอ่งเทีย่ว	นกัทอ่งเทีย่ว	ชมุชนทอ้งถิน่กบั 
การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน	และฝึกปฏิบัติวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน
	 Concepts	 and	 principles	 of	 sustainable	 tourism,	 elements	 related	 to	 sustainable	 tourism	
development,	sustainability	of	the	carrying	capacity,	sustainable	conservation	of	the	tourism	resources;	the	
role	of	government	sectors,	tourism	industry	sectors,	tourists	and	local	communities	with	sustainable	tourism,	
practicing	planning	for	sustainable	tourism	development

3572232 การจัดการวิกฤตและสุขอนามัยสำาหรับอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 3(3-0-6)
 Crisis  and Hygiene Management for Tourism Industry
	 ความหมายและประเภทของวกิฤต	ความสำาคญัของการจดัการวกิฤต	กลยทุธรู์ปแบบตา่ง	ๆ 	สำาหรบัการจัดการ
วิกฤตในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว	 การสื่อสารในภาวะวิกฤตสำาหรับอุตสาหกรรมท่องเที่ยว	 การจัดการความปลอดภัยและ 
สุขอนามัยให้กับนักท่องเที่ยวในยุควิถีชีวิตใหม่โดยเฉพาะผู้สูงอายุ	 สุขลักษณะที่ดีต่อสุขภาพของนักท่องเที่ยว	 แนวโน้ม 
ภาวะวิกฤตและสุขอนามัยในศตวรรษที่	21	ที่ส่งผลต่ออุตสาหกรรมการท่องเที่ยว
	 Definitions	and	types	of	crisis,	 importance	of	crisis	management,	various	strategies	for	crisis	
management	in	tourism	Industry,	crisis	communication	for	tourism	Industry,	safety	and	hygiene	for	tourists	
in	the	new	era	especially	senior	citizen	,	beneficial	for	health	and	well	being	of	all	tourists;	crisis	and	hygiene	
trends	in	21st	century	effecting	tourism	Industry
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3572233 ไทยศึกษาเพื่อการท่องเที่ยว 3(2-2-5)
 Thai Studies for Tourism
	 ความหมาย	 ความสำาคัญ	 ความเป็นมา	 ลักษณะพื้นฐานของสังคมและวัฒนธรรมไทย	 	 พุทธศาสนาและ 
พหุวัฒนธรรม		ภาษา	วรรณกรรม	ดนตรี	นาฏศิลป์	ทัศนศิลป	์เทศกาล	ประเพณ	ีหัตถกรรม	ศิลปกรรมอาหารไทยและ 
ขนมไทย	ตลอดทัง้ภมูปิญัญาไทย		โดยนำามาประยกุต์ใชก้บัอตุสาหกรรมการทอ่งเทีย่ว	รวมทัง้มกีารฝกึปฏบิตังิานภาคสนาม
	 Definitions,	importance,	background,	and	characteristics	of	Thai	society	and	culture;	Buddhism,	
pluralistic,	culture,	language,	literature,	music,	dance,	visual	art,	festival,	tradition,	handicraft,	fine	arts,	Thai	
food	and	Thai	dessert;	Thai	wisdoms;	apply	in	tourism	Industry;	including	field	training

วิชาเฉพาะบังคับ
3572230 หลักการมัคคุเทศก์และผู้นำาเที่ยว 3(2-2-5)
 Principles of Tourist Guide and Tour Leader
	 ความหมาย	ความสำาคัญ	คุณลักษณะ	บทบาท	หน้าที่	และจรรยาบรรณของมัคคุเทศก	์องค์ประกอบพื้นฐาน
ของงานมคัคเุทศกแ์ละผู้นำาเท่ียว	ความรูเ้กีย่วกบัการปฏิบตังิานมคัคุเทศก์และผู้นำาเทีย่ว	กฎระเบยีบตา่ง	ๆ 	ในงานมคัคเุทศก์
และผู้นำาเที่ยว	เอกสารประกอบการเดินทาง	ระเบียบพิธีการเข้า	–	ออก	ราชอาณาจักร	ระเบียบพิธีการศุลกากร	การแลก
เปลี่ยนเงินตรา	ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับประเทศไทยและสถานที่ท่องเที่ยวที่สำาคัญ	ในประเทศไทย	การปฐมพยาบาลเบื้องต้น	
การจัดกิจกรรมนันทนาการที่เหมาะสมสำาหรับนักท่องเที่ยว	รวมทั้งมีการฝึกปฏิบัติงานภาคสนาม
	 Definitions,	importance,	attribute,	roles,	duties,	and	ethics	of	tourist	guide;	basic	elements	of	
tourist	guide	and	tour	leader;	knowledge	of	tourist	guide	and	tour	leader,	regulations	on	tourist	guide	and	tour	
leader,	travel	documents,	kingdom	entry	and	exit	ritual,	customs,	currency	exchange;	general	knowledge	of	
Thailand	and	tourist	attractions;	first	aid;	appropriated	recreation	activities	for	tourists;	including	field	training

3571211 การจัดการธุรกิจนำาเที่ยวและตัวแทนท่องเที่ยว 3(3-0-6)
 Tour Operator and Travel Agent Management
	 ความรู้เบ้ืองต้นเก่ียวกับประเภท	 รูปแบบ	 การจัดการธุรกิจนำาเท่ียวและตัวแทนธุรกิจนำาเท่ียว	 วิธีการดำาเนินงาน 
การประสานงานในการจัดนำาเท่ียว	 การวางแผน	 การบัญชีและการเงิน	 การคำานวณราคา	 โปรแกรมนำาเท่ียวเบ้ืองต้น	 
การออกบัตรโดยสาร	 ระเบียบข้อบังคับต่าง	 ๆ	 ในการประกอบธุรกิจนำาเที่ยวและการจัดนำาเที่ยว	 ธุรกิจและหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจนำาเที่ยวและมัคคุเทศก์
	 Basic	 knowledge	 relating	 to	 types,	 formats,	 tour	operation	management	 and	 travel	 agency;	
proceeding	method,	organizing	 tours	cooperation,	planning,	accounting	and	finance,	pricing	calculation,	
preliminary	tour	programs;	ticketing;	regulations	in	operating	tour	business	and	organizing	tours;	businesses	
including agencies related to tour operators and tour guides

3573294 ประวัติศาสตร์ไทยเพื่อการท่องเที่ยว 3(2-2-5)
 Thai History for Tourism
	 ความเป็นมา	 ความสำาคัญ	 การลำาดับยุคสมัย	 พัฒนาการทางประวัติศาสตร์ไทยตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน	
เหตุการณ์สำาคัญในด้านสังคม	วัฒนธรรม	เศรษฐกิจและการเมืองการปกครอง	แหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ที่สำาคัญ	
โดยนำามาประยุกต์ใช้กับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว	รวมทั้งมีการฝึกปฏิบัติงานภาคสนาม
	 Background,	important,	chronology	of	Thai	historic;	period	development	from	ancient	to	present;	
important	event	of	society,	culture,	economics,	and	politics;	important	of	historical	attraction	and	to	be	applied	
with	the	tourism	industry;	including	field	training
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3573295  ภูมิศาสตร์เพื่อการท่องเที่ยว 3(2-2-5)
 Geography for Tourism 
	 ภูมิลักษณ์ต่าง	ๆ	ของแหล่งท่องเที่ยวที่สำาคัญ	ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมโลกที่มีความสัมพันธ์กับ
การทอ่งเทีย่ว	ประเภทของแหลง่ทอ่งเทีย่วทางธรรมชาตแิละมนษุยส์รา้งขึน้	การเขา้ถึงแหลง่ทอ่งเทีย่วและเสน้ทางคมนาคม	
สารสนเทศทางภูมิศาสตรท์ีใ่ชใ้นการทอ่งเทีย่ว	รวมทัง้การสรา้งจติสำานกึในการอนรัุกษ	์รวมทัง้มกีารฝกึปฏบิตังิานภาคสนาม
	 Landform	of	 important	 tourist	attraction;	natural	resources	and	environment	which	related	to	
tourism;	type	of	natural	attraction	and	man-made	attraction;	accessibility	and	transportation	routes;	geographic	
information	system;	including	create	awareness	towards	environmental	conservation;	including	field	training

3571212 โลจิสติกส์สำาหรับอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 3(3-0-6)
 Logistics for Tourism Industry
	 ความหมาย	 รูปแบบและประเภทของโลจิสติกส์สำาหรับอุตสาหกรรมท่องเที่ยว	 ผลกระทบของโลจิสติกส์ต่อ
เศรษฐกจิ	สงัคม	และสิง่แวดลอ้ม	การบรกิารผูโ้ดยสารในธรุกจิขนสง่ประเภทตา่ง	ๆ 	ความตอ้งการของผูโ้ดยสาร	การตลาด
สำาหรับธุรกิจขนส่ง	บทบาทของเทคโนโลยีต่อโลจิสติกส	์และการประยุกต์ใช้โลจิสติกส์ในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว	
	 Definitions,	mode,	and	type	of	logistics	for	tourism	industry;	economy,	society	and	environment	
impact	on	logistics;	passengers	service	in	transportation	sector;	the	needs	of	passengers;	marketing	for	
transportation	business;	role	of	technology	in	logistics;	and	apply	logistics	in	tourism	industry

3573296  สัมมนาวิจัยทางการท่องเที่ยว 3(2-2-5)
 Seminar on Research in Tourism
	 ความหมาย	จุดมุ่งหมาย	รูปแบบ	วิเคราะห์สถานการณ	์ปัญหา	แนวโน้มและกระบวนการวิจัยในบริบทของ
การท่องเที่ยวและการบริการ	 การกำาหนดปัญหาการทำาวิจัย	 การทบทวนวรรณกรรม	 ระเบียบวิธีวิจัยทั้งเชิงคุณภาพและ 
เชิงปริมาณ	 ขั้นตอนกระบวนการในการทำาวิจัย	 การใช้เทคโนโลยีในการแปรผล	 การทำาแบบสอบถาม	 การสัมภาษณ์ 
ในรูปแบบต่าง	ๆ	การใช้กรณีศึกษาเพ่ือคิดวิเคราะห์เชิงบูรณาการในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว	รวมท้ังการเขียนบทความวิจัย	
ฝึกปฏิบัติทักษะการจัดสัมมนาวิจัยทางการท่องเที่ยว
	 Definitions,	purpose	type	and	process	of	seminar;	situation	analysis,	problems,	tourism	trends,	
patterns	and	methodology	of	research	for	tourism	including	research	paper	related	to	tourism;	define	research	
questions,	population	and	sampling	group,	research	methods,	data	collection,	data	analysis	by	technology;	
using	case	studies	for	integrative	analysis	in	the	tourism	industry	and	writing	research	report;	practicing	the	
skills	of	seminar	for	research	for	tourism	

3573297  การวางแผนและการจัดนำาเที่ยว 3(2-2-5)
 Travel Planning and Tour Organizing
	 องค์ประกอบต่าง	 ๆ	 ท่ีสำาคัญของการวางแผนและการจัดนำาเที่ยว	 วิธีการจัดนำาเที่ยว	 การสำารวจเส้นทาง 
การเดินทาง	 การอ่านและเขียนแผนที่เส้นทางการเดินทาง	 การผลิตรายการนำาเที่ยว	 ขั้นตอนดำาเนินงานและปฏิบัติงาน	 
การพัฒนากิจกรรมนันทนาการ	 การตลาดและสื่อประชาสัมพันธ์	 การแก้ปัญหาเฉพาะหน้าระหว่างการปฏิบัติการทัวร์	 
การฝึกปฏิบัติด้วยการจัดโครงการจัดตั้งบริษัทนำาเที่ยวจำาลอง
	 Important	elements	of	travel	planning	and	tour	organizing,	tour	organizing	process,	exploring	travel	
routes,	reading	and	mapping	travel	routes,	tour	program	production,	operation	and	operation	procedures,	
developing	recreational	activities,	marketing	and	public	relations,	solving	immediate	problems	during	tour	
operation,	practicing	simulated	tour	activities	by	organizing	tour	trainee	company	project
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3572570  ภาษาอังกฤษสำาหรับมัคคุเทศก์เบื้องต้น 3(2-2-5)
 Basic English for Tourist Guide
	 การสื่อสารภาษาอังกฤษด้านการพูดของมัคคุเทศก์ในการให้ข้อมูลสำาหรับนักท่องเที่ยว	 การแจ้งกำาหนดการ
นำาเที่ยว	 การให้ข้อมูลเกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยว	 การให้ข้อมูลเก่ียวกับวัฒนธรรมและประเพณีท้องถ่ิน	 การแนะนำาอาหาร
และสินค้าที่ระลึกประจำาถิ่น	การให้คำาแนะนำาเกี่ยวกับการปฏิบัติตัวและระเบียบการเข้าชมแหล่งท่องเที่ยว	คำาศัพท์เฉพาะ	 
การพัฒนาทักษะในการสร้างความคุ้นเคยกับนักท่องเที่ยวอย่างเหมาะสม	รวมทั้งมีการฝึกปฏิบัติงานภาคสนาม
	 English	communication	in	speaking	of	tourist	guide	to	 inform	tourists;	tourist	 itinerary,	tourist	
attractions,	local	culture	and	tradition,	local	food	and	souvenir,	rule	and	regulation	of	visiting	tourist	attractions,	
specific	 terminology,	appropriate	 language	communication	skill	 to	 familiarize	with	 tourists;	 including	field	
training

3571536  ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 3(3-0-6)
 English Communication in Tourism Industry
	 คำาศัพท์	การสนทนาภาษาอังกฤษเบื้องต้นเกี่ยวกับงานบริการ	ธุรกิจนำาเที่ยว	ธุรกิจที่พัก	สายการบิน	ธุรกิจ
ร้านอาหาร	 ร้านขายของที่ระลึก	 งานจัดเลี้ยง	การฟังคำาถามจากนักท่องเที่ยว	การเขียนอย่างถูกหลักไวยากรณ์	การอ่าน
เอกสารทางการท่องเที่ยว
	 Terminology;	 basic	 speaking	 communication	 related	 to	 hospitality	 services:	 travel	 agencies,	
accommodations,	airline,	restaurants,	souvenir	shops,	and	catering;	 listening	the	inquiry	from	the	tourist;	
grammatically	correct	writing;	reading	tourism	documents

3573609  ภาษาอังกฤษสำาหรับสำานักงานในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 3(3-0-6)
 English for Office in Tourism Industry
	 ภาษาองักฤษเพือ่ตดิตอ่สือ่สารภายในสำานกังานและภายนอกสำานกังาน	การตดิตอ่ทางโทรศพัทใ์นสถานการณ์
ต่าง	ๆ	การประชุมในสำานักงาน	การนำาเสนองานในที่ประชุม	การสัมภาษณ์งาน
	 English	communication	within	and	outside	the	office;	talking	on	the	phone	in	various	situation;	
run	a	business	meeting;	presentation	at	the	meeting;	job	interviews

3571210 พระราชสำานักสมัยรัตนโกสินทร์ 3(3-0-6)
 Court Life in Rattanakosin period
	 ความหมาย	 ความสำาคัญ	 ความเป็นมา	 เอกลักษณ์	 กฎ	 ธรรมเนียม	 จารีต	 พระราชพิธี	 ภูมิปัญญาแห่ง 
ความเป็นพระราชสำานักไทยในสมัยรัตนโกสินทร์	สะท้อนถึงมิติทางศิลปกรรมและสังคมตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน	บทบาท
พระราชสำานักไทยในมิติใหม่ที่เป็นองค์กรหนึ่งที่มีส่วนเกี่ยวข้องด้านการท่องเที่ยว	 เช่น	 โครงการพระราชดำาริ	 โครงการ 
อันเนื่องมาจากพระราชดำาริ	 โครงการหลวง	 และโครงการส่วนพระองค์	 เพื่อนำาไปสู่การธำารงรักษา	 สืบสานและถ่ายทอด
ทางการท่องเที่ยว
	 Definitions,	important,	background,	history	of	royal	court,	unique	rules,	traditional,		royal	ceremony,	
wisdom	of	court	life	in	Rattanakosin	period		reflected	to	fine	art	and	social	since	past	to	present	inventing	
roles	of	royal	court	life	for	tourism	such	as	projects	initiated	by	his	majesty	king	Bhumibol	Adulyadej;	the	
royally-Initiated,	and	royal	project	for	maintenance	keep	on	and	applied	to	tourism

วิชาเฉพาะเลือก (กลุ่มวิชาความสนใจเฉพาะ)
3571537  ภาษาอังกฤษสำาหรับมัคคุเทศก์เพื่องานอาชีพ 3(2-2-5)
 Tourist Guide English for Careers
	 การสือ่สารภาษาองักฤษดา้นการพูดของมคัคุเทศกใ์นการนำาชมวงัและวดัสำาคัญของประเทศไทย	พฒันาทกัษะ
การบรรยายด้วยคำาศัพท์เฉพาะของแหล่งท่องเท่ียวประเภทโบราณสถาน	 แหล่งท่องเท่ียวประเภทวัฒนธรรม	 และแหล่ง 
ท่องเที่ยวทางธรรมชาติของประเทศไทย	รวมทั้งมีการฝึกปฏิบัติงานภาคสนาม
	 English	communication	in	speaking	to	introduce	the	important	palaces	and	temples	in	Thailand;	
specific	terminology	of	tourist	attraction	about	archeology,	culture,	and	nature;	including	field	training
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3571538 ภาษาอังกฤษทางธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 3(3-0-6)
 Business English in Tourism Industry
	 การเขียนจดหมายทางธุรกิจประเภทต่าง	 ๆ	 การประสานงานเพ่ือการนำาเที่ยวกับโรงแรมที่พัก	 ภัตตาคาร		
แหล่งท่องเที่ยว	การท่าอากาศยาน	และสายการบิน	หลักการฟังเพื่อสื่อสาร	การเจรจาต่อรองทางธุรกิจ
	 Writing	various	forms	of	business	letter;	coordinating	for	organizing	tour	with	the	hotel,	restaurant,	
tourist	attraction,	airports	and	airlines;	principles	of	listening;	business	negotiations

3571213 การประชุม การท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวัล นิทรรศการและการท่องเที่ยวกิจกรรมพิเศษ 3(3-0-6)
 MICE and Event Tourism
	 ความหมาย	รูปแบบ	การจัดงาน	การวางแผน	การดำาเนินงาน	และการตลาดสำาหรับอุตสาหกรรมไมซ์และ 
การท่องเที่ยวกิจกรรมพิเศษ	 พฤติกรรมการเดินทางของผู้เข้าร่วมประชุม	 งานบริการชั้นสูงสำาหรับผู้เข้าร่วมประชุม	 
กรณีศึกษาของอุตสาหกรรมไมซ์และการท่องเที่ยวกิจกรรมพิเศษในประเทศไทยและภูมิภาคต่าง	ๆ	ทั่วโลก	 แนวโน้มของ
อุตสาหกรรมไมซ์และการท่องเที่ยวกิจกรรมพิเศษ
	 Definitions,	 format,	 organization,	 planning,	 process,	marketing	 for	MICE	 industry	 and	 event	
tourism;	travel	behavior	of	participant;	high	class	service	for	participant;	and	case	studies	of	MICE	industry	
and	event	tourism	in	Thailand	and	foreign	countries;	trend	of	MICE	industry	and	event	tourism

3571135 เศรษฐศาสตร์เพื่อการจัดการการบริการ 3(3-0-6)
 Economics for Service Management 
	 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวเศรษฐศาสตร์การจัดการงานบริการ	 อุปสงค์	 อุปทาน	 ดุลยภาพ	 การจัดการทรัพยากร
ที่มีอยู่อย่างจำากัด	พฤติกรรมผู้บริโภคในตลาดบริการยุคปัจจุบัน	การวิเคราะห์ต้นทุนและรายได	้ โครงสร้างตลาด	การตั้ง 
ราคาในธุรกิจบริการ	 การตัดสินใจลงทุน	 นโยบายสาธารณะท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจบริการ	 ผลกระทบของภาวะเศรษฐกิจ 
ที่มีต่อธุรกิจบริการ
	 Basic	 knowledge	 of	 economics	 for	 service	 management;	 demand,	 supply,	 equilibrium,	
management	of	 limited	 resources;	consumer	behavior	 in	 the	modern	service	market;	cost	and	 revenue	
analysis;	market	structure;	pricing	 in	service	businesses;	 investment	decisions;	public	policies	 related	 to	
service	businesses;	economic	impact	on	service	businesses

3573298 อารยธรรมโลกโบราณตะวันตก 3(3-0-6)
 Western Ancient Civilization 
	 แหล่งอารยธรรมที่สำาคัญของโลกตะวันตก		มรดกทางภูมิปัญญาด้านสังคม	วัฒนธรรม	เศรษฐกิจ	การเมือง	
และศิลปกรรม	 ตลอดท้ังเอกลักษณ์เด่นท่ีสะท้อนความเจริญรุ่งเรือง	 ความสัมพันธ์ระหว่างอารยธรรม	 การติดต่อและ 
การปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน	วิเคราะห์อารยธรรมโลกตะวันตกที่เป็นผลต่อพัฒนาการและการเปลี่ยนแปลงของโลก	พื้นฐาน
ของข้อมูลสำาคัญ	สามารถนำามาถ่ายทอดในงานอุตสาหกรรมทางการท่องเที่ยว
	 Important	civilizations	of	the	western	ancient	world;	the	intellectual	heritage	of	social,	culture,	
economy,	politics,	and	fine	arts	distinctive	identities	reflecting	prosperity;	relationship	between	civilizations	
contact	and	interaction;	analyze	western	ancient	civilization	affected	the	development,	and	change	of	the	
world;	basis	of	important	information;	applied	tourism	industry	
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3573299 อารยธรรมโลกโบราณตะวันออก  3(3-0-6)
 Eastern Ancient Civilization  
	 แหล่งอารยธรรมที่สำาคัญของโลกตะวันออก		มรดกทางภูมิปัญญาด้านสังคม	วัฒนธรรม	เศรษฐกิจ	การเมือง	
และศิลปกรรม	 ตลอดท้ังเอกลักษณ์เด่นท่ีสะท้อนความเจริญรุ่งเรือง	 ความสัมพันธ์ระหว่างอารยธรรม	 การติดต่อและ 
การปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน	วิเคราะห์	อารยธรรมโลกตะวันตกที่เป็นผลต่อพัฒนาการและการเปลี่ยนแปลงของโลก	ข้อมูล
สำาคัญ	สามารถนำามาถ่ายทอดในงานอุตสาหกรรมทางการท่องเที่ยว
	 Important	civilizations	of	the	eastern	ancient	world;	the	 intellectual	heritage	of	social,	culture,	
economy,	politics,	and	fine	arts	distinctive	identities	reflecting	prosperity;	relationship	between	civilizations	
contact	and	interaction;	analyze	eastern	ancient	civilization		affected	the	development	and	change	of	the	
world;	basis	of	important	information;	applied	tourism	industry	

3573709  ประวัติศาสตร์สมัยกลางถึงสมัยใหม่  3(3-0-6)
 History from Medieval Times to Modern Ages  
	 พลวัตทางประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมที่โดดเด่นในสมัยยุคกลางจนถึงยุคสมัยใหม่ของโลก	 มรดกทาง
ภูมิปัญญาด้านสังคม	วัฒนธรรม	เศรษฐกิจ	การเมือง	และศิลปกรรม		ตลอดทั้งเอกลักษณ์เด่นที่สะท้อนความเจริญรุ่งเรือง	
อันเป็นพื้นฐานข้อมูลสำาคัญและสามารถนำามาถ่ายทอดในงานอุตสาหกรรมทางการท่องเที่ยว
	 Distinctive	historical	and	cultural	dynamics	from	the	Middle	Ages	to	the	modern	era	of	world	
history	the	intellectual	heritage	of	society,	culture,	economy,	politics,	and	fine	arts	as	well	as	distinctive	identity	
reflecting	prosperity	basis	of	important	information	applied	to	tourism	industry

3573710  เหตุการณ์โลกปัจจุบันกับการท่องเที่ยว 3(3-0-6)
 Current Affairs for Tourism
	 ภูมิหลัง	 ความเป็นมาของสังคมโลก	 เหตุการณ์และสถานการณ์ปัจจุบันท่ีสำาคัญ	 ความเคลื่อนไหว	 และ 
การปรับตัวให้เท่าทันต่อกระแสแห่งการเปลี่ยนแปลงของโลกในอนาคต	เพื่อนำามาปรับใช้ในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว
	 Background	of	world	history;		important	event	and	current	affairs	social	movement;	and	adaptation	
to	current	in	future	change;	applied	to	tourism	industry

3573711  ประติมานวิทยาเพื่อการท่องเที่ยว 3(3-0-6)
 Iconography for Tourism
	 ความหมาย	ความสำาคญั	แนวคดิ	คตคิวามเชือ่	ศาสนาสำาคญัของโลก	รวมทัง้ตำานาน	เทพปกรณมั	ภมูปิญัญา
แห่งโลกตะวันตกและโลกตะวันออก	 สะท้อนผ่านงานศิลปกรรมในแขนงต่าง	 ๆ	 อาทิ	 ปฏิมากรรม	 สถาปัตยกรรม	 และ
จิตรกรรมเป็นต้น	นำาไปสู่การวิเคราะห์	ตีความ	และการนำาเสนอสำาหรับการท่องเที่ยว
	 Definitions,	importance,	concept,	belief	in	important	religions	including	to	legend	myth	of	civilization	
in	western	and	eastern;	and	reflected	through	arts	such	as	sculptures,	architectures,	and	painting	etc.	to	
analyze	interpret	and	present	for	tourism		

3573712  โบราณคดีสมัยก่อนประวัติศาสตร์ในประเทศไทยเพื่อการท่องเที่ยว 3(3-0-6)
 Prehistoric Archeology in Thailand for Tourism
	 ความหมาย	ความสำาคญั	เกณฑก์ารแบง่ยคุสมยั	พฒันาการทางสงัคมและวฒันธรรมในยคุกอ่นประวตัศิาสตร์	
หลักฐานทางโบราณคดี	 แหล่งโบราณคดีสมัยก่อนประวัติศาสตร์ท่ีสำาคัญในประเทศไทย	 ตระหนักถึงคุณค่าและจิตสำานึก 
ในการอนุรักษ	์เพื่อใช้สำาหรับการท่องเที่ยว
	 Definitions,	important,	division	of	period,	social	development,	and	culture	in	prehistoric	period,	
artifacts	and	important	prehistoric	archeological	sites	in	Thailand;	and	awareness	of	conservation	in	order	to	
applied in tourism
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3573713  ภูมินามประวัติศาสตร์ท้องถิ่นเพื่อการท่องเที่ยว 3(3-0-6)
 Toponymical for Tourism
	 ความหมาย	ความสำาคัญ	ชื่อสถานที	่	ที่มาในด้านความหมายจากตำานาน	ความเชื่อ	เรื่องเล่าผ่านเหตุการณ์
และประวัติศาสตร์ท้องถ่ิน	 แหล่งท่องเท่ียวและสถานที่โดดเด่นที่น่าสนใจในประเทศไทย	 เพื่อนำามาปรับใช้ในสายงาน
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว	
	 Definitions,		important,		name	of	places,	origin	in	meaning	form	legend	belief,	oral	history	event,	
and	local	history;	outstanding	tourist	attractions	in	Thailand	to	applied	to	tourism	industry

3573141 หลักการออกแบบงานบริการ 3(3-0-6)
 Principle of Service Design
	 นิยามและความสำาคัญของการออกแบบงานบริการ	 ออกแบบงานบริการภายใต้แนวคิดของการจัดการ	
เครื่องมือออกแบบงานบริการ	 ความต้องการของลูกค้า	 นวัตกรรมงานบริการ	 กิจกรรมหลักของการออกแบบงานบริการ	
กระบวนการการออกแบบระบบงานบริการ	และกรณีศึกษาการออกแบบงานบริการในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว
	 Definition	and	importance	of	service	design,	design	service	under	the	concept	of	management,	
service	design	tool;		needs	of	customers;	service	innovations,	main	activities	of	service	design,	process	of	
service	design	system,	and	case	studies	of	service	design	in	the	tourism	industry

3573142 การจัดการคุณภาพงานบริการ 3(3-0-6)
 Service Quality Management
	 แนวคดิการจัดการคณุภาพงานบรกิาร	วเิคราะหแ์ละวดัผลความพงึพอใจของลูกคา้	แผนงานการบรกิารลกูคา้
ให้เกิดความพึงพอใจสูงสุด	 กลยุทธ์การจัดการคุณภาพงานบริการโดยมุ่งเน้นไปที่การเพ่ิมคุณค่าสินค้าและบริการ	 กรณี
ศึกษาโดยเฉพาะกลุ่มลูกค้าสูงอายุ	และการประยุกต์ใช้การจัดการคุณภาพงานบริการในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว	
	 Service	quality	management	concept;	analyze	and	measure	customer	satisfaction;	customer	
service	plans	for	maximum	satisfaction;	service	quality	management	strategy	focusing	on	adding	value	to	
products	and	services;	case	studies	especially	senior	customer;	and	application	of	service	quality	management	
in the tourism industry

3573714 การจัดการการท่องเที่ยวแบบหรูหรา 3(3-0-6)
 Luxury Tourism Management
	 ความหมายและหลักการของการท่องเที่ยวแบบหรูหรา;	 คำานิยามของการท่องเที่ยวแบบหรูหรา;	 พฤติกรรม 
การเดินทาง;	 หลักการขายความหรูหรา	 การวางแผนรูปแบบการท่องเที่ยวแบบหรูหรา	 การออกแบบระบบบริการแบบ
หรหูราเพ่ือมอบประสบการณส์ดุพเิศษในยุควถิชีวีติปกตริปูแบบใหม	่กรณศีกึษาการจดัการสปา	เรอืสำาราญ	และสโมสรกฬีา
	 Definitions	and	principles	of	luxury	tourism,	definitions	of	luxury	tourism,	travel	behavior,	principle	
of	selling	luxury,	planning	luxury	tourism,	design	luxury	service	systems	to	provide	a	special	experience	in	
new	normal	period;	case	studies	of	spa	management,	cruise,	and	sport	clubs

3573143  การจัดการงานบริการสำาหรับผู้นำาเที่ยว 3(2-2-5)
 Service Management for Tour Leader
	 ความรู้พื้นฐาน	 แนวโน้ม	 กระบวนการของการออกแบบบริการ	 วิเคราะห์ความต้องการของนักท่องเท่ียว	
พฤติกรรมนักท่องเที่ยวรูปแบบต่าง	ๆ	การสร้างสรรค์ประสบการณ์การท่องเที่ยวแบบขาออกตามวิถีชีวิตปกติรูปแบบใหม่		
การบริหารจัดการความเสี่ยงสำาหรับผู้นำาเที่ยว	ฝึกปฏิบัติการออกแบบงานผู้นำาเที่ยว
	 Basic	knowledge,	trends,	processes	of	service	design;	analysis	of	tourist	needs,	different	types	
of	tourist	behavior,	creating	an	outbound	travel	experience	based	on	a	new	normal	lifestyle;	risk	management	
for	tour	leaders;	practices	in	the	design	of	tour	leaders
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3573428  การจัดการงานบริการของสายการบิน 3(3-0-6)
 Airline Service Management
	 ความรู้เกี่ยวกับการจัดการงานบริการของสายการบิน	 แนวโน้มของธุรกิจสายการบิน	 ระบบการสำารองที่นั่ง
และการออกบัตรโดยสาร	 งานบริการผู้โดยสารภาคพื้นดิน	 งานบริการผู้โดยสารบนเครื่องบิน	 งานบริการขนส่งสินค้าทาง
อากาศ	การตลาดและการส่งเสริมการขาย	การจัดการลูกค้าสัมพันธ	์กฎหมายและข้อบังคับด้านการบิน
	 Knowledge	of	 airline	 service	management;	 airline	business	 trends,	 reservation	 and	 ticketing	
system,	passenger	ground	service,	passenger	in-flight	service,	air	cargo	service;	marketing	and	campaigns;	
customer	relationship	management;	aviation	laws	and	regulations

3573144 การออกแบบงานธุรกิจบริการสุขภาพ 3(3-0-6)
 Healthcare Business Design
	 ความรูพ้ืน้ฐานเกีย่วกบัการออกแบบธรุกิจบริการสขุภาพ	สถานการณ์		แนวโน้มความตอ้งการในธรุกิจบรกิาร
สุขภาพ	กลยุทธ์การตลาดบริการสุขภาพ	ผลิตภัณฑ์สำาหรับสุขภาพ	กิจกรรมเพื่อทำาให้มีสุขภาพดี	การสร้างประสบการณ์
เพื่อความพึงพอใจสูงสุดสำาหรับนักท่องเที่ยวโดยเฉพาะกลุ่มลูกค้าสูงอาย	ุ สถานประกอบการธุรกิจบริการสุขภาพรูปแบบ
ต่าง	ๆ	กฎระเบียบ	กฎหมายเกี่ยวกับการบริการสุขภาพ
	 Basic	knowledge	of	healthcare	business	design;	situation,	demand	trends	in	healthcare	business;	
health	service	marketing	strategies,	health	products,	wellness	activities;	creation	of	an	experience	to	highest	
tourist	satisfaction	especially	senior	customer;	various	types	of	healthcare	establishments;	regulations,	laws	
on	healthcare	services

3573145  การจัดการบริการอาหารและเครื่องดื่มในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 3(3-0-6)
 Food and Beverage Management in Tourism Industry
	 ประวัติ	 หลักการ	 และแนวคิดของอุตสาหกรรมอาหาร	 ธรรมเนียมการให้บริการอาหารและเคร่ืองดื่ม 
ในรูปแบบต่าง	ๆ 	 มารยาททางสังคมและมารยาทบนโต๊ะอาหาร	 การบริหารทรัพยากรมนุษย์	 รวมทั้งการออกแบบระบบ 
การบริการอาหารและเครื่องดื่มสำาหรับลูกค้าหลากหลายกลุ่ม	
	 History,	principles	and	concepts	of	the	food	industry;	the	custom	of	serving	food	and	beverages	
in	various	forms;	social	manners	and	table	manner;	human	resources	management,	including	the	design	of	
food	and	beverage	service	systems	for	various	groups	of	customers

3573715 ความเชื่อและศาสนาเพื่อการท่องเที่ยว 3(3-0-6)
 Beliefs and Religions for Tourism
	 เรยีนรูป้รากฏการณท์างสงัคมทัง้ในประเทศและตา่งประเทศทีเ่ปน็ประเดน็ทางวฒันธรรมการแพรก่ระจายของ
วฒันธรรมดา้นความเชือ่และศาสนา	ความเชือ่และศาสนาตอ่การทอ่งเทีย่ว		และการจัดการดา้นการทอ่งเทีย่วเชงิความเชือ่
และศาสนา
	 Social	phenomena	both	domestically	and	internally,	cultural	issues,	cultural	beliefs	and	religions	
spreading	of	cultural	beliefs	effecting	tourism	and	beliefs	and	religions	for	tourism	management

3573716 มรดกโลกทางวัฒนธรรมกับการท่องเที่ยว 3(3-0-6)
 World Cultural Heritage and Tourism
	 ความหมายและลักษณะการทอ่งเทีย่วเชิงวฒันธรรม	แหล่งทอ่งเทีย่วเชงิวฒันธรรม	ประเภทของการทอ่งเทีย่ว
เชงิวฒันธรรม	ผลกระทบการทอ่งเทีย่วเชงิวฒันธรรม	แนวคดิการจดัการการทอ่งเทีย่วเชงิวฒันธรรม	การสือ่ความหมายทาง
วัฒนธรรม	และมรดกทางวัฒนธรรม	รวมทั้งมรดกโลกที่สัมพันธ์กับการท่องเที่ยว
	 Definitions	and	characteristics	of	cultural	tourism,	cultural	attractions,	and	types	of	cultural	tourism,	
impacts	of	cultural	 tourism	concepts	of	cultural	 tourism	management,	cultural	 interpretation	and	cultural	
heritage including World heritage sites related to tourism
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3573717 การท่องเที่ยวในภูมิภาคเอเชียตะวันออก 3(3-0-6)
 Tourism in East Asia
	 ความสำาคัญของเอเชียตะวันออกในมิติประวัติศาสตร์	 สังคม	 เศรษฐกิจ	 ศิลปวัฒนธรรม	 การจัดการ	 
การท่องเที่ยวในภูมิภาคเอเชียตะวันออก	และแนวโน้มของธุรกิจบริการและการท่องเที่ยวในภูมิภาคเอเชียตะวันออก
	 Importance	of	East	Asia	in	terms	of	history,	society,	economy,	art	and	culture,	tourism	management	
in	East	Asia	and	trends	of	service	business	and	tourism	in	East	Asia

3573718 การท่องเที่ยวในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 3(3-0-6)
 Tourism in Southeast Asia
	 ภูมิหลังทางประวัติศาสตร์และปัจจัยอันมีผลต่อการหล่อหลอมรูปแบบสังคม	 และวัฒนธรรมของประเทศ 
ต่าง	ๆ 	 ใน	 เอเชียตะวันออกเฉียงใต	้ ศิลปวัฒนธรรม	 แนวโน้มของการท่องเที่ยวในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้	 ความร่วมมือ 
ทางเศรษฐกิจ	สังคมและวัฒนธรรมในด้านธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว
	 The	history	background	and	factors	affecting	the	society	and	cultures	of	different	countries	in	
Southeast	Asia,	art	and	culture	and	trends	of	tourism	in	Southeast	Asia	including	the	economic	cooperation,	
society and culture in hospitality and tourism business

3573719 การท่องเที่ยวในภูมิภาคเอเชียใต้ 3(3-0-6)
 Tourism in South Asia
	 ความสำาคัญของเอเชียใต้ในมิติประวัติศาสตร์	 อารยธรรม	 สังคม	 เศรษฐกิจ	 ศิลปวัฒนธรรม	 การจัดการ 
การท่องเที่ยวในภูมิภาคเอเชียใต้	และแนวโน้มของธุรกิจบริการและการท่องเที่ยวในภูมิภาคเอเชียใต้
	 Importance	 of	 South	 Asia	 in	 terms	 of	 history,	 society,	 economy,	 art	 and	 culture,	 tourism	
management	in	South	Asia	and	trends	of	service	business	and	tourism	in	South	Asia

3573146  การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน 3(3-0-6)
 Community-based Tourism Management
	 แนวคิด	ความหมาย	หลักการ	องค์ประกอบ	อัตลักษณ์	กิจกรรมการท่องเที่ยว	และเครือข่ายการท่องเที่ยว
โดยชมุชน	การมีสว่นรว่มของชมุชนในการจดัการการทอ่งเทีย่ว	พฤตกิรรมนกัทอ่งเทีย่ว	ผลกระทบจากการทอ่งเทีย่วทีม่ตีอ่
ชุมชน	กรณีศึกษาประเทศไทย	
	 Concepts,	definitions,	principles,	elements,	identities,	tourism	activities	and	community-based	
tourism;	participation	of	community	networks	in	the	tourism	management;	tourist	behavior,	the	impact	of	
tourism	to	communities;	case	study	of	Thailand

3573720 สินค้าทางวัฒนธรรมสำาหรับการท่องเที่ยว 3(3-0-6)
 Cultural Product for Tourism
	 คุณค่า	 ความหมาย	 เรื่องราว	 ด้านวัฒนธรรม	 งานศิลปะ	 และงานหัตถกรรมในท้องถิ่นของชุมชนอันเป็น 
รากเหง้าที่ได้รับการสืบสาน	 สืบทอดมาจากบรรพบุรุษ	 ในแต่ละภูมิภาคของประเทศไทยที่แสดงความเป็นเอกลักษณ์และ
อัตลักษณ์	 การสร้างมูลค่าเพิ่ม	 การต่อยอดสร้างสรรค์สินค้าทางวัฒนธรรม	 แนวโน้มการตลาดสินค้าทางวัฒนธรรม	 โดย
บูรณาการขับเคลื่อนในชุมชน	อันจะนำาไปสู่การสร้างสรรค์ทุนทางวัฒนธรรมในเชิงเศรษฐกิจ	สู่ความยั่งยืนของชุมชน 
	 Values,	definitions,	cultural	stories,	 local	arts,	and	handicrafts	of	the	community	which	is	the	
root	of	continuance	and	inheritance	from	ancestors	in	each	region	of	Thailand	that	shows	its	uniqueness	
and	identities;	creating	added	values,	creative	extension	for	cultural	products;	marketing	trends	of	cultural	
products	through	integration	driven	in	the	communities;	leading	to	the	creation	of	cultural	capital	economically	
towards the sustainability of the communities
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3573147 การจัดการทรัพยากรทางการท่องเที่ยวเพื่อกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ 3(3-0-6)
 Tourism Resources Management for Creative Activities
	 ความหมาย	แนวคิด	วิธีการจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยว	การวางแผนการใช้ทรัพยากรการท่องเที่ยวอย่าง
เป็นระบบ	 ปัญหาความขัดแย้งของการใช้ทรัพยากร	 ความหมายของอำานาจละมุน	 การจัดการอำานาจละมุน	 พัฒนาเป็น
กิจกรรมและเรื่องราวเชิงสร้างสรรค์โดยใช้แนวคิดการจัดการอำานาจละมุนเป็นทฤษฎีหลัก	
	 Definitions,	concepts,	and	management	of	tourism	resources;	systematic	planning	in	the	use	of	
tourism	resources;	conflicts	in	resource	management;	definitions	and	management	of	soft	power;	developing	
creative	activities	and	contents	in	terms	of	soft	power	management

3573721 สหวิทยาการเพื่อการจัดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 3(3-0-6)
 Interdisciplinary for Creative Tourism Management
	 ความหมาย	 ความสำาคัญ	 องค์ประกอบ	 รูปแบบ	 แนวคิด	 แนวโน้มของการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์และ 
การท่องเที่ยวร่วมสมัย	 การวิเคราะห์กระแสการท่องเที่ยวร่วมสมัยทั้งในประเทศไทยและระดับสากล	 วางแผนและพัฒนา
จัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ด้วยแนวคิดสหวิทยาการ
	 Definitions;	significances;	elements;	forms;	concepts	and	trends	of	creative	tourism;	forms	of	
contemporary	tourism;	analyzing	trends	of	contemporary	tourism	in	Thailand	and	international;	planning	and	
managing	creative	tourism	with	interdisciplinary	concept

3573722  การสื่อความหมายเพื่อการท่องเที่ยว 3(3-0-6)
 Interpretation for Tourism 
	 หลักการ	ทฤษฎี	ประเภทของการสร้างเรื่องราว	การเล่าเรื่อง	การสื่อสารทั้งออฟไลน์และออนไลน	์การสร้าง
สื่อดิจิทัล	 อินโฟกราฟิก	 การท่องเท่ียวเสมือนจริง	 การเป็นจริงเสมือน	 ความเป็นจริงเสริม	 ปัญญาประดิษฐ์	 เทคโนโลยี 
โลกเสมือนจริง	แอปพลิเคชัน	ประยุกต์ใช้ในการท่องเที่ยวสร้างสรรค์
	 Principles;	theories	and	types	of	stories;	storytelling;	offline	and	online	communication;	digital	
media	creation;	infographics;	virtual	tour;	virtual	reality;	augmented	reality;	artificial	intelligence;	metaverse;	
new	applications	for	applying	in	creative	tourism

3573148 การจัดการนวัตกรรมเพื่อการท่องเที่ยว 3(3-0-6)
 Innovation Management for Tourism
	 ความหมาย	แนวคดิ	ประเภท	ประโยชน์	ผลกระทบของนวตักรรมเพ่ือการทอ่งเท่ียว	ววิฒันาการของเทคโนโลยี
เพ่ือการท่องเที่ยว	 วิเคราะห์โอกาสและความเป็นไปได้ในการใช้นวัตกรรมเพื่อการท่องเที่ยวตามสถานการณ์โลกและ
พฤติกรรมของนักท่องเที่ยว
	 Definitions;	concepts;	types;	advantages;	effects	of	innovation	management	for	tourism;	evolution	
of	technology	for	tourism;	analyzing	the	opportunities	and	possibilities	by	using	the	innovation	for	tourism	in	
difference	situation	and	tourist’s	behavior

3573149  การจัดการพิพิธภัณฑ์เชิงสร้างสรรค์เพื่อการท่องเที่ยว 3(3-0-6)
 Creative Museum Management for Tourism 
	 ความหมาย	 ประเภท	 ทฤษฎีของการจัดการพิพิธภัณฑ์ทั้งในลักษณะดั้งเดิมและรูปแบบใหม่	 นวัตกรรม 
การจัดพิพิธภัณฑ์	ออกแบบการจัดพิพิธภัณฑ์เชิงสร้างสรรค์ให้สอดคล้องตามการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์โลก
	 Definitions;	types;	theories	of	museum	management	in	traditional	way	and	in	new	style;	museum	
innovation	management;	design	creative	museum	with	the	changing	of	the	world’s	trends	and	situation
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3573151 การจัดการงานแสดงยุคใหม่เพื่อการท่องเที่ยว 3(3-0-6)
 Event Management in the Modern Age for Tourism
	 ความหมาย	ประเภท	ประโยชน์	ปัญหาและอุปสรรค	เทคโนโลยีของการจัดงานแสดง	นวัตกรรมของการจัด
งานแสดงยุคใหม่เพื่อการท่องเที่ยว	แนวทางการจัดงานแสดงในอนาคตเพื่อรู้เท่าทันและพร้อมปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง
ตามสถานการณ์โลก
	 Definitions;	 types;	 advantages;	 problems;	 threats;	 exhibition	 technology	of	 organizing;	 event	
management	 innovation	 in	 the	new	era	 for	 tourism;	models	of	 exhibition	management	 in	 the	 future	 for	
adapting	in	changing	of	the	world’s	situation

3573150 การจัดการธุรกิจเพื่อการท่องเที่ยงเชิงสร้างสรรค์ 3(3-0-6)
 Business Management for Creative Tourism
	 แบบอย่างและแนวคิดในการดำาเนินงานทางธุรกิจ	 ปัญหา	 อุปสรรค	 ผลกระทบจากสถานการณ์ปัจจุบันทั้ง
ภายในและภายนอกท่ีมีการเปล่ียนแปลงตามสถานการณ์โลก	 รูปแบบของธุรกิจ	 โครงสร้างองค์กร	 การบริหารทรัพยากร
บคุคล	การจดัการความเส่ียง	การใชเ้ทคโนโลยีเพือ่การพฒันาธรุกจิ	การวางแผนกลยทุธป์ระเภทของธรุกจิทัง้ออฟไลนแ์ละ
ออนไลน	์การตลาดดิจิทัล	การจัดการภาษีสำาหรับธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์
	 Models	and	concepts	in	business	operation;	analyzing	SWOT	in	terms	of	changing	of	World’s	
situation;	business	models;	organization	chart;	human	resources	management;	crisis	management;	adapting	
technology	for	developing	business;	business	strategy	in	off-line	and	online	business;	digital	marketing;	tax	
management	for	creative	tourism	business

3573723 วรรณกรรมและการเขียนเพื่อการท่องเที่ยว 3(3-0-6)
 Literature and Writing for Tourism
	 ความหมายของวรรณกรรม	 ประเภท	 เน้ือหา	 กลวิธีในการใช้ภาษาและส่ือในการนำาเสนอการท่องเท่ียว	
สร้างสรรค์งานเพื่อให้ข้อมูล	ประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว	และโน้มน้าวจูงใจด้วยการเขียนอย่างมีวรรณศิลป์
	 Definitions	 of	 literature;	 types;	 content;	methods	 for	 using	 language	 and	media	 in	 tourism	
presentation;	creating	literature	works	to	inform	tourist;	promoting	tourism	and	motivating	tourist	by	literary	
writing

วิชาเฉพาะเลือก (กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ)
3571525  ภาษาจีนพื้นฐาน  3(3-0-6)
 Fundamental Chinese
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาจีนพื้นฐาน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนพ้ืนฐาน	 ทักษะ 
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาจีนเบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของประเทศจีน
	 Fundamental	Chinese	structure	and	grammar;	fundamental	Chinese	listening,	speaking,	reading,	
and	writing	skills;	pronunciation	skill;	fundamental	Chinese	vocabulary	and	expressions;	society,	culture	and	
history	of	China

3571526 ภาษาญี่ปุ่นพื้นฐาน 3(3-0-6)
 Fundamental Japanese
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาญ่ีปุ่นพ้ืนฐาน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนพื้นฐาน	 ทักษะ 
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาญี่ปุ่นเบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของประเทศญี่ปุ่น
	 Fundamental	 Japanese	 structure	 and	 grammar;	 fundamental	 Japanese	 listening,	 speaking,	
reading,	and	writing	skills;	pronunciation	skill;	fundamental	Japanese	vocabulary	and	expressions;	society,	
culture,	and	history	of	Japan
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3571527  ภาษาเกาหลีพื้นฐาน 3(3-0-6)
 Fundamental Korean
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาเกาหลีพื้นฐาน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนพื้นฐาน	 ทักษะ 
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาเกาหลีเบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของประเทศเกาหลี
	 Fundamental	Korean	structure	and	grammar;	fundamental	Korean	listening,	speaking,	reading,	
and	writing	skills;	pronunciation	skill;	fundamental	Korean	vocabulary	and	expressions;	society,	culture,	and	
history of Korea

3571528 ภาษาฝรั่งเศสพื้นฐาน 3(3-0-6)
 Fundamental French
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาฝรั่งเศสพื้นฐาน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนพื้นฐาน	 ทักษะ 
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาฝรั่งเศสเบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของประเทศฝรั่งเศส	
	 Fundamental	French	structure	and	grammar;	fundamental	French	listening,	speaking,	reading,	
and	writing	skills;	pronunciation	skill;	fundamental	French	vocabulary	and	expressions;	society,	culture,	and	
history of France

3571529 ภาษาเยอรมันพื้นฐาน 3(3-0-6)
 Fundamental German
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาเยอรมันพ้ืนฐาน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนพ้ืนฐาน	 ทักษะ 
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาเยอรมันเบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของประเทศเยอรมัน	
	 Fundamental	German	structure	and	grammar;	fundamental	German	listening,	speaking,	reading,	
and	writing	skills;	pronunciation	skill;	fundamental	German	vocabulary	and	expressions;	society,	culture,	and	
history of Germany

3571530 ภาษาเวียดนามพื้นฐาน 3(3-0-6)
 Fundamental Chinese
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาเวียดนามพื้นฐาน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนพื้นฐาน	 ทักษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาเวียดนามเบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของประเทศเวียดนาม
	 Fundamental	Vietnamese	structure	and	grammar;	fundamental	Vietnamese	listening,	speaking,	
reading,	and	writing	skills;	pronunciation	skill;	fundamental	Vietnamese	vocabulary	and	expressions;	society,	
culture,	and	history	of	Vietnam

3571531  ภาษาเมียนมาร์พื้นฐาน 3(3-0-6)
 Fundamental Burmese
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาเมียนมาร์	พื้นฐาน	ทักษะด้านการฟัง	พูด	อ่านและเขียนพื้นฐาน	ทักษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาเมียนมาร์	เบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของประเทศเมียนมาร์
	 Fundamental	Burmese	structure	and	grammar;	fundamental	Burmese	listening,	speaking,	reading,	
and	writing	skills;	pronunciation	skill;	fundamental	Burmese	vocabulary	and	expressions;	society,	culture,	and	
history	of	Myanmar

3571532 ภาษาอาหรับพื้นฐาน 3(3-0-6)
 Fundamental Arabic
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาอาหรับพ้ืนฐาน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนพื้นฐาน	 ทักษะ 
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาอาหรับเบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของประเทศอาหรับ
	 Fundamental	Arabic	structure	and	grammar;	fundamental	Arabic	listening,	speaking,	reading,	
and	writing	skills;	pronunciation	skill;	fundamental	Arabic	vocabulary	and	expressions;	society,	culture,	and	
history	of	Countries	of	the	Arab	League
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3571533 ภาษามาเลย์พื้นฐาน 3(3-0-6)
 Fundamental Malay
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษามาเลย์พื้นฐาน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนพื้นฐาน	 ทักษะ 
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษามาเลย์เบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของประเทศมาเลเซีย	
	 Fundamental	Malay	structure	and	grammar;	fundamental	Malay	listening,	speaking,	reading,	and	
writing	skills;	pronunciation	skill;	fundamental	Malay	vocabulary	and	expressions;	society,	culture,	and	history	
of	Malaysia	

3572548 ภาษาจีนสำาหรับชีวิตประจำาวัน 3(3-0-6)
 Chinese for Everyday Life
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาจีนที่ซับซ้อน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนที่ซับซ้อน	 ทักษะ 
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาจีนที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน	การสื่อสารแบบทางการและไม่ทางการ	
	 Complex	Chinese	structure	and	grammar;	complex	Chinese	listening,	speaking,	reading,	and	
writing	skills:	pronunciation	skills;	Chinese	vocabulary	and	expressions	for	everyday	life;	formal	and	informal	
communication

3572550 ภาษาญี่ปุ่นสำาหรับชีวิตประจำาวัน 3(3-0-6)
 Japanese for Everyday Life
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาญี่ปุ่นที่ซับซ้อน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่านและเขียนที่ซับซ้อน	 ทักษะ 
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาญี่ปุ่นที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน	การสื่อสารแบบทางการและไม่ทางการ	
	 Complex	Japanese	structure	and	grammar;	complex	Japanese	listening,	speaking,	reading,	and	
writing	skills:	pronunciation	skills;	Japanese	vocabulary	and	expressions	for	everyday	life;	formal	and	informal	
communication

3572552 ภาษาเกาหลีสำาหรับชีวิตประจำาวัน 3(3-0-6)
 Korean for Everyday Life
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาเกาหลีที่ซับซ้อน	ทักษะด้านการฟัง	พูด	อ่านและเขียนที่ซับซ้อน	ทักษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาเกาหลีที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน	การสื่อสารแบบทางการและไม่ทางการ	
	 Complex	Korean	structure	and	grammar;	complex	Korean	 listening,	 speaking,	 reading,	 and	
writing	skills:	pronunciation	skills;	Korean	vocabulary	and	expressions	for	everyday	life;	formal	and	informal	
communication

3572554  ภาษาฝรั่งเศสสำาหรับชีวิตประจำาวัน 3(3-0-6)
 French for Everyday Life
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาฝรั่งเศสที่ซับซ้อน	ทักษะด้านการฟัง	พูด	อ่านและเขียนที่ซับซ้อน	ทักษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาฝรั่งเศสที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน	การสื่อสารแบบทางการและไม่ทางการ	
	 Complex	 French	 structure	 and	 grammar;	 complex	 French	 listening,	 speaking,	 reading,	 and	
writing	skills:	pronunciation	skills;	French	vocabulary	and	expressions	for	everyday	life;	formal	and	informal	
communication

3572556  ภาษาเยอรมันสำาหรับชีวิตประจำาวัน 3(3-0-6)
 German for Everyday Life
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาเยอรมันที่ซับซ้อน	ทักษะด้านการฟัง	พูด	อ่านและเขียนที่ซับซ้อน	ทักษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาเยอรมันที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน	การสื่อสารแบบทางการและไม่ทางการ	
	 Complex	German	structure	and	grammar;	complex	German	listening,	speaking,	reading,	and	
writing	skills:	pronunciation	skills;	German	vocabulary	and	expressions	for	everyday	life;	formal	and	informal	
communication



  111

3572558 ภาษาเวียดนามสำาหรับชีวิตประจำาวัน 3(3-0-6)
 Vietnamese for Everyday Life
	 โครงสรา้งและหลกัไวยากรณภ์าษาเวยีดนามทีซั่บซอ้น	ทกัษะดา้นการฟงั	พดู	อา่นและเขยีนทีซ่บัซอ้น	ทกัษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาเวียดนามที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน	การสื่อสารแบบทางการและไม่ทางการ	
	 Complex	Vietnamese	structure	and	grammar;	complex	Vietnamese	listening,	speaking,	reading,	
and	writing	skills:	pronunciation	skills;	Vietnamese	vocabulary	and	expressions	for	everyday	life;	formal	and	
informal communication

3572560  ภาษาเมียนมาร์สำาหรับชีวิตประจำาวัน 3(3-0-6)
 Burmese for Everyday Life
	 โครงสรา้งและหลกัไวยากรณภ์าษาเมยีนมารท์ีซ่บัซอ้น	ทกัษะดา้นการฟงั	พดู	อา่นและเขยีนทีซ่บัซอ้น	ทกัษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาเมียนมาร์ที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน	การสื่อสารแบบทางการและไม่ทางการ	
	 Complex	Burmese	structure	and	grammar;	complex	Burmese	listening,	speaking,	reading,	and	
writing	skills:	pronunciation	skills;	Burmese	vocabulary	and	expressions	for	everyday	life;	formal	and	informal	
communication

3572562 ภาษาอาหรับสำาหรับชีวิตประจำาวัน 3(3-0-6)
 Arabic for Everyday Life
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาอาหรับที่ซับซ้อน	ทักษะด้านการฟัง	พูด	อ่านและเขียนที่ซับซ้อน	ทักษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาอาหรับที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน	การสื่อสารแบบทางการและไม่ทางการ	
	 Complex	 Arabic	 structure	 and	 grammar;	 complex	 Arabic	 listening,	 speaking,	 reading,	 and	
writing	skills:	pronunciation	skills;	Arabic	vocabulary	and	expressions	for	everyday	life;	formal	and	informal	
communication

3572564  ภาษามาเลย์สำาหรับชีวิตประจำาวัน 3(3-0-6)
 Malay for Everyday Life
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษามาเลย์ที่ซับซ้อน	ทักษะด้านการฟัง	พูด	 อ่านและเขียนที่ซับซ้อน	ทักษะ
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษามาเลย์ที่ใช้ในชีวิตประจำาวัน	การสื่อสารแบบทางการและไม่ทางการ	
	 Complex	Malay	 structure	 and	 grammar;	 complex	Malay	 listening,	 speaking,	 reading,	 and	
writing	skills:	pronunciation	skills;	Malay	vocabulary	and	expressions	for	everyday	life;	formal	and	informal	
communication

3572549  ภาษาจีนเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ 3(3-0-6)
 Chinese for Business Communication
	 ภาษาจีนธุรกิจสำาหรับการฟัง	พูด	อ่าน	 เขียน	คำาศัพท์และสำานวน	จดหมาย	จดหมายอิเล็กทรอนิกส์	 และ
จดหมายแนะนำาตนเองเพื่อสมัครงาน	 การสนทนาโต้ตอบ	 ภาษาจีนที่ใช้ในการติดต่อสื่อสารทางธุรกิจ	 การสัมภาษณ์งาน	
การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	Chinese	for	listening,	speaking,	reading,	writing,	vocabulary,	and	expressions;	letter,	
email,	and	self-recommendation	letter	for	job	application;	Chinese	comprehensive	conversation	in	business	
communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics
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3572551  ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ 3(3-0-6)
 Japanese for Business Communication
	 ภาษาญี่ปุ่นธุรกิจสำาหรับการฟัง	พูด	อ่าน	เขียน	คำาศัพท์และสำานวน	จดหมาย	จดหมายอิเล็กทรอนิกส	์และ
จดหมายแนะนำาตนเองเพือ่สมคัรงาน	การสนทนาโตต้อบ	ภาษาญีปุ่น่ทีใ่ชใ้นการตดิตอ่สือ่สารทางธรุกจิ	การสมัภาษณง์าน	
การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	Japanese	for	listening,	speaking,	reading,	writing,	vocabulary,	and	expressions;	letter,	
email,	and	self-recommendation	letter	for	job	application;	Japanese	comprehensive	conversation	in	business	
communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics

3572553 ภาษาเกาหลีเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ 3(3-0-6)
 Korean for Business Communication
	 ภาษาเกาหลีธุรกิจสำาหรับการฟัง	พูด	อ่าน	เขียน	คำาศัพท์และสำานวน	จดหมาย	จดหมายอิเล็กทรอนิกส	์และ
จดหมายแนะนำาตนเองเพือ่สมคัรงาน	การสนทนาโตต้อบ	ภาษาเกาหลทีีใ่ชใ้นการตดิตอ่สือ่สารทางธรุกจิ	การสมัภาษณง์าน	
การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	Korean	for	listening,	speaking,	reading,	writing,	vocabulary,	and	expressions;	letter,	
email,	and	self-recommendation	letter	for	job	application;	Korean	comprehensive	conversation	in	business	
communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics

3572555 ภาษาฝรั่งเศสเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ 3(3-0-6)
 French for Business Communication
	 ภาษาฝรัง่เศสธุรกจิสำาหรบัการฟงั	พดู	อา่น	เขยีน	คำาศพัทแ์ละสำานวน	จดหมาย	จดหมายอเิลก็ทรอนิกส	์และ
จดหมายแนะนำาตนเองเพื่อสมัครงาน	การสนทนาโต้ตอบ	ภาษาฝรั่งเศสที่ใช้ในการติดต่อสื่อสารทางธุรกิจ	การสัมภาษณ์
งาน	การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	French	for	 listening,	speaking,	reading,	writing,	vocabulary,	and	expressions;	 letter,	
email,	and	self-recommendation	letter	for	job	application;	French	comprehensive	conversation	in	business	
communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics

3572557  ภาษาเยอรมันเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ 3(3-0-6)
 German for Business Communication
	 ภาษาเยอรมนัธรุกจิสำาหรบัการฟงั	พดู	อา่น	เขยีน	คำาศพัทแ์ละสำานวน	จดหมาย	จดหมายอเิลก็ทรอนกิส	์และ
จดหมายแนะนำาตนเองเพื่อสมัครงาน	การสนทนาโต้ตอบ	ภาษาเยอรมันที่ใช้ในการติดต่อสื่อสารทางธุรกิจ	การสัมภาษณ์
งาน	การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	German	for	listening,	speaking,	reading,	writing,	vocabulary,	and	expressions;	letter,	
email,	and	self-recommendation	letter	for	job	application;	German	comprehensive	conversation	in	business	
communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics

3572559 ภาษาเวียดนามเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ 3(3-0-6)
 Vietnamese for Business Communication
	 ภาษาเวยีดนามธรุกจิสำาหรบัการฟงั	พดู	อา่น	เขยีน	คำาศพัทแ์ละสำานวน	จดหมาย	จดหมายอเิลก็ทรอนกิส์	และ
จดหมายแนะนำาตนเองเพือ่สมคัรงาน	การสนทนาโตต้อบ	ภาษาเวยีดนามทีใ่ชใ้นการตดิตอ่ส่ือสารทางธุรกจิ	การสมัภาษณ์
งาน	การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	 Vietnamese	 for	 listening,	 speaking,	 reading,	 writing,	 vocabulary,	 and	 expressions;	
letter,	email,	and	self-recommendation	letter	for	job	application;	Vietnamese	comprehensive	conversation	in	
business	communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics
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3572561 ภาษาเมียนมาร์เพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ 3(3-0-6)
 Burmese for Business Communication
	 ภาษาเมยีนมารธุ์รกจิสำาหรบัการฟงั	พดู	อา่น	เขยีน	คำาศพัทแ์ละสำานวน	จดหมาย	จดหมายอเิลก็ทรอนกิส	์และ
จดหมายแนะนำาตนเองเพือ่สมคัรงาน	การสนทนาโตต้อบ	ภาษาเมยีนมารท์ีใ่ชใ้นการตดิตอ่สือ่สารทางธรุกจิ	การสมัภาษณ์
งาน	การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	Burmese	for	listening,	speaking,	reading,	writing,	vocabulary,	and	expressions;	letter,	
email,	and	self-recommendation	letter	for	job	application;	Burmese	comprehensive	conversation	in	business	
communication;	job	interview;	presentation	on	given	business

3572563  ภาษาอาหรับเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ 3(3-0-6)
 Arabic for Business Communication
	 ภาษาอาหรบัธรุกจิสำาหรบัการฟงั	พดู	อา่น	เขยีน	คำาศพัทแ์ละสำานวน	จดหมาย	จดหมายอเิลก็ทรอนกิส	์และ
จดหมายแนะนำาตนเองเพื่อสมัครงาน	 การสนทนาโต้ตอบ	 ภาษาอาหรับที่ใช้ในการติดต่อสื่อสารทางธุรกิจ	 การสัมภาษณ์
งาน	การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	Arabic	 for	 listening,	speaking,	 reading,	writing,	vocabulary,	and	expressions;	 letter,	
email,	and	self-recommendation	letter	for	job	application;	Arabic	comprehensive	conversation	in	business	
communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics

3572565  ภาษามาเลย์เพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ 3(3-0-6)
 Malay for Business Communication
	 ภาษามาเลย์ธุรกิจสำาหรับการฟัง	พูด	อ่าน	เขียน	คำาศัพท์และสำานวน	จดหมาย	จดหมายอิเล็กทรอนิกส์	และ
จดหมายแนะนำาตนเองเพื่อสมัครงาน	 การสนทนาโต้ตอบ	 ภาษามาเลย์ท่ีใช้ในการติดต่อส่ือสารทางธุรกิจ	 การสัมภาษณ์ 
งาน	การนำาเสนองานในหัวข้อทางด้านธุรกิจที่กำาหนดให้
	 Business	Malay	 for	 listening,	 speaking,	 reading,	writing,	 vocabulary,	 and	expressions;	 letter,	
email,	and	self-recommendation	letter	for	 job	application;	Malay	comprehensive	conversation	in	business	
communication;	job	interview;	presentation	on	given	business	topics

3572571  ภาษาจีนสำาหรับสื่อบันเทิง 3(3-0-6)
 Chinese for Entertainment Media
	 ข่าว	วิดีโอ	 เพลง	ภาพยนตร์	บทความ	ประเด็นที่เป็นที่นิยมของประเทศจีนในสถานการณ์ปัจจุบัน	การฝึก
ทักษะในการฟัง	การพูด	การอ่าน	การเขียนที่ซับซ้อนมากขึ้น	สินค้าแบรนด์เนมด	์ชื่อเฉพาะ	ที่มาของชื่อแบรนด์เนมด์ที่ได้
รับความนิยมในประเทศจีน
	 News;	videos;	songs;	films;	columns	in	terms	of	popular	content	in	China	in	current	situations;	
complex	Chinese	listening,	speaking,	reading,	and	writing	skills:	pronunciation	skills;	brand	names;	specific	
names;	history	of	popular	brand	names	in	China

3572572  ภาษาญี่ปุ่นสำาหรับสื่อบันเทิง 3(3-0-6)
 Japanese for Entertainment Media
	 ขา่ว	วดิโีอ	เพลง	ภาพยนตร	์บทความ	ประเดน็ทีเ่ปน็ทีน่ยิมของประเทศญีปุ่น่ในสถานการณป์จัจบุนั	การฝกึทกัษะ 
ในการฟัง	 การพูด	 การอ่าน	 การเขียนที่ซับซ้อนมากขึ้น	 สินค้าแบรนด์เนมด์	 ช่ือเฉพาะ	 ท่ีมาของช่ือแบรนด์เนมด์ที่ได้รับ 
ความนิยมในประเทศญี่ปุ่น
	 News;	videos;	songs;	films;	columns	in	terms	of	popular	content	in	Japan	in	current	situations;	
complex	Japanese	listening,	speaking,	reading,	and	writing	skills:	pronunciation	skills;	brand	names;	specific	
names;	history	of	popular	brand	names	in	Japan
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3572573 ภาษาเกาหลีสำาหรับสื่อบันเทิง 3(3-0-6)
 Korean for Entertainment Media
	 ข่าว	 วิดีโอ	 เพลง	 ภาพยนตร์	 บทความ	 ประเด็นที่เป็นที่นิยมของประเทศเกาหลีในสถานการณ์ปัจจุบัน	 
การฝึกทักษะในการฟัง	 การพูด	 การอ่าน	 การเขียนท่ีซับซ้อนมากขึ้น	 สินค้าแบรนด์เนมด์	 ชื่อเฉพาะ	 ท่ีมาของชื่อ 
แบรนด์เนมด์ที่ได้รับความนิยมในประเทศเกาหลี
	 News;	videos;	songs;	films;	columns	in	terms	of	popular	content	in	Korea	in	current	situations;	
complex	Korean	listening,	speaking,	reading,	and	writing	skills:	pronunciation	skills;	brand	names;	specific	
names;	history	of	popular	brand	names	in	Korea

3572574 ภาษาฝรั่งเศสสำาหรับสื่อบันเทิง 3(3-0-6)
 French for Entertainment Media
	 ข่าว	 วิดีโอ	 เพลง	 ภาพยนตร์	 บทความ	 ประเด็นที่เป็นที่นิยมของประเทศฝรั่งเศสในสถานการณ์ปัจจุบัน	 
การฝึกทักษะในการฟัง	 การพูด	 การอ่าน	 การเขียนท่ีซับซ้อนมากขึ้น	 สินค้าแบรนด์เนมด์	 ชื่อเฉพาะ	 ท่ีมาของชื่อ 
แบรนด์เนมด์ที่ได้รับความนิยมในประเทศฝรั่งเศส
	 News;	videos;	songs;	films;	columns	in	terms	of	popular	content	in	France	in	current	situations;	
complex	French	listening,	speaking,	reading,	and	writing	skills:	pronunciation	skills;	brand	names;	specific	
names;	history	of	popular	brand	names	in	France

3572575  ภาษาเยอรมันสำาหรับสื่อบันเทิง 3(3-0-6)
 German for Entertainment Media
	 ข่าว	 วิดีโอ	 เพลง	 ภาพยนตร์	 บทความ	 ประเด็นที่เป็นที่นิยมของประเทศเยอรมันในสถานการณ์ปัจจุบัน	 
การฝึกทักษะในการฟัง	 การพูด	 การอ่าน	 การเขียนท่ีซับซ้อนมากขึ้น	 สินค้าแบรนด์เนมด์	 ชื่อเฉพาะ	 ท่ีมาของชื่อ 
แบรนด์เนมด์ที่ได้รับความนิยมในประเทศเยอรมัน
	 News;	videos;	songs;	films;	columns	in	terms	of	popular	content	in	Germany	in	current	situations;	
complex	German	listening,	speaking,	reading,	and	writing	skills:	pronunciation	skills;	brand	names;	specific	
names;	history	of	popular	brand	names	in	Germany

3572576 ภาษาเวียดนามสำาหรับสื่อบันเทิง 3(3-0-6)
 Vietnamese for Entertainment Media
	 ข่าว	 วิดีโอ	 เพลง	 ภาพยนตร์	 บทความ	 ประเด็นที่เป็นที่นิยมของประเทศเวียดนามในสถานการณ์ปัจจุบัน	 
การฝึกทักษะในการฟัง	 การพูด	 การอ่าน	 การเขียนท่ีซับซ้อนมากขึ้น	 สินค้าแบรนด์เนมด์	 ชื่อเฉพาะ	 ท่ีมาของชื่อ 
แบรนด์เนมด์ที่ได้รับความนิยมในประเทศเวียดนาม
	 News;	videos;	songs;	films;	columns	in	terms	of	popular	content	in	Vietnam	in	current	situations;	
complex	Vietnamese	listening,	speaking,	reading,	and	writing	skills:	pronunciation	skills;	brand	names;	specific	
names;	history	of	popular	brand	names	in	Vietnam

3572577 ภาษาเมียนมาร์สำาหรับสื่อบันเทิง 3(3-0-6)
 Burmese for Entertainment Media
	 ข่าว	 วิดีโอ	 เพลง	 ภาพยนตร์	 บทความ	 ประเด็นที่เป็นที่นิยมของประเทศเมียนมาร์ในสถานการณ์ปัจจุบัน	 
การฝึกทักษะในการฟัง	 การพูด	 การอ่าน	 การเขียนท่ีซับซ้อนมากขึ้น	 สินค้าแบรนด์เนมด์	 ชื่อเฉพาะ	 ท่ีมาของชื่อ 
แบรนด์เนมด์ที่ได้รับความนิยมในประเทศเมียนมาร์
	 News;	videos;	songs;	films;	columns	in	terms	of	popular	content	in	Myanmar	in	current	situations;	
complex	Burmese	listening,	speaking,	reading,	and	writing	skills:	pronunciation	skills;	brand	names;	specific	
names;	history	of	popular	brand	names	in	Myanmar
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3572578  ภาษาอาหรับสำาหรับสื่อบันเทิง 3(3-0-6)
 Arabic for Entertainment Media
	 ข่าว	 วิดีโอ	 เพลง	 ภาพยนตร์	 บทความ	 ประเด็นที่เป็นที่นิยมของประเทศอาหรับในสถานการณ์ปัจจุบัน	 
การฝึกทักษะในการฟัง	 การพูด	 การอ่าน	 การเขียนที่ซับซ้อนมากขึ้น	 สินค้าแบรนด์เนมด์	 ชื่อเฉพาะ	 ที่มาของ 
ชื่อแบรนด์เนมด์ที่ได้รับความนิยมในประเทศอาหรับ
	 News;	videos;	songs;	films;	columns	in	terms	of	popular	content	in	Countries	of	the	Arab	League	
in	current	situations;	complex	Arabic	listening,	speaking,	reading,	and	writing	skills:	pronunciation	skills;	brand	
names;	specific	names;	history	of	popular	brand	names	in	Countries	of	the	Arab	League

3572579  ภาษามาเลย์สำาหรับสื่อบันเทิง 3(3-0-6)
 Malay for Entertainment Media
	 ข่าว	 วิดีโอ	 เพลง	 ภาพยนตร์	 บทความ	 ประเด็นท่ีเป็นท่ีนิยมของประเทศมาเลเซียในสถานการณ์ปัจจุบัน	 
การฝึกทักษะในการฟัง	 การพูด	 การอ่าน	 การเขียนท่ีซับซ้อนมากขึ้น	 สินค้าแบรนด์เนมด์	 ชื่อเฉพาะ	 ท่ีมาของชื่อ 
แบรนด์เนมด์ที่ได้รับความนิยมในประเทศมาเลเซีย
	 News;	videos;	songs;	films;	columns	in	terms	of	popular	content	in	Malaysia	in	current	situations;	
complex	Malay	listening,	speaking,	reading,	and	writing	skills:	pronunciation	skills;	brand	names;	specific	
names;	history	of	popular	brand	names	in	Malaysia

3572580  ภาษาจีนเพื่อการท่องเที่ยวและการบริการ 3(3-0-6)
 Chinese for Tourism and Service
	 คำาศพัท	์สำานวนของภาษาจีน	หวัขอ้เกีย่วกบัการทอ่งเทีย่ว	การฝกึทกัษะในการฟงั	การพดู	การอา่น	การเขยีน
เพื่อการจัดนำาเที่ยว	การให้บริการและข้อมูลการท่องเที่ยวแก่นักท่องเที่ยวชาวจีน	เปรียบเทียบวัฒนธรรมของประเทศไทย
กับประเทศจีน
	 Chinese	vocabularies;	idioms	in	communication	level	for	tourism	subject,	practicing	in	listening,	
speaking,	 reading,	and	writing	skill	 for	 tourism	management;	 tourism	service	and	 tourism	 information	 to	
Chinese	tourist;	comparing	Thai	culture	with	Chinese	culture

3572581  ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการท่องเที่ยวและการบริการ 3(3-0-6)
 Japanese for Tourism and Service
	 คำาศพัท	์สำานวนของภาษาญีปุ่น่	หวัขอ้เก่ียวกับการทอ่งเทีย่ว	การฝึกทกัษะในการฟงั	การพูด	การอา่น	การเขยีน
เพือ่การจดันำาเทีย่ว	การใหบ้รกิารและขอ้มลูการทอ่งเทีย่วแกน่กัทอ่งเทีย่วชาวญีปุ่่น	เปรียบเทยีบวฒันธรรมของประเทศไทย
กับประเทศญี่ปุ่น
	 Japanese	vocabularies;	idioms	in	communication	level	for	tourism	subject,	practicing	in	listening,	
speaking,	 reading,	and	writing	skill	 for	 tourism	management;	 tourism	service	and	 tourism	 information	 to	
Japanese	tourist;	comparing	Thai	culture	with	Japanese	culture

3572582  ภาษาเกาหลีเพื่อการท่องเที่ยวและการบริการ 3(3-0-6)
 Korean for Tourism and Service
	 คำาศัพท์	 สำานวนของภาษาเกาหลี	 หัวข้อเกี่ยวกับการท่องเที่ยว	 การฝึกทักษะในการฟัง	 การพูด	 การอ่าน	 
การเขียนเพื่อการจัดนำาเที่ยว	การให้บริการและข้อมูลการท่องเที่ยวแก่นักท่องเที่ยวชาวเกาหลี	เปรียบเทียบวัฒนธรรมของ
ประเทศไทยกับประเทศเกาหลี
	 Korean	vocabularies;	idioms	in	communication	level	for	tourism	subject,	practicing	in	listening,	
speaking,	 reading,	and	writing	skill	 for	 tourism	management;	 tourism	service	and	 tourism	 information	 to	
Korean	tourist;	comparing	Thai	culture	with	Korean	culture
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3572583 ภาษาฝรั่งเศสเพื่อการท่องเที่ยวและการบริการ 3(3-0-6)
 French for Tourism and Service
	 คำาศัพท์	 สำานวนของภาษาฝร่ังเศส	 หัวข้อเกี่ยวกับการท่องเที่ยว	 การฝึกทักษะในการฟัง	 การพูด	 การอ่าน	
การเขยีนเพือ่การจดันำาเทีย่ว	การใหบ้ริการและข้อมลูการทอ่งเทีย่วแกนั่กทอ่งเทีย่วชาวฝรัง่เศส	เปรยีบเทยีบวฒันธรรมของ
ประเทศไทยกับประเทศฝรั่งเศส
	 French	vocabularies;	idioms	in	communication	level	for	tourism	subject,	practicing	in	listening,	
speaking,	 reading,	and	writing	skill	 for	 tourism	management;	 tourism	service	and	 tourism	 information	 to	
French	tourist;	comparing	Thai	culture	with	French	culture

3572584  ภาษาเยอรมันเพื่อการท่องเที่ยวและการบริการ 3(3-0-6)
 German for Tourism and Service
	 คำาศัพท์	 สำานวนของภาษาเยอรมัน	 หัวข้อเก่ียวกับการท่องเที่ยว	 การฝึกทักษะในการฟัง	 การพูด	 การอ่าน	
การเขียนเพื่อการจัดนำาเท่ียว	 การให้บริการและข้อมูลการท่องเที่ยวแก่นักท่องเที่ยวชาวเยอรมัน	 เปรียบเทียบวัฒนธรรม
ของประเทศไทยกับประเทศเยอรมัน
	 German	vocabularies;	idioms	in	communication	level	for	tourism	subject,	practicing	in	listening,	
speaking,	 reading,	and	writing	skill	 for	 tourism	management;	 tourism	service	and	 tourism	 information	 to	
German	tourist;	comparing	Thai	culture	with	German	culture

3572585 ภาษาเวียดนามเพื่อการท่องเที่ยวและการบริการ 3(3-0-6)
 Vietnamese for Tourism and Service
	 คำาศัพท์	สำานวนของภาษาเวียดนาม	หัวข้อเกี่ยวกับการท่องเที่ยว	การฝึกทักษะในการฟัง	การพูด	การอ่าน	
การเขียนเพื่อการจัดนำาเที่ยว	 การให้บริการและข้อมูลการท่องเที่ยวแก่นักท่องเที่ยวชาวเวียดนาม	 เปรียบเทียบวัฒนธรรม
ของประเทศไทยกับประเทศเวียดนาม
	 Vietnamese	vocabularies;	idioms	in	communication	level	for	tourism	subject,	practicing	in	listening,	
speaking,	 reading,	and	writing	skill	 for	 tourism	management;	 tourism	service	and	 tourism	 information	 to	
Vietnamese	tourist;	comparing	Thai	culture	with	Vietnamese	culture

3572586  ภาษาเมียนมาร์เพื่อการท่องเที่ยวและการบริการ 3(3-0-6)
 Burmese for Tourism and Service
	 คำาศัพท์	สำานวนของภาษาเมียนมาร์	หัวข้อเกี่ยวกับการท่องเที่ยว	การฝึกทักษะในการฟัง	การพูด	การอ่าน	
การเขียนเพื่อการจัดนำาเท่ียว	 การให้บริการและข้อมูลการท่องเที่ยวแก่นักท่องเที่ยวชาวเมียนมาร์	 เปรียบเทียบวัฒนธรรม
ของประเทศไทยกับประเทศเมียนมาร์
	 Burmese	vocabularies;	idioms	in	communication	level	for	tourism	subject,	practicing	in	listening,	
speaking,	 reading,	and	writing	skill	 for	 tourism	management;	 tourism	service	and	 tourism	 information	 to	
Burmese	tourist;	comparing	Thai	culture	with	Burmese	culture

3572587 ภาษาอาหรับเพื่อการท่องเที่ยวและการบริการ 3(3-0-6)
 Arabic for Tourism and Service
	 คำาศัพท์	 สำานวนของภาษาอาหรับ	 หัวข้อเก่ียวกับการท่องเที่ยว	 การฝึกทักษะในการฟัง	 การพูด	 การอ่าน	 
การเขยีนเพือ่การจดันำาเทีย่ว	การใหบ้รกิารและขอ้มลูการทอ่งเทีย่วแกน่กัทอ่งเทีย่วชาวอาหรบั	เปรยีบเทยีบวฒันธรรมของ
ประเทศไทยกับประเทศอาหรับ
	 Arabic	vocabularies;	idioms	in	communication	level	for	tourism	subject,	practicing	in	listening,	
speaking,	 reading,	and	writing	skill	 for	 tourism	management;	 tourism	service	and	 tourism	 information	 to	
Arabic	tourist;	comparing	Thai	culture	with	Arabic	culture
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3572588 ภาษามาเลย์เพื่อการท่องเที่ยวและการบริการ 3(3-0-6)
 Malay for Tourism and Service
	 คำาศัพท์	 สำานวนของภาษามาเลย์	 หัวข้อเกี่ยวกับการท่องเที่ยว	 การฝึกทักษะในการฟัง	 การพูด	 การอ่าน	 
การเขียนเพื่อการจัดนำาเที่ยว	การให้บริการและข้อมูลการท่องเที่ยวแก่นักท่องเที่ยวชาวมาเลย์	เปรียบเทียบวัฒนธรรมของ
ประเทศไทยกับประเทศมาเลย์
	 Malay	vocabularies;	idioms	in	communication	level	for	tourism	subject,	practicing	in	listening,	
speaking,	 reading,	and	writing	skill	 for	 tourism	management;	 tourism	service	and	 tourism	 information	 to	
Malay	tourist;	comparing	Thai	culture	with	Malay	culture

หมวดวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ   6 หน่วยกิต
3574811  ฝึกประสบการณ์วิชาชีพในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 6(400)
 Internship in Tourism Industry 
	 ฝึกทักษะอาชีพในแผนกต่าง	ๆ	 ของหน่วยงานภาครัฐ	 และเอกชน	 ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเพื่อพัฒนา
ทัศนคติ	ความรู้	และทักษะของนักศึกษา	ทำางานตามหน้าที่	ที่ได้รับมอบหมายได้อย่างเหมาะสม	ปฏิบัติตามระเบียบ	และ
ข้อบังคับขององค์กรได้	 สามารถใช้ความรู้ภาคทฤษฎี	 และภาคปฏิบัติ	 รวมถึงการบูรณาการความรู้ในศาสตร์ท่ีเกี่ยวข้อง 
เพื่อการปฏิบัติงานจริงตามสถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม	
	 Internship	 in	public	and	private	organizations	related	to	 tourism	 in	order	 to	develop	attitude,	
knowledge	and	skills	of	students,	finish	task	appropriately,	respect	rules	and	regulations	of	organization,	
apply	theory	and	practice	including	to	integration	of	related	sciences	to	work	appropriately	in	real	situation
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………………………………………………………………………………………………………………………………………………

ฝึ ก ป ร ะ ส บ ก า รณ์ ใ น 

บ ริ ษั ท น า เ ที่ ย ว  ส น า ม บิ น

พิพิธภัณฑ์  ศูนย์การประชุม

หรือหน่วยงานที่ เกี่ ยวข้อง

เช่นการท่องเที่ยวแห่งประเทศ

ไ ท ย  ก ร ม ก า ร ท่ อ ง เ ที่ ย ว

ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง 

พิพิธภัณฑ์  อพท . )  เป็นต้น 

จ านวน 400 ชม. 

Staff Tour

Guide Asst.

Officer

Tour

สสาาขขาาววิชิชาาสสหหววิทิทยยาากกาารรกกาารรทท่่อองงเเททีี่่ยยวว
กกาารรฝฝึึกกปปรระะสสบบกกาารรณณ์ว์วิิชชาาชชีพีพ

ลงพื้นที่ปฏิบัติงานจริง

กับบริษัทน าเที่ยว

ในต าแหน่งปฏิบัติการ

จ านวน 30 วัน

ชชัั้้นนปปีทีทีี่ ่ 22--33
11

Staff Tour

Tour Operation

22
ชชัั้้นนปปีทีท่่ีี  44

Operation

โรงเรียนการท่องเทีย่วและการบรกิาร
มหาวิทยาลัยสวนดุสติ

หลักสูตรศิลปศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาสหวิทยาการการทอ่งเทีย่ว

แผนการเชื่อมโยงการเรียนรู้สู่การฝึกประสบการณ์วิชาชีพฯ
สาขาวิชาสหวิทยาการการท่องเที่ยว
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หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต
สาขาวิชาการจัดการไมซ์และอีเวนต์
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หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาสาขาวิชาการจัดการไมซ์และอีเวนต์ หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2568
ระดับปริญญาตรี

1. ชื่อหลักสูตร
 ชื่อภาษาไทย	 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต	สาขาการจัดการไมซ์และอีเวนต์
 ชื่อภาษาอังกฤษ Bachelor of Arts Program in MICE and Event Management

2. ชื่อปริญญาและสาขาวิชา
 ภาษาไทย		 ชื่อเต็ม	:		ศิลปศาสตรบัณฑิต	(การจัดการไมซ์และอีเวนต์)		
							 	 	 ชื่อย่อ		:		ศศ.บ.	(การจัดการไมซ์และอีเวนต์)		
 ภาษาอังกฤษ 				 ชื่อเต็ม	:		Bachelor	of	Arts	(MICE	and	Event	Management)		
							 	 	 ชื่อย่อ		:		B.A.	(MICE	and	Event	Management)	

3. วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
	 เพื่อสร้างบัณฑิตให้มีคุณลักษณะและคุณสมบัต	ิดังนี้
	 1.	มีความรู้	ทักษะ	ในการให้บริการและการจัดการไมซ์และอีเวนต์
	 2.	มทีกัษะการส่ือสารและเทคโนโลยใีนยคุดจิทัิล	เพือ่สรา้งสรรคก์ารออกแบบงานบรกิารไมซแ์ละอเีวนตอ์ยา่งยัง่ยนื
	 3.	บูรณาการองค์ความรู้	และสร้างประสบการณ์การบริการรูปแบบใหม	่พร้อมรับมือกับการเปลี่ยนเเปลงในการจัด
การไมซ์และอีเวนต์ได้อย่างยั่งยืน
	 4.	แสดงออกถงึบคุลกิภาพโดดเดน่	มภีาวะผูน้ำา	มคีณุธรรม	จรยิธรรมในการประกอบอาชพี	สามารถทำางานรว่มกบั
ผู้อื่นได้

4. คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา 
	 1.	 นักศึกษาไทยหรือนักศึกษาต่างชาติที่สามารถพูด	 ฟัง	 อ่าน	 เขียน	 และเข้าใจภาษาไทยได้เป็นอย่างดี	 สำาเร็จ 
การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย	หรือเทียบเท่าสำาหรับผู้สมัครเข้าศึกษาต่อในหลักสูตรระดับปริญญาตร	ี
	 2.	คุณสมบัติอื่น	ๆ	ให้เป็นไปตามประกาศ	และหลักเกณฑ์การรับสมัครที่มหาวิทยาลัยกำาหนด

5. อาชีพที่สามารถประกอบได้หลังสำาเร็จการศึกษา 
	 1.	ผู้จัดงานในธุรกิจไมซ์และอีเวนต์
	 2.	ผู้จัดการโครงการในธุรกิจไมซ์และอีเวนต์
	 3.	ผู้ประสานงานและปฏิบัติการในธุรกิจไมซ์และอีเวนต์
	 4.	นักออกแบบสร้างสรรค์ในธุรกิจไมซ์และอีเวนต์
	 5.	นักวางแผนในธุรกิจไมซ์และอีเวนต์
	 6.	พนักงานฝ่ายขายและการตลาดในธุรกิจไมซ์และอีเวนต์
	 7.	ผู้ประกอบการในธุรกิจไมซ์และอีเวนต์
	 8.	อาชีพอิสระธุรกิจไมซ์และงานอีเวนต์
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โครงสร้างหลักสูตร
 จำานวนหน่วยกิตที่เรียนตลอดหลักสูตร	120	หน่วยกิต	โดยมีจำานวนหน่วยกิตแยกตามหมวดวิชาและกลุ่มวิชา	ดังนี้

 1. หมวดวิชาศึกษาทั่วไป  24 หน่วยกิต
 2. หมวดวิชาเฉพาะ 90 หน่วยกิต  
 	 2.1	วิชาพื้นฐานวิชาชีพ		 33	หน่วยกิต
	 	 2.2	วิชาบังคับ		 30	หน่วยกิต
	 	 2.3	วิชาเลือก		 21	หน่วยกิต
	 	 	 2.3.1	กลุ่มวิชาความสนใจเฉพาะ	 12	หน่วยกิต
	 	 					2.3.2	กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ				 9	หน่วยกิต
	 	 2.4	วิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ	 6	หน่วยกิต
 3. หมวดวิชาเลือกเสรี ไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต
 
การจัดการเรียนการสอน
หมวดวิชาเฉพาะ ให้เรียนไม่น้อยกว่า 90 หน่วยกิต 
 วิชาพื้นฐานวิชาชีพ  33 หน่วยกิต 
2191101	 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับอุตสาหกรรมไมซ์	 3(3-0-6)	
   Introduction to MICE Industry
2191201	 บุคลิกภาพและจิตวิทยาการบริการในไมซ์และอีเวนต์	 3(3-0-6)
   Personality and Service Psychology in MICE and Events
2191501	 ภาษาอังกฤษเพื่อพัฒนาทักษะวิชาชีพไมซ์	 3(2-2-5)
   English for MICE Professional Skills Development
2191102	 การบริหารจัดการกำาลังคนอย่างชาญฉลาดในไมซ	์				 3(3-0-6)
   SMART MICE Workforce Management       
2192201	 การออกแบบภาพเสมือนจริงสำาหรับการนำาเสนอผลงาน	 3(2-2-5)
   Virtual Design for Presentations
2192101	 การขายและการตลาดในไมซ์และอีเวนต์		 3(3-0-6)
   Sales and Marketing in MICE and Events
2193301	 เทคโนโลยีพลิกโฉมและนวัตกรรมในไมซ์และอีเวนต์	 3(3-0-6)
   Disruptive Technology and Innovation in MICE and Events
2193101	 หลักการบัญชีการเงินสำาหรับธุรกิจไมซ์	 3(3-0-6)
   Financial Accounting Principles for MICE business
2193401	 กฎหมายและจริยธรรมในไมซ์และอีเวนต์	 3(3-0-6)
   Laws and Ethics in MICE and Events
2193102	 การจัดการไมซ์และอีเวนต์อย่างยั่งยืน	 3(3-0-6)
   Sustainable MICE and Event Management 
2193201	 การโน้มน้าวให้เกิดการลงทุน	 3(2-2-5)
   Pitching
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หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาการท่องเที่ยว
ระดับปริญญาตรี

 วิชาบังคับ 30 หน่วยกิต
2191103	 การจัดการการประชุมองค์กรและวิชาชีพ		 3(2-2-5)
   Meeting and Convention Management
2191104	 การจัดการการเดินทางเพื่อเป็นรางวัล			 3(2-2-5)
   Incentive Travel Management
2192102	 การจัดการงานอีเวนต์		 3(2-2-5)
   Event Management
2192103	 การจัดการงานแสดงสินค้าและนิทรรศการ		 3(2-2-5)
   Exhibition Management
2192202	 ประสบการณ์และงานบริการเชิงสร้างสรรค์เพื่อไมซ์และอีเวนต์	 3(2-2-5)
   Creative Experiences and Services for MICE and Events
2192501	 ภาษาอังกฤษเพื่อการนำาเสนองานในไมซ์และอีเวนต์	 3(2-2-5)
   English for Presentations in MICE and Events
2193103	 การเป็นผู้ประกอบการธุรกิจไมซ์และอีเวนต์				 3(3-0-6)
   Entrepreneurship in MICE and Event Business
2193501	 ภาษาอังกฤษเพื่อการเขียนเชิงสร้างสรรค์ในไมซ์และอีเวนต์	 3(2-2-5)
   English for Creative Writing in MICE and Events
2193901	 ระเบียบวิธีวิจัยสำาหรับไมซ์และอีเวนต์	 3(2-2-5)
   Research Methodology for MICE and Events
2194901	 โครงการพิเศษสำาหรับไมซ์และอีเวนต์			 3(2-2-5)
   Special Projects for MICE and Events

 วิชาเลือก (กลุ่มวิชาความสนใจเฉพาะ)  12 หน่วยกิต
2192104	 การตลาดดิจิทัลในธุรกิจไมซ์และอีเวนต์		 3(3-0-6)
   Digital Marketing for MICE and business
2191105	 พลวัตอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ	 3(3-0-6)
   Dynamics in Tourism and Hospitality Industry
4512232	 การจัดการอาหารและเครื่องดื่มเพื่อไมซ์และอีเวนต์	 3(2-2-5)
   Food and Beverage Management for MICE and Events
2193202	 การออกแบบกราฟิกเพื่อไมซ์และอีเวนต์	 3(2-2-5)
   Graphic Design for MICE and Events
2191106	 การประสานงานในไมซ์และอีเวนต์	 3(2-2-5)
   Liaison in MICE and Events
2192105	 การจัดการสถานที่จัดงาน	 3(3-0-6)
   Venue Management
2192106	 ความรู้เท่าทันภาวะวิกฤตและการจัดการความเสี่ยงสำาหรับไมซ์และอีเวนต์	 3(3-0-6)
   Crisis Literacy and Risk Management for MICE and Events
2193203	 โลกเสมือนจริงและเมตาเวิร์สสำาหรับไมซ์และอีเวนต์	 3(2-2-5)
   Virtual Reality and Metaverse for MICE and Events
2192203	 ทุนทางวัฒนธรรมเพื่อสร้างคุณค่าในไมซ์และอีเวนต์	 3(3-0-6)
   Cultural Capital to Create Value in MICE and Events
2193104	 โลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานสำาหรับไมซ์และอีเวนต์	 3(3-0-6)
   Logistics and Supply chain for MICE and Events
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2193105	 การจัดการงานเทศกาลนานาชาติและอีเวนต์ขนาดใหญ่		 3(2-2-5)
   International Festival and Mega Event Management 

 วิชาเลือก (กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ)  9 หน่วยกิต
	 (ให้เลือกเรียนภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ	ไม่น้อยกว่า		 	9	หน่วยกิต
3571526	 ภาษาญี่ปุ่นพื้นฐาน		 3(3-0-6)	
   Fundamental Japanese
2192502	 ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการสื่อสาร	 3(3-0-6)	
   Japanese for Communication
2192503	 ภาษาญี่ปุ่นสำาหรับไมซ์และอีเวนต์	 3(3-0-6)	
   Japanese for MICE and Events
3571525	 ภาษาจีนพื้นฐาน		 3(3-0-6)
   Fundamental Chinese
2192504	 ภาษาจีนเพื่อการสื่อสาร		 3(3-0-6)
   Chinese for Communication
2192505	 ภาษาจีนสำาหรับไมซ์และอีเวนต์		 3(3-0-6)	
   Chinese for MICE and Events
3571528	 ภาษาฝรั่งเศสพื้นฐาน	 3(3-0-6)
   Fundamental French
2192506 	 ภาษาฝรั่งเศสเพื่อการสื่อสาร	 3(3-0-6)
   French for Communication
2192507	 ภาษาฝรั่งเศสสำาหรับไมซ์และอีเวนต์	 3(3-0-6)
   French for MICE and Events
3571527	 ภาษาเกาหลีพื้นฐาน			 3(3-0-6)
   Fundamental Korean
2192508 	 ภาษาเกาหลีเพื่อการสื่อสาร	 3(3-0-6)
   Korean for Communication 
2192509 	 ภาษาเกาหลีสำาหรับไมซ์และอีเวนต์	 3(3-0-6)
   Korean for MICE and Events

 วิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ   6 หน่วยกิต 
2194801	 ฝึกประสบการณ์วิชาชีพในไมซ์และอีเวนต์	 6(400)
   Internship in MICE and Events
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คำ อธิบายรายวิชา 
สาขาวิชาสาขาวิชาการจัดการไมซ์และอีเวนต์ หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2568

หมวดวิชาเฉพาะ
วิชาพื้นฐานวิชาชีพ
2191101	 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับอุตสาหกรรมไมซ์	 3(3-0-6)
 Introduction to MICE Industry 
											 ความสำาคญั	ความเปน็มาของอตุสาหกรรมไมซ์	การประชมุองคก์ร	การประชมุวชิาชพี	การเดนิทางเพือ่เปน็รางวลั 
งานแสดงสนิคา้และนิทรรศการ	อเีวนต	์งานเมกะอเีวนตผ์ูม้สีว่นเกีย่วขอ้งในอตุสาหกรรมไมซ	์มาตรฐานในอตุสาหกรรมไมซ ์
การบริหารจัดการสถานที่ความเป็นมืออาชีพในวิชาชีพไมซ์	แนวโน้มและศักยภาพของอุตสาหกรรมไมซ	์
  Importance, history of the MICE industry, corporate meetings, conferences, incentive travel, trade 
shows and exhibitions, events, mega events, MICE industry stakeholders, standards in the MICE industry, 
venue management, MICE professionals, trends and potential of the MICE industry

2191201	 บุคลิกภาพและจิตวิทยาการบริการในไมซ์และอีเวนต์	 3(3-0-6)
 Personality and Service Psychology in MICE and Events
	 ความสำาคญัของบคุลกิภาพและจติวทิยาการบริการ	ทฤษฎ	ีการสรา้งภาพลักษณข์องแบรนดบ์คุคล	มารยาทใน
อาชพีการพฒันาบคุลกิภาพในงานบริการในไมซแ์ละอเีวนต	์หลกัการและแนวคดิพืน้ฐานเกีย่วกบัจติวทิยางานบรกิารในไมซ ์
และอเีวนต	์ความเขา้ใจพฤตกิรรมมนษุยแ์ละความพงึพอใจในการบรกิาร	แรงจงูใจและความตอ้งการ	การสือ่สารในงานบรกิาร 
ทักษะการทำางานเป็นทีม	คุณภาพการบริการและการประเมิน	
 Importance of service personality and psychology; theories; the development of personal 
brand image; professional etiquette; personality development in service roles in MICE industry; principles 
and fundamental concepts of service psychology in MICE and events; understanding human behavior and 
customer satisfaction and needs of communication in service work; teamwork skills; service quality and 
evaluation

2191501	 ภาษาอังกฤษเพื่อพัฒนาทักษะวิชาชีพไมซ์	 3(2-2-5)
 English for MICE Professional Skills Development
		 การพฒันาทักษะการฟงั	พดู	อา่น	และเขยีนภาษาองักฤษเพือ่การสือ่สารในสถานการณต่์าง	ๆ 	ในอตุสาหกรรมไมซ ์
โครงสร้างภาษาองักฤษ	ศพัทเ์ฉพาะ	และสำานวนทีใ่ชใ้นบรบิทของ	การจดัประชมุองคก์ร	การจดังานประชมุวชิาชพี	การเดนิทาง 
เพือ่เป็นรางวลั	งานแสดงสนิคา้	งานนทิรรศการ	และงานอเีวนต	์ฝึกการสือ่สารโตต้อบ	การแสดงบทบาทสมมตใินสถานการณ์
ที่กำาหนด
	 English	skill	development;	listening,	speaking,	reading,	and	writing	for	communication	in	different	
situations in MICE industry; structures, technical term, and expressions use in  meetings, conventions, 
incentive travels, trade fairs, exhibitions and events; comprehensive communication practice; role playing in 
the given situations
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2191102		 การบริหารจัดการกำาลังคนอย่างชาญฉลาดในไมซ	์				 3(3-0-6)
 SMART MICE Workforce Management
	 หลกัการบรหิารกำาลงัคน	การคาดการณค์วามตอ้งการแรงงาน	การจดัตารางงาน	การรกัษาเวลา	การตดิตาม
ผลการปฏิบัติงาน	การวางแผนกำาลังคนเชิงกลยุทธ์	การเพิ่มประสิทธิภาพกำาลังคน	การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ	การมี
ส่วนร่วมและการรักษาพนักงาน	การฝึกอบรมและการพัฒนา	
 Principles of workforce management; forecasting labor needs, scheduling,  timekeeping, 
performance monitoring; strategic workforce planning; workforce optimization;  collaborative networking; 
employee engagement and retention; training and development

2192201	 การออกแบบภาพเสมือนจริงสำาหรับการนำาเสนอผลงาน	 3(2-2-5)
 Virtual Design for Presentations
		 หลกัการและแนวคดิการออกแบบสภาพแวดลอ้ม	การออกแบบตวัละคร	การใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรใ์นการ
สร้างภาพจำาลองสามมิต	ิการสร้างการเคลื่อนไหวของวัตถุหรือตัวละคร	การสร้างสภาพแวดล้อมเสมือนจริง	ฝึกปฏิบัติการ
ออกแบบสร้างภาพเสมือนจริงเพื่อการนำาเสนอผลงานในไมซ์และอีเวนต	์
 Principles and concepts of environment design; character design, Using computer programs to 
create	three-dimensional	simulation	images;	creating	movement	of	objects	or	characters;	creating	a	virtual	
environment, Practice designing and creating virtual images for presenting work at MICE and events

2192101	 การขายและการตลาดในไมซ์และอีเวนต์	 3(3-0-6)
 Sales and Marketing in MICE and Events 
	 ความหมาย	 ความสำาคัญ	 และแนวคิดของการตลาดและการขาย	 ความสัมพันธ์ระหว่างการตลาดและการ
ขาย	ววิฒันาการของการขาย	ลักษณะของงานขาย	พฤตกิรรมผูบ้รโิภค	การแบง่สว่นตลาด	การกำาหนดตลาดเปา้หมายและ 
การกำาหนดตำาแหน่งผลิตภัณฑ์	ส่วนประสมการตลาด	ความรู้เกี่ยวกับคู่แข่งขัน	กลยุทธ์การตลาดในไมซ์และอีเวนต์
  Meanings, importance, and concepts of marketing and sales; relationship between sales and 
marketing; evolution of sales; nature of sales work; consumer behavior; market segmentation; target market 
determination and product positioning; marketing mixed; knowledge about competitors; marketing strategy 
in MICE and events      

2193301	 เทคโนโลยีพลิกโฉมและนวัตกรรมเพื่อบริการในไมซ์และอีเวนต์															 							3(3-0-6)	
 Disruptive Technology and Innovation in MICE and Events 
	 แนวคิดและความสำาคัญของเทคโนโลยีและนวัตกรรมต่อการให้บริการ	ความแตกต่างระหว่างเทคโนโลยีและ
นวตักรรม	กระบวนการเกดินวัตกรรม	กรณศึีกษาเทคโนโลยพีลกิโฉมทีเ่ขา้มาเปลีย่นแปลงไมซแ์ละอเีวนต	์ฝกึการใชป้ญัญา
ประดิษฐ์แบบรู้สร้าง	ชุดข้อมูลขนาดใหญ่		กระบวนการคิดเชิงออกแบบเพื่อการบริการในไมซ์และอีเวนต์
	 Concepts	and	importance	of	technology	and	innovation	to	provide	services;	difference	between	
technology and innovation; innovation process; case study transformative technologies revolutionizing MICE 
and	events;	practicing	the	use	of	generative	artificial	intelligence,	big	data,	and	design	thinking	processes	
for service innovation in MICE and events

2193101	 หลักการบัญชีการเงินสำาหรับธุรกิจไมซ์	 	3(3-0-6)
 Financial Accounting Principles for MICE business
	 ความสำาคญัของการบญัช	ีหลกัการเบือ้งตน้	การจดัทำารายงานทางการเงนิ	ประเภทตน้ทนุ	งบกำาไรขาดทุน	งบดลุ 
งบกระแสเงินสด	งบกำาไรสะสม	การจัดทำางบประมาณ	การจัดซื้อจัดจ้าง	ภาษี	และเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องในธุรกิจไมซ	์
		 Importance	of	accounting;	basic	principles;	preparation	of	financial	reports;	cost	types;	income	
statement;	balance	sheet;	cash	flow	statement;	retained	earnings	statement;	budgeting;		procurement;	taxes;	
related technology in the MICE business
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2193401		 กฎหมายและจริยธรรมในไมซ์และอีเวนต์	 3(3-0-6)
 Laws and Ethics in MICE and Events
			 หลกัการทัว่ไปของกฎหมายแพง่และพาณชิย	์หลกักฎหมายพระราชบญัญตัอิงคก์ารมหาชน	พระราชกฤษฎกีา	
ระเบียบ	ข้อบังคับ	และกฎบัตรที่เกี่ยวข้องกับไมซ์และอีเวนต์	ระเบียบคณะกรรมการส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ	
วา่ดว้ย	การรบัรองบคุลากรในสาขาวชิาชพีการจดัประชมุและนิทรรศการ	พระราชกฤษฎีการจดัตัง้สำานักงานสง่เสริมการจดั
ประชมุและนิทรรศการ	(องคก์ารมหาชน)	กฎบตัรคณะกรรมการตรวจสอบ	สำานกังานสง่เสรมิการจดัประชมุและนทิรรศการ	
(องค์การมหาชน)	ข้อบังคับคณะกรรมการส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ	จริยธรรมและความรับผิดชอบในการจัด
งานไมซ์และอีเวนต	์กรณีศึกษาเกี่ยวกับประเด็นทางกฎหมายและจริยธรรมในไมซ์และอีเวนต์
  Principles of civil and commercial law; the principles of laws under the Public Organization Act, 
Royal Decrees, regulations, rules, and charters related to MICE and events; regulations of the Thailand 
Convention	and	Exhibition	Bureau	(TCEB)	concerning	the	certification	of	personnel	in	the	convention	and	
exhibition	professions;	the	Royal	Decree	establishing	the	Thailand	Convention	and	Exhibition	Bureau	(Public	
Organization);	the	charter	of	the	Audit	Committee	of	the	Thailand	Convention	and	Exhibition	Bureau	(Public	
Organization);	 regulations	of	 the	Thailand	Convention	and	Exhibition	Bureau;	ethics	and	 responsibility	 in	
organizing MICE and events; case studies on legal and ethical issues in MICE and events

2193102	 การจัดการไมซ์และอีเวนต์อย่างยั่งยืน	 3(3-0-6)
 Sustainable MICE and Event Management 
		 แนวคิดและความสำาคัญของการจัดการไมซ์และอีเวนต์อย่างยั่งยืน	มาตรฐานการบริหารงานอย่างยั่งยืน	การ
บริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืน	ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม	สังคมและวัฒนธรรมและเศรษฐกิจจากการจัดงานไมซ์
และอเีวนต	์การลดคารบ์อนฟตุ	พริน้ทใ์นการจดังาน	ตน้ทนุและการเงนิกบัวถิปีฏบิตัอิยา่งยัง่ยนื	กรณศีกึษาการจดัการไมซ์
และอีเวนต์อย่างยั่งยืน	โครงงานไมซ์และอีเวนต์อย่างยั่งยืน	
 Concepts and importance of sustainable MICE and event management; sustainable management 
standards; sustainable supply chain management; environmental, social, and cultural and economic impacts 
from organizing MICE events; reducing the carbon footprint in MICE and event management organizing 
MICE,	cost	and	financial	implication	with	and	sustainable	practices;	case	studies	of	sustainable	MICE	and	
event management; sustainable MICE and event projects

2193201	 การโน้มน้าวให้เกิดการลงทุน	 3(2-2-5)
 Pitching
	 กระบวนการนำาเสนอโครงการ	กลยทุธ์การสือ่สาร	การบรหิารเวลา	การตัง้เปา้หมาย	การควบคมุสถานการณ	์
การวิเคราะห์ผู้ตัดสินใจ	การออกแบบและสร้างเนื้อหาการนำาเสนอ	การสื่อสารภาษาไทย	การเล่าเรื่อง	การจำาลองบทบาท
ตามสถานการณ	์
 Project presentation process; communication strategies; time management; goal setting; situation 
control;	decision-maker	analysis;	designing	and	developing	narrative	content;	Thai	communication;	storytelling;	
scenario-based	role	play
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หมวดวิชาเฉพาะ  
 วิชาบังคับ
2191103		 การจัดการการประชุมองค์กรและวิชาชีพ	 3(2-2-5)
 Meeting and Convention Management
	 แนวคดิเกีย่วกบัการจดัประชมุองค์กรและประชมุวชิาชพี	ผู้มสีว่นได้สว่นเสยีในการจดัประชุมองค์กรและประชมุ
วิชาชีพ	กลยุทธ์การจัดประชุม	งบประมาณสำาหรับการจัดประชุมการออกแบบการจัดประชุม	การบริหารจัดการความเสี่ยง	
การตลาด	การบริหารทีมงาน	งานสารบรรณ	และสรุปรายงานการประชุม
 Concepts of organization meeting and convention management, stakeholders in organizing 
meetings and conventions; management strategies; budget for meetings and conventions; organization meeting 
and convention strategy; meeting design; risk management; marketing; team management; administrative 
support documents; meeting report summarization

2191104	 การจัดการการเดินทางเพื่อเป็นรางวัล		 3(2-2-5)
 Incentive Travel Management
		 แนวคิดเกี่ยวกับธุรกิจการเดินทางเพื่อเป็นรางวัล	การเดินทางเพื่อเป็นรางวัล
การกำาหนดเป้าหมาย	การวางแผนกลยุทธ	์การเลือกจุดหมายปลายทาง	การออกแบบโปรแกรมและเส้นทางของโปรแกรม
การเดินทางเพื่อเป็นรางวัล	งบประมาณ	การดำาเนินงาน	การติดตาม	และการประเมินผล
  Concepts relating to incentive travel business; incentive travel; targeting; strategic planning; 
selecting a destination; incentive travel program and route design; budgeting; operations; monitoring and 
evaluation

2192102	 การจัดการงานอีเวนต์	 3(2-2-5)
 Event Management
		 แนวคดิและหลกัการการจดังานอเีวนต	์การจดัอเีวนตพิ์เศษ	ประเภทตา่ง	ๆ 	งานอเีวนต	์ดา้นบนัเทงิ	ดา้นกฬีา 
ด้านวัฒนธรรม	ด้านการเฉลิมฉลอง	หรือกิจกรรมสำาหรับองค์กร	และกิจกรรมส่วนบุคคล	การวางแผนการจัดงาน	การประสานงาน	
งบประมาณ	การคิดเชิงสร้างสรรค์การจัดงาน	อีเวนต์	การวิเคราะห์ความเสี่ยงและการประเมินผลงานอีเวนต์
  Concepts and principles of organizing events; special events; types of events in entertainment, 
sports, culture, celebrations or activities for the organization and personal activities; event planning; coordination; 
budgeting; event creativity; event risk analysis and performance evaluation

2192103		 การจัดการงานแสดงสินค้าและนิทรรศการ		 3(2-2-5)
 Exhibition Management
	 แนวคดิและหลกัการการจดังานแสดงสนิค้าและนิทรรศการ	ประเภทของการจดังานแสดงสนิค้าและนิทรรศการ	
การวางแผนการจัดงาน	การประสานงาน	งบประมาณ	ผงัการจดังาน	วสัดุอปุกรณ	์เทคโนโลยสีารสนเทศสำาหรบัจดังานแสดง
สนิคา้และนทิรรศการ	การคดิเชงิสรา้งสรรคก์ารจัดงานแสดงสนิคา้และนทิรรศการ	การวเิคราะหค์วามเสีย่งและการประเมิน 
ผลงานแสดงสินค้าและนิทรรศการ
 Concepts and principles of exhibitions; types of exhibitions; event planning; coordination; budget; 
event layout; equipment; Information technology for exhibitions; creative thinking in exhibition management; 
risk analysis and evaluation of exhibitions
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2192202		 ประสบการณ์และงานบริการเชิงสร้างสรรค์เพื่อไมซ์และอีเวนต์	 														3(2-2-5)
 Creative Experiences and Services for MICE and Events
	 แนวโนม้และทศิทางการจดังานไมซ	์พฤตกิรรมผูบ้รโิภค	วเิคราะหร์ปูแบบการจดังานไมซ	์การสรา้งประสบการณ ์
ใหม่สำาหรับผู้บริโภค	 การออกแบบการบริการให้เข้าถึงลูกค้า	 ออกแบบตกแต่งสถานที่	 ออกแบบบรรยากาศ	 แสง 
สี	เสียง	และองค์ประกอบต่าง	ๆ	ฝึกปฏิบัติการสร้างสรรค์ประสบการณ์และงานบริการเพื่อไมซ์และอีเวนต์
  Trends and directions for organizing MICE events; consumer behavior; analysis of the concept 
of MICE event; creating new experience for consumers; designing venue decoration atmosphere, light, color, 
sound and various elements; practice creating experiences and services for the MICE and events

2192501	 ภาษาอังกฤษเพื่อการนำาเสนองานในไมซ์และอีเวนต์										 																								3(2-2-5)
 English for Presentations in MICE and Events
	 องคป์ระกอบและกระบวนการนำาเสนองาน	คำาศพัทแ์ละวลตีา่ง	ๆ 	ในการนำาเสนองานสำาหรบัไมซ์และอเีวนต	์การ
เลอืกใช้คำาศพัทท์ีเ่หมาะสมในการนำาเสนองาน	หลกัในการจดัลำาดบัเนือ้หาเพือ่การนำาเสนองาน	การออกเสยีงภาษาองักฤษ 
อย่างถูกต้องเพื่อการนำาเสนองาน	วิธีการจบการนำาเสนองาน
             Elements and process of presentations; words and phrases for presentations in MICE and 
events; selection of appropriate vocabulary for presentations; principles of content sequencing for a wonderful 
presentation; pronunciation accuracy methods for concluding a presentation; ending the presentations

2193103	 การเป็นผู้ประกอบการธุรกิจไมซ์และอีเวนต	์			 3(3-0-6)
 Entrepreneurship in MICE and Event Business
		 แนวคดิเก่ียวกบัการเปน็ผู้ประกอบการธรุกจิไมซ์และอเีวนต	์การมองโอกาสทางธรุกิจไมซ์	หลกัทฤษฎีและปฏิบติั 
ของการจัดการธุรกิจไมซ์และอีเวนต์		การจัดตั้งธุรกิจ		การบริการและการผลิต	การบริหารเงินทุน	การจัดการทางการเงิน	
การจัดรูปแบบองค์กร	ลักษณะของธุรกิจไมซ์และอีเวนต์	
 Concepts of entrepreneurship for MICE and event business; MICE business opportunities; 
theories and practices in MICE and event business entity management; business establishment; production 
and	service;	capital	investment;	financial	management;	business	conduct;	characteristics	of	MICE	and	event	
business

2193501	 ภาษาอังกฤษเพื่อการเขียนเชิงสร้างสรรค์ในไมซ์และอีเวนต์	 																								3(2-2-5)
 English for Creative Writing in MICE and Events
		 	แนวคิด	หลักการ	ลักษณะและองค์ประกอบ	กระบวนการเขียนเชิงสร้างสรรค์ในไมซ์และอีเวนต	์เทคนิคการ
เขียนเชิงสร้างสรรค์เพื่อการสื่อสาร	การจูงใจ	การเล่าเรื่อง	การเขียนสคริปต	์การสร้างคอนเทนต	์การใช้ภาษาที่เหมาะสม	
การใช้ไวยากรณ์ที่ถูกต้อง	การสร้างเนื้อหาที่อ่านง่าย	ฝึกการเขียนเชิงสร้างสรรค์จากสถานการณ์จำาลองในไมซ์และอีเวนต์
  Concepts; principles; characteristics and elements; creative writing process in MICE and 
events; creative writing techniques, persuasive messaging, storytelling, script; content creation; appropriate 
language, correct tense usage, clear structure, readable format; practice creative writing through simulation 
scenarios in MICE and events
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2193901	 ระเบียบวิธีวิจัยสำาหรับไมซ์และอีเวนต์	 3(2-2-5)
 Research Methodology for MICE and Events
	 หลกัและระเบยีบวธิกีารทางวจัิยสำาหรบัไมซแ์ละอเีวนต์	การกำาหนดปญัหาการวจิยั	การเขยีนวตัถปุระสงคใ์น
การวจิยั	การทบทวนวรรณกรรม	การสรา้งเครือ่งมอืในการเกบ็ขอ้มลู	สถติสิำาหรบัการวจิยั	วธิกีารวเิคราะหข์อ้มลู		การแปล 
ความหมายขอ้มลู	การเขยีนรายงานผลการวจิยั	จรรยาบรรณในการดำาเนนิการวิจัย	และฝกึการเขยีนเคา้โครงงานวจัิยสำาหรบั 
ไมซ์และอีเวนต์
	 Principles	and	research	methodologies	for	MICE	and	events;	research	problem	identification;	
writing research objectives and literature review; data collection tools; statistics for research; data analysis 
methods; data Interpretation; research report writing; ethics in conducting research and practice writing; 
research outlines for MICE and events

2194901	 โครงการพิเศษสำาหรับไมซ์และอีเวนต์	 3(2-2-5)
 Special Projects for MICE and Events
		 บรูณาการองคค์วามรูส้ำาหรบัไมซ์และอเีวนต	์ประยกุตใ์ชก้ารจดัการ	เทคโนโลย	ีและการบริการ	ในการดำาเนนิ
โครงการจากสถานการณจ์ำาลองในไมซ์และอเีวนต	์ออกแบบสรา้งสรรค์	นำาเสนอเพือ่ประสบการณใ์หม่สำาหรบัไมซแ์ละอเีวนต์
 Knowledge integration for MICE and events; application of management technology and hospitality 
conducting projects on the subject of interest; creative design and presentation for new experiences for 
MICE and events through the research process

หมวดวิชาเฉพาะ  
 วิชาเลือก กลุ่มวิชาความสนใจเฉพาะ   
2192104	 การตลาดดิจิทัลในธุรกิจไมซ์และอีเวนต์	 3(3-0-6)
 Digital Marketing for MICE and Event business
		 แนวคดิเกีย่วกบัการตลาดดจิทิลัสำาหรับธรุกิจไมซ์และอเีวนต	์การวเิคราะหก์ลุม่เปา้หมาย	เคร่ืองมอืและกลยทุธ์
การตลาดในยคุดจิทิลั	แพลตฟอรม์การทำาการตลาดดจิทิลัสำาหรบัไมซแ์ละอเีวนต	์การสรา้งกลยทุธแ์ละการวางแผนในการ
ทำาการตลาดไมซแ์ละอเีวนต	์การสรา้งคอนเทนต์	วธิกีารทำาการโฆษณาในสือ่สงัคมออนไลน	์การประเมนิผลแคมเปญ	และ
กรณีศึกษาจากกลยุทธ์ตลาดสื่อสังคมออนไลน์ในธุรกิจไมซ์และอีเวนต์
  Concepts of digital marketing for MICE and event business; target group analysis; marketing tools 
and strategies in the digital age; digital marketing platform for MICE and event business; creating strategies 
and planning for MICE marketing; content creation; methods of advertising on social media; campaign 
evaluation and case studies from social media marketing strategies in MICE and event business

2191105	 พลวัตอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ	 3(3-0-6)
 Dynamics in Tourism and Hospitality Industry
	 ความสำาคัญของอตุสาหกรรมทอ่งเทีย่วและการบรกิาร	องคป์ระกอบของระบบการทอ่งเทีย่ว	ปจัจยัทีม่อีทิธิพล
ต่ออุตสาหกรรมท่องเที่ยวและการบริการ	 นักท่องเที่ยวกับรูปแบบการเดินทางท่องเที่ยว	 ทรัพยากรการท่องเที่ยว	 ธุรกิจ 
ที่เกี่ยวเนื่องกับอุตสาหกรรมท่องเที่ยว	 เทคโนโลยีสารสนเทศสำาหรับอุตสาหกรรมท่องเที่ยว	 พลวัตโลกในอุตสาหกรรม 
ท่องเที่ยว	แนวโน้มของอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและการบริการ
  Importance of the hospitality and tourism industries; components of the tourism system; factors 
influencing	the	tourism	and	service	industries;	tourists	and	travel	patterns;	tourism	resources;	businesses	
related to the tourism industry information technology for the tourism industry; global dynamics in industry; 
trends in the tourism and hospitality industries
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4512232	 การจัดการอาหารและเครื่องดื่มเพื่อไมซ์และอีเวนต์	 																																		3(2-2-5)
Food and Beverage Management for MICE and Events   
		 	 ความรู้เกี่ยวกับอาหารและเครื่องดื่มเพื่อไมซ์และอีเวนต์	ขั้นตอนการดำาเนินงานและการจัดการอาหารและ
เครื่องดื่ม	โครงสร้างการบริหารงานและหน้าที่ความรับผิดชอบ	อุปกรณ์และเครื่องมือ	มารยาทการรับประทานอาหารและ
การใชอ้ปุกรณ	์การวางแผนและออกแบบรายการอาหาร	รปูแบบการบรกิารและการจดัเลีย้ง	การควบคมุตน้ทนุอาหารและ
เครื่องดื่ม	การฝึกปฏิบัติการจัดโต๊ะอาหาร	และการเตรียมการบริการอาหารและเครื่องดื่ม
  Food and beverage knowledge for MICE and events; procedures for food and beverage operations 
and management; management structure and responsibilities; utensils and equipment; table manners and 
proper use of utensils;  planning and designing food items; service and catering styles; food and beverage 
cost control; practical training in table setting and preparation of food and beverage

2193202	 การออกแบบกราฟิกเพื่อไมซ์และอีเวนต	์	 3(2-2-5)
 Graphic Design for MICE and Events
	 หลกัการและทฤษฎกีารออกแบบกราฟิก	หลกัการจดัวางองค์ประกอบ	การประยกุตใ์ชโ้ปรแกรมสำาเรจ็รูปในการ
ออกแบบผลงาน	2	มติ	ิฝกึปฏบิตักิารออกแบบสือ่สิง่พมิพ์	โปสเตอร์	แผ่นพับ	และกราฟกิสภาพแวดลอ้ม	ในไมซ์และอเีวนต ์
	 Principles	and	theories	of	graphic	design;	principles	of	composition;	application	of	ready-made	
programs for 2D designs; practice in designing printed media, posters, brochures, and environmental graphics 
in the MICE and events

2191106		 การประสานงานในไมซ์และอีเวนต์	 3(2-2-5)
 Liaison in MICE and Events
	 แนวคิดและขั้นตอนการประสานงาน	กิจกรรมการประสานงานระหว่างบุคคล	องค์กรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ในไมซแ์ละอเีวนต	์การอำานวยความสะดวก	หลกัพธิกีารและมารยาททางสงัคม	กลยทุธก์ารสือ่สารและการประสานงานใน
ไมซ์และอีเวนต	์แนวโน้มและกรณีศึกษา
 Concepts and process of liaison work; coordination activities among individuals, organisations, 
and stakeholders in the MICE and events; facilitation; protocol and social etiquette; communication and 
coordination strategies in the MICE and events; trends and case studies

2192105	 การจัดการสถานที่จัดงาน	 3(3-0-6)
 Venue Management
	 แนวคิดเกี่ยวกับสถานที่จัดงาน	หลักเกณฑ์ในการพิจารณาสถานที่จัดงาน	การวางแผนผังของสถานที่จัดงาน	
การประสานงาน	งบประมาณ	โครงสร้างพื้นฐานของสถานที่จัดงาน	ระบบสาธารณูปโภคและระบบโลจิสติกส์	การอำานวย
ความสะดวกและการให้บริการกับลูกค้าในสถานท่ีจัดงาน	 การวิเคราะห์ความเสี่ยง	 การรักษาความปลอดภัยด้านอนามัย
สิ่งแวดล้อม	สถานที่จัดงานที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม การวางแผนการจัดการเหตุฉุกเฉิน	และมาตรฐานสถานที่จัดงานไมซ์	
 Concepts of venues; venue types; criteria for considering venues; venue planning; coordination; 
budget; venue infrastructure; utilities and logistics systems; standards of facilitating and providing services to 
customers in the venue; risk analysis; environmental health security; green venue; planning for emergency 
management and MICE venue standards
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2192106	 ความรู้เท่าทันภาวะวิกฤตและการจัดการความเสี่ยงสำาหรับ	ไมซ์และอีเวนต์					 3(3-0-6)
 Crisis Literacy and Risk Management for MICE and Events 
	 ความรูพ้ืน้ฐานเกีย่วกบัภาวะวกิฤต	การบรหิารจดัการภาวะวกิฤตทีเ่กดิขึน้ในไมซแ์ละอเีวนต	์แนวคดิและองค์
ประกอบของการบริหารจัดการความเสีย่ง	การประเมนิความเสีย่ง	การวเิคราะหค์วามเส่ียง	วธิกีารบริหารจดัการความเสีย่ง	
ประเภทของภัย	การประกันภัย	กรณีศึกษาที่เกี่ยวข้องในไมซ์และอีเวนต์
   Basic knowledge of crisis; crisis management in MICE and events; concepts and elements of 
risk management in MICE and events; risk assessment; risk analysis; risk management methods; types of 
danger; insurance; case studies related in MICE and events

2193203	 โลกเสมือนจริงและเมตาเวิร์สสำาหรับไมซ์และอีเวนต์ 	 3(2-2-5)
 Virtual Reality and Metaverse for MICE and Events
		 แนวคดิเก่ียวกบัส่ือดจิทิลั	การสือ่สารผ่านดจิิทลัในรูปแบบตา่ง	ๆ 	แนวทางการสือ่สารโดยใชเ้ทคโนโลยเีสมอืนจรงิ 
และเมตาเวิร์สสำาหรับไมซ์และอีเวนต์	ฝึกปฏิบัติการออกแบบเสมือนจริงและเมตาเวิร์สโดยใช้โปรแกรมสำาเร็จรูป
  Concepts of digital media; digital communication in various forms; communication approaches 
using virtual technology and metaverse for MICE; practice in creating virtual reality and metaverse designs 
by using packaged software

2192203	 ทุนทางวัฒนธรรมเพื่อสร้างคุณค่าในไมซ์และอีเวนต์	 3(3-0-6)
 Cultural Capital for Value Creation in MICE and Events
		 แนวคดิเกีย่วกบัมรดกทางวฒันธรรมทีจ่บัตอ้งไดแ้ละจบัตอ้งไมไ่ด	้การถอดรหสัจากทนุทางวฒันธรรมเพือ่การ
ออกแบบ	การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์จากทุนทางวัฒนธรรม	แนวทางการจัดการทุนทางวัฒนธรรม
เพื่อการสื่อความหมายและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในไมซ์และอีเวนต์
   Concepts of tangible and intangible cultural heritage; decoding from cultural capital to design 
and add value to products and packaging from cultural capital; guidelines for managing cultural capital for 
interpretation and cultural tourism in MICE and events

2193104	 โลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานสำาหรับไมซ์และอีเวนต์	 3(3-0-6)
 Logistics and Supply chain for MICE and Events
		 ความสำาคญั	ประเภท	และองคป์ระกอบของการขนสง่สำาหรบัอุตสาหกรรมไมซก์ารดำาเนนิงาน	หว่งโซอ่ปุทาน
ในไมซแ์ละอเีวนตท์ีเ่ก่ียวเนือ่งกบัการเดนิทางทัง้ทางบก	ทางน้ำาและทางอากาศ	ปจัจัยทีเ่กีย่วขอ้งกับการตดัสินใจในกระบวน
การโลจิสติกส์	การวางแผนด้านโลจิสติกส์พิธีการศุลกากร		การจัดการห่วงโซอุปทาน	การลดต้นทุน	เพิ่มประสิทธิภาพใน
เรื่องการตรงต่อเวลา	 กฎระเบียบและวิธีปฏิบัติสำาหรับการนำาเข้าสินค้าชั่วคราว	 และแนวโน้มธุรกิจ	 โลจิสติกส์สำาหรับไมซ์
และอีเวนต์
   Importance; categories and transportation components for MICE industry; operations; supply 
chains	in	MICE	and	events	associated	with	land,	water,	andair	travel;	factors	involved	in	decision-making	in	
the logistics processes; logistics planning; customs procedures; supply chain management; reducing costs; 
increasing	efficiency	 in	punctuality;	regulations;	practices	for	 temporary	admission	and	 logistics	business	
trends for MICE and events
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2193105	 การจัดการงานเทศกาลนานาชาติและอีเวนต์ขนาดใหญ	่	 3(2-2-5)
 International Festivals and Mega Events Management 
	 แนวคิด	ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย	การวางแผนและการดำาเนินการจัดงานเทศกาลระดับนานาชาต	ิและงานอีเวนต์
ขนาดใหญ	่การออกแบบเนือ้หา	การตลาดและการระดมทนุ	แนวโนม้ในอนาคต	กลยทุธเ์พือ่สรา้งความพงึพอใจแกน่กัท่อง
เที่ยว	กรณีศึกษางานเทศกาลนานาชาติและอีเวนต์ขนาดใหญ่
  Concepts, stakeholders, planning and operation of international festivals  and mega events;  
content design; marketing and fundraising; future trends; strategies for creating satisfaction for tourists; case 
studies of international festivals and mega events

กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ   	    				
  
3571526	 ภาษาญี่ปุ่นพื้นฐาน			 3(3-0-6)
 Fundamental Japanese 
	 	โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาญี่ปุ่นพื้นฐาน	ทักษะด้านการฟัง	พูด	อ่าน	และเขียนพื้นฐาน	ทักษะการ
ออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาญี่ปุ่นเบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของประเทศญี่ปุ่น	
  Fundamental Japanese structure and grammar; fundamental Japanese listening, speaking, 
reading and writing skills; pronunciation skill; fundamental Japanese vocabulary and expressions; society, 
culture and history of Japan

2192502 		 ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการสื่อสาร	3(3-0-6)	 	
 Japanese for Communication 
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาญี่ปุ่นที่ซับซ้อน	ทักษะด้านการฟัง	พูด	อ่านที่ซับซ้อนในบริบททางสังคม	
ชีวิตประจำาวัน	 ร้านอาหาร	 การซื้อของ	 การเดินทาง	 การขอความช่วยเหลือ	 ฝึกการส่ือสารจากการจำาลองบทบาทตาม
สถานการณ์
    Complex Japanese structure and grammar; complex Japanese listening, speaking, reading; 
conversations in social contexts, daily life, restaurants, shopping, traveling, and asking for help; practicing 
communication	through	role-play	in	various	situations

2192503	 ภาษาญี่ปุ่นสำาหรับไมซ์และอีเวนต์  	   			 3(3-0-6)
 Japanese for MICE and Events
	 รูปประโยคและสำานวนของภาษาญ่ีปุ่นที่ใช้ในไมซ์และอีเวนต์	 การติดต่อสื่อสารกับลูกค้าและผู้ร่วมงาน	 
การต้อนรับและการลงทะเบียนผู้เข้าร่วมงาน	 การนำาเสนอและการประชุม	 การจัดการข้อร้องเรียนและการแก้ไขปัญหา	
วัฒนธรรมองค์กรและมารยาทในการทำางาน	แสดงบทบาทสมมติสถานการณ์ในไมซ์และอีเวนต์
 Japanese sentences and idiom use in MICE and events; communication with clients and 
colleagues, welcoming and registering participants, presentations and meetings, handling complaints and 
problem-solving,	corporate	culture	and	work	etiquette,	role-playing	scenarios	in	MICE	and	events		

3571525	 ภาษาจีนพื้นฐาน	 3(3-0-6)	
 Fundamental Chinese
	 โครงสร้างและหลกัไวยากรณภ์าษาจีนพืน้ฐาน	ทกัษะดา้นการฟัง	พูด	อา่น	และเขยีนพ้ืนฐาน	ทกัษะการออกเสยีง 
คำาศัพท์และสำานวนภาษาจีนเบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของประเทศจีน	
 Fundamental Chinese structure and grammar; fundamental Chinese listening, speaking, reading, 
and writing skills; pronunciation skill; fundamental Chinese vocabulary and expressions; society, culture and 
history of China
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2192504	 ภาษาจีนเพื่อการสื่อสาร	 3(3-0-6)	
 Chinese for Communication 
	 โครงสรา้งและหลกัไวยากรณภ์าษาจนีทีซั่บซอ้น	ทกัษะดา้นการฟัง	พดู	อา่นทีซั่บซอ้นในบรบิททางสงัคม	ชวีติ
ประจำาวนั	รา้นอาหาร	การซือ้ของ	การเดนิทาง	การขอความชว่ยเหลอื	ฝกึการสือ่สารจากการจำาลองบทบาทตามสถานการณ์
 Complex Chinese structure and grammar; complex Chinese listening, speaking, reading; 
conversations in social contexts, daily life, restaurants, shopping, traveling, and asking for help; practicing 
communication	through	role-play	in	various	situations

2192505	 ภาษาจีนสำาหรับไมซ์และอีเวนต์		 3(3-0-6)
 Chinese for MICE and Events
	 รปูประโยคและสำานวนของภาษาจนีทีใ่ชใ้นไมซแ์ละอเีวนต	์การตดิตอ่สือ่สารกบัลกูคา้และผูร้ว่มงาน	การตอ้นรับ 
และการลงทะเบยีนผูเ้ขา้ร่วมงาน	การนำาเสนอและการประชมุ	การจดัการขอ้รอ้งเรยีนและการแกไ้ขปญัหา	วฒันธรรมองค์กร
และมารยาทในการทำางาน	แสดงบทบาทสมมติสถานการณ์ในไมซ์และอีเวนต์
 Chinese sentences and idiom use in MICE and events; communication with clients and colleagues, 
welcoming	and	registering	participants,	presentations	and	meetings,	handling	complaints	and	problem-solving,	
corporate	culture	and	work	etiquette,	role-playing	scenarios	in	MICE	and	events

3571528 		 ภาษาฝรั่งเศสพื้นฐาน		 3(3-0-6)
 Fundamental French
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาฝรั่งเศสพ้ืนฐาน	 ทักษะด้านการฟัง	 พูด	 อ่าน	 และเขียนพ้ืนฐาน	 ทักษะ 
การออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาฝรั่งเศสเบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของประเทศฝรั่งเศส
 Fundamental French structure and grammar; fundamental French listening, speaking, reading, 
and writing skills; pronunciation skill; fundamental French vocabulary and expressions; society, culture and 
history of France 

2192506 		 ภาษาฝรั่งเศสเพื่อการสื่อสาร		 3(3-0-6)
 French for Communication 
	 โครงสรา้งและหลกัไวยากรณภ์าษาฝร่ังเศสทีซั่บซ้อน	ทกัษะดา้นการฟงั	พูด	อา่นทีซั่บซ้อนในบริบททางสงัคม 
ชีวิตประจำาวัน	 ร้านอาหาร	 การซื้อของ	 การเดินทาง	 การขอความช่วยเหลือ	 ฝึกการส่ือสารจากการจำาลองบทบาทตาม
สถานการณ์
 Complex French structure and grammar; complex French listening, speaking, reading; 
conversations in social contexts, daily life, restaurants, shopping, traveling, and asking for help; practicing 
communication	through	role-play	in	various	situations

2192507	 ภาษาฝรั่งเศสสำาหรับไมซ์และอีเวนต์			 3(3-0-6)	
 French for MICE and Events 
	 รปูประโยคและสำานวนของภาษาฝร่ังเศสทีใ่ชใ้นไมซ์และอเีวนต	์การตดิตอ่สือ่สารกับลกูค้าและผู้ร่วมงาน	การ
ตอ้นรับและการลงทะเบยีนผูเ้ขา้รว่มงาน	การนำาเสนอและการประชุม	การจดัการขอ้รอ้งเรยีนและการแกไ้ขปญัหา	วฒันธรรม
องค์กรและมารยาทในการทำางาน	แสดงบทบาทสมมติสถานการณ์ในไมซ์และอีเวนต์
 French sentences and idiom use in MICE and events; communication with clients and colleagues, 
welcoming	and	registering	participants,	presentations	and	meetings,	handling	complaints	and	problem-solving,	
corporate	culture	and	work	etiquette,	role-playing	scenarios	in	MICE	and	events
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3571527  		ภาษาเกาหลีพื้นฐาน	 3(3-0-6)
 Fundamental Korean 
	 	โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาเกาหลีพื้นฐาน	ทักษะด้านการฟัง	พูด	อ่าน	และเขียนพื้นฐาน	ทักษะการ
ออกเสียง	คำาศัพท์และสำานวนภาษาเกาหลีเบื้องต้น	สังคม	วัฒนธรรมและความเป็นมาของประเทศเกาหลี
 Fundamental Korean structure and grammar; fundamental Korean listening, speaking, reading, 
and writing skills; pronunciation skill; fundamental Korean vocabulary and expressions; society, culture and 
history of Korea

2192508  		ภาษาเกาหลีเพื่อการสื่อสาร	 3(3-0-6)	
 Korean for Communication 
	 โครงสร้างและหลักไวยากรณ์ภาษาเกาหลีที่ซับซ้อน	ทักษะด้านการฟัง	พูด	อ่านที่ซับซ้อนในบริบททางสังคม	
ชีวิตประจำาวัน	 ร้านอาหาร	 การซื้อของ	 การเดินทาง	 การขอความช่วยเหลือ	 ฝึกการส่ือสารจากการจำาลองบทบาทตาม
สถานการณ์
 Complex Korean structure and grammar; complex Korean listening, speaking, reading; 
conversations in social contexts, daily life, restaurants, shopping, traveling, and asking for help; practicing 
communication	through	role-play	in	various	situations

2192509	 ภาษาเกาหลีสำาหรับไมซ์และอีเวนต์		 3(3-0-6) 
 Korean for MICE and Events 
	 รปูประโยคและสำานวนของภาษาฝรัง่เศสทีใ่ชใ้นไมซ์และอเีวนต	์การตดิตอ่สือ่สารกับลกูค้าและผู้ร่วมงาน	การ
ต้อนรับและการลงทะเบยีนผูเ้ขา้รว่มงาน	การนำาเสนอและการประชุม	การจดัการขอ้รอ้งเรยีนและการแกไ้ขปญัหา	วฒันธรรม
องค์กรและมารยาทในการทำางาน	แสดงบทบาทสมมติสถานการณ์ในไมซ์และอีเวนต์
 Korean sentences and idiom use in MICE and events; communication with clients and colleagues, 
welcoming	and	registering	participants,	presentations	and	meetings,	handling	complaints	and	problem-solving,	
corporate	culture	and	work	etiquette,	role-playing	scenarios	in	MICE	and	events

หมวดวิชาเฉพาะ  
วิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  
2194801	 ฝึกประสบการณ์วิชาชีพในไมซ์และอีเวนต	์					 6(400)
 Internship in MICE and Events
	 การฝกึประสบการณว์ชิาชพีกบัสถานประกอบการในสายงานตา่ง	ๆ 	ทีเ่ก่ียวขอ้งในไมซ์และอเีวนต	์ผู้ประกอบ
การมีส่วนร่วมในการวัดผล	ประเมินผลจากการปฏิบัติงานจริงของนักศึกษา
	 	Professional	experience	training	at	the	workplace	in	various	fields	involved	in	the	MICE	and	
events; the entrepreneurs are involved in measuring and evaluating the results for actual work performance 
of students
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แผนการเชื่อมโยงการเรียนรู้สู่การฝึกประสบการณ์วิชาชีพฯ
สาขาวิชาสาขาวิชาการจัดการไมซ์และอีเวนต์ หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2568

ธุรกิจการจัดงานสร�างสรรค�

ธุรกิจการจัดประชุม
และสัมมนา

ธุรกิจจัดการท�องเที่ยว
เพ�่อเป�นรางวัล

ธุรกิจจัดแสดงสินค�า
และนิทรรศการ

 ฝ�กประสบการณ�ฯ จำนวน 400 ชั่วโมง ในธุรกิจไมซ�และอีเวนต� โดยเกิดจากการสะสมความรู�
และประสบการณ�จากการเร�ยนการสอนภาคทฤษฎีและปฏิบัติ ท้ังในมหาว�ทยาลัยและนอกมหาว�ทยาลัย 
เพ�่อนำไปใช�ในสถานประกอบการณ�ได�อย�างมีประสิทธิภาพและเป�นมืออาชีพ 



S  u  a  n   D  u  s  i  t

ภาคผนวก



S  u  a  n   D  u  s  i  t

หมวดวิชาศึกษาทั่วไป
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การจัดการเรียนการสอน

	 หลักสูตรหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป	 มีจำานวน	 10	 รายวิชา	 มีลักษณะเป็นรายวิชาบูรณาการข้ามศาสตร์	 4	 กลุ่มวิชา	 
ได้แก่กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์	 กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์	 กลุ่มวิชาภาษา	 และกลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์กับคณิตศาสตร์	 
โดยกำาหนดให้เรียนไม่น้อยกว่า	30	หน่วยกิต		ดังนี้

1500202		 ความเป็นสวนดุสิต		 3(2-2-5)

 Suan Dusit Spirit

1500122		 ทักษะการสื่อสารภาษาไทย		 3(2-2-5)

 Thai Language Communication Skills

1500123		 ภาษาอังกฤษสำาหรับวิถีชีวิตสมัยใหม่		 3(2-2-5)

 English for Modern Lifestyle

1500124		 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล		 3(2-2-5)

 English for International Communication

2500118	 อาหารการกิน	 3(3-0-6)

 Food for Life 

2500119			 วิถีชีวิตตามแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน	 3(2-2-5)

 Lifestyle for Circular Economy 

2500120	 คุณค่าของความสุข	 3(3-0-6)

 Values of Happiness  

2500121	 พลเมืองไทยและพลเมืองโลก	 3(2-2-5)

 Thai and Global Citizens

4000114	 จุดประกายความคิดเชิงธุรกิจ		 3(2-2-5)

 Business Thinking Inspiration

4000115	 การใช้ชีวิตในยุคดิจิทัล	 3(2-2-5)

 Living in the Digital Era

 

หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564
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1500202  ความเป็นสวนดุสิต  3(2-2-5)
 Suan Dusit Spirit
	 ความเปน็มาของสวนดุสติ	ความเขา้ใจอตัลกัษณแ์ละความเชีย่วชาญขององคก์รการสรา้งจติวญิญาณ
ความเป็นสวนดุสิต	 การพัฒนาบุคลิกภาพและความเป็นสากลแบบสวนดุสิต	 ความเคารพตนเองและผู้อ่ืน	 ความ
เขา้ใจตนเองและการพฒันาศกัยภาพแห่งตนบนพืน้ฐานความเปน็สวนดสุติ	การทำางานบนรากฐานแหง่ความประณตี	
รู้จริงในสิ่งที่ทำางาน	รักและศรัทธาในมหาวิทยาลัย
 History of Suan Dusit; understanding of organizational identities and expertise; building 
up Suan Dusit spirit; personality development and internationalization following Suan Dusit characters; 
self-respect	and	mutual	respect;	understanding	and	capability	development	of	oneself	based	upon	
Suan	Dusit	spirit;	work	with	refinement,	thoroughness,	passion	and	faith	in	the	university

1500122  ทักษะการสื่อสารภาษาไทย  3(2-2-5)
 Thai Language Communication Skills
	 องค์ประกอบและกระบวนการสื่อสาร	ภาษาไทยในสื่อ	ภาษาและการสื่อสารในสังคมการฝึกทักษะ
การฟัง	พูด	อ่าน	เขียนภาษาไทยในบริบทต่าง	ๆ	เทคนิคการเขียนภาษาไทยตามวัตถุประสงค์การใช้งาน
 Communication elements and process; Thai language in media; language and 
communication	in	society;	listening,	speaking,	reading	and	writing	skills,	practice	in	various	contexts;	
techniques	of	writing	Thai	for	specific	purposes

1500123  ภาษาอังกฤษสำาหรับวิถีชีวิตสมัยใหม่  3(2-2-5)
 English for Modern Lifestyle
	 ไวยากรณ์และคำาศัพท์ภาษาอังกฤษระดับต้นที่ใช้ในวิถีชีวิตสมัยใหม่	 การพัฒนาทักษะการฟัง	 พูด	
อ่าน	 และเขียนเพื่อการสื่อสารในวิถีชีวิตสมัยใหม่	 การใช้เทคโนโลยีเพื่อพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษสำาหรับวิถีชีวิต
สมัยใหม	่โดยเน้นการใช้งานโปรแกรมภาษาอังกฤษ	English	Discoveries
 Basic English grammar and vocabulary used in modern lifestyle; English Skills practice: 
listening,	speaking,	reading,	and	writing	for	communication	in	modern	lifestyle;	using	technology	to	
develop English skills for modern lifestyle by focusing on English Discoveries multimedia program

1500124  ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล  3(2-2-5)
 English for International Communication
	 ไวยากรณแ์ละคำาศพัทภ์าษาองักฤษระดบักลางเพือ่การสือ่สารสากล	การพฒันาทกัษะภาษาองักฤษ
ดา้นการฟงั	พูด	อา่น	และเขยีนในระดับกลาง	เทคนคิการฟงัและการอา่นเพือ่การทำาแบบทดสอบภาษาองักฤษเพ่ือ
การสื่อสารสากล	การฝึกปฏิบัติด้วยแบบทดสอบสอบภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสากล
 Intermediate English grammar and vocabulary for international communication; English 
skills	practice:	listening,	speaking,	reading,	and	writing	at	an	intermediate	level;	listening	and	reading	
techniques for taking an English for international communication test; practicing English for international 
communication tests

คำ อธิบายรายวิชาหมวดวิชาศึกษาทั่วไป ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564
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2500118  อาหารการกิน  3(3-0-6)
 Food for Life
	 ความรูเ้กีย่วกบัอาหารในชีวติประจำาวัน	วตัถดุบิ	และสว่นประกอบในอาหาร	การจดัการและการเกบ็
รักษาอาหาร	 การใช้เครื่องมือในการปรุง	 ประกอบและอุ่นอาหาร	 งานครัวเบื้องต้นในที่พักอาศัยประเภทอาหาร	
เครื่องดื่ม	 โภชนาการและการออกแบบรายการอาหาร	 วัฒนธรรมการรับประทานอาหารตามแบบไทยและแบบ
สากล	ความปลอดภัยอาหารและสุขาภิบาล	กฎหมายที่เกี่ยวข้อง	และอาหารการกินในปัจจุบัน
 Knowledge of food in daily life; raw materials and ingredients in food; food preparation 
and preservation; tools and equipment for cooking and reheating; basic kitchen work for household; 
food types; drinks; nutrition and food listing; Thai and international dining etiquette; food safety and 
sanitation; relevant regulations; current food trends

2500119  วิถีชีวิตตามแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน  3(2-2-5)
 Lifestyle for Circular Economy
	 ความรู้พื้นฐานเรื่องสิ่งแวดล้อมและระบบนิเวศ	 ภูมิอากาศและสภาวะด้านอากาศ	 ภาวะวิกฤติของ
ปัญหาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม	 การเรียนรู้เพ่ืออยู่กับธรรมชาติ	 การคิดเชิงวิเคราะห์โดยตลอดวัฏจักรชีวิต	
ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับเป้าหมาย	การพัฒนาที่ยั่งยืน	(SDGs)	เศรษฐกิจหมุนเวียน	ความตระหนักและแรงผลักดันสู่
พลเมืองสีเขียวและวิถีชีวิตภายใต้แนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน	 เขตทางทะเลไทยกับการจัดการทรัพยากรทางทะเล
และชายฝั่ง	ตามแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน	กรณีศึกษา
 Basic Knowledge of environment and ecosystem; Climate and climate change; natural 
resources and environment crises; learning how to live with nature; analytical thinking throughout a 
life cycle; general knowledge about Sustainable Development Goals; circular economy; awareness 
and	drive	for	becoming	a	green	citizen,	and	lifestyle	into	the	circular	economy;	The	maritime	zone	
of Thailand and the marine and coastal resource management according to the circular economy 
concept; case studies

2500120  คุณค่าของความสุข  3(3-0-6)
 Values of Happiness
	 ความสขุ	การจดัการทางอารมณ	์เทคนคิการสรา้งความสุข	เทคนคิการสรา้งสมัพนัธภาพอยา่งยัง่ยนื	
ศิลปะการใช้ชีวิตด้วยตนเอง	 ศิลปะการอยู่ร่วมกับผู้อื่น	 สุนทรียภาพและการใช้ชีวิตเพื่อความสุขการพัฒนากรอบ
ความคิดเชิงวิพากษ์	คิดวิเคราะห์	และคิดสร้างสรรค์	เพื่อเสริมพลังอำานาจตนและให้คุณค่ากับความสุข
 Happiness; emotional management; techniques to increase happiness; techniques to 
build	long-lasting	relationship;	the	art	of	living	by	oneself;	the	art	of	living	with	others;	aesthetic	and	
happiness	 living;	 thinking	development	based	on	critical	 thinking,	analytical	 thinking,	and	creative	
thinking,	to	empower	oneself	and	value	happiness

2500121  พลเมืองไทยและพลเมืองโลก  3(2-2-5)
 Thai and Global Citizens
	 สงัคมอารยชนในศตวรรษที	่21	พลเมอืงแหง่โลกไรพ้รมแดน	ความเปน็พลเมืองไทยและพลเมอืงโลก	
การเคารพความหลากหลายทางวัฒนธรรม	 สิทธิ	 เสรีภาพ	 ความเสมอภาคและหน้าที่ของประชาชนตามระบอบ
การเมืองการปกครองของรฐั	ความรบัผดิชอบตอ่ตนเองและสังคม	การปกปอ้งผลประโยชนส์าธารณะ	จติสาธารณะ	
ธรรมาภบิาลภาคปฏิบติั	การต่อต้านการทจุรติ	กฎหมายพืน้ฐานในการดำารงชวิีต	ตลอดจนการเรยีนรูผ้า่นกรณศีกึษา
	 Civilized	societies	in	the	21st	century;	citizenship	of	the	borderless	world;	Thai	and	global	
citizenship;	respect	of	cultural	diversity;	rights,	liberty,	equality,	and	duties	of	citizens	of	the	governing	
states;	self-responsibility	and	social	responsibility;	protection	of	the	public	interests;	public	volunteerism;	
good	governance	in	practice;	anti-corruption;	basic	laws	for	life,	and	learning	through	case	studies
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4000114  จุดประกายความคิดเชิงธุรกิจ  3(2-2-5)
 Business Thinking Inspiration
	 ความสำาคัญของระบบเศรษฐกิจที่มีต่อการใช้ชีวิตและการสร้างอาชีพ	 การเป็นผู้ประกอบการในยุค
เศรษฐกิจแบบอาชีพอิสระ	การแสวงหาโอกาสทางธุรกิจ	ภาวะผู้นำาและการทำางานเป็นทีม	จิตบริการ	การบริหาร
เวลา	 การบริหารจัดการเงิน	 สุขภาวะทางการเงิน	 ความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยง	 เทคนิคกาสร้างสรรค์ 
คอนเทนต์และสื่อ	เทคนิคการสื่อสารทางการตลาด	ภาษี	และกฎหมายธุรกิจ
 The importance of an economic system to living and job creation; entrepreneurship in 
Gig economy; discovering business opportunities; leadership and teamworking; service mind; time 
management;	financial	management;	financial	health;	risks	and	risk	management;	media	and	contents	
creation techniques; marketing communication techniques; taxes; and business law

4000115  การใช้ชีวิตในยุคดิจิทัล  3(2-2-5)
 Living in the Digital Era
 เทคโนโลยีดิจิทัลในชีวิตประจำาวัน	การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและเทคโนโลยีการเงิน	ความรับผิดชอบ
ต่อการกระทำาทางดิจิทัล	และทักษะความเป็นพลเมืองดิจิทัล
	 Digital	 technology	 in	 daily	 life;	 digital	 and	 financial	 technology	 application;	 digital	
responsibility; and digital citizenship skills
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การจัดการเรียนการสอน

	 หลักสูตรหมวดวิชาศึกษาทั่วไป	มีจำานวน	8	รายวิชา	มีลักษณะเป็นรายวิชาบูรณาการข้ามศาสตร	์4	กลุ่มวิชา	
ได้แก่กลุม่วชิาสังคมศาสตร	์กลุม่วชิามนษุยศาสตร	์กลุ่มวชิาภาษา	และกลุม่วชิาวทิยาศาสตรก์บัคณติศาสตร	์โดยกำาหนด
ให้เรียนไม่น้อยกว่า	24	หน่วยกิต		ดังนี้

1500125	 ภาษาอังกฤษเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต	 3(3-0-6)

 English for Lifelong Learning

1500126	 ภาษาอังกฤษในสังคมนานาชาติ	 3(3-0-6)

 English in International Society

1500127	 ทักษะการสื่อสารภาษาไทย	 3(3-0-6)

 Thai Communication Skills

1500203	 ความเป็นสวนดุสิต	 3(3-0-6)

 Suan Dusit Spirit

4000116	 วิทยาศาสตร์ในชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)

 Science in Everyday Life

4000117	 คณิตศาสตร์ในชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)

 Mathematics in Everyday Life

4000118	 เทคโนโลยีดิจิทัลในชีวิตประจำาวัน	 3(3-0-6)

 Digital Technology in Everyday Life

2500122	 พลเมืองไทยในศตวรรษที่	21	 3(3-0-6)

	 Thai	Citizens	in	the	21st	Century

หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2566
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คำ อธิบายรายวิชาหมวดวิชาศึกษาทั่วไป ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2566

1500125 ภาษาอังกฤษเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต 3(3-0-6)
 English for Lifelong Learning
	 ความรู้ด้านไวยากรณ์ภาษาอังกฤษขั้นต้น	คำาศัพท์และวลีเพื่อการเรียนรู้	ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ 
การใช้ประโยคเงื่อนไข	 การใช้	 present	 tenses,	 past	 tenses,	modal	 verbs,	 future	 tenses,	 prefix	 และ	 
suffix	การคาดเดาอนาคตจากการฟงัและการอา่น	การหาตวัอยา่งจากการฟงัและการอา่น	กลยทุธก์ารอา่นเพ่ือหา 
ใจความสำาคัญ	 หาคำาเช่ือม	 หาสาเหตุและผล	 หารายละเอียดสำาคัญ	 การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ	 ความรู้ 
ความเข้าใจลักษณะของแบบทดสอบภาษาอังกฤษ	TOEIC	และการฝึกปฏิบัติ
 Basic English grammar knowledge; words and phrases for learning; knowledge and 
understanding	of	using	conditional	sentences;	using	present	tenses,	past	tenses,	modal	verbs,	future	
tenses,	prefix	and	suffix;	making	predictions	from	listening	and	reading;	identifying	examples	from	
listening	and	reading;	reading	techniques	for	identifying	the	main	idea,	linking	words,	cause	and	effect,	
important details; English skills development; knowledge and understanding of characteristics of the 
Test	of	English	for	International	Communication	–	TOEIC;	and	practice

1500126 ภาษาอังกฤษในสังคมนานาชาต ิ 3(3-0-6)
 English in International Society 
 ความรูด้า้นไวยากรณภ์าษาองักฤษขัน้กลาง	คำาศพัทแ์ละวลเีพือ่การสือ่สารในสงัคมนานาชาต	ิความ
รู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้	 perfect	 simple	 tenses,	 present	 simple	 tense,	 past	 simple,	 future	 simple,	
passive	voice	และการใช้กริยาช่วยสำาหรับการอนุญาต	ความเป็นไปได้	การห้าม	การเสนอแนะและความหมาย
ในกาลอนาคต	 กลยุทธ์ในการฟังและการอ่านเพื่อความเข้าใจ	 การอนุมานเพื่อเข้าใจเนื้อหา	 กลยุทธ์การอ่านเพื่อ
หาข้อเท็จจริงและข้อคิดเห็น	หาและใช้คำาเชื่อม	หาใจความสนับสนุน	การอนุมาน	เทคนิคการอ่านแบบ	skimming	
และ	scanning	การประยุกตใ์ช้ความรูแ้ละทกัษะภาษาองักฤษเพือ่การสือ่สารในสงัคมนานาชาต	ิและการฝึกปฏบัิติ
ด้วยแบบทดสอบภาษาอังกฤษ	TOEIC	
 Intermediate English grammar knowledge; words and phrases for communication in 
an	 international	 society;	 knowledge	 and	 understanding	 of	 using	 perfect	 simple	 tenses,	 present	
simple,	past	simple,	future	simple,	passive	voice,	and	modal	verbs	regarding	permission,	possibility,	
prohibition,	make	suggestions,	and	future	meaning;	listening	and	reading	comprehension	strategies;	
using	inference	to	understand	a	text;	reading	strategies	for	identifying	facts	and	opinions,	identifying	
and	using	cohesive	markers,	identifying	supporting	details;	making	inferences;	skimming	and	scanning	
techniques for reading; applying English knowledge and skills for communication in an international 
society;	and	practice	with	the	Test	of	English	for	International	Communication	–	TOEIC

1500127 ทักษะการสื่อสารภาษาไทย 3(3-0-6)
 Thai Communication Skills
	 องค์ประกอบและกระบวนการส่ือสาร	 จิตวิทยาการส่ือสาร	 พื้นฐานการใช้ภาษาไทย	 การใช้คำา	 
การฟัง	 การอ่านย่อความและสรุปความ	 การดูและการคิดอย่างมีวิจารณญาณ	 การเขียนทางการและสร้างสรรค์	
การพูดเล่าเรื่องและนำาเสนอสินค้า	การสื่อสารภาษาไทยในสื่อสังคมออนไลน์	การฝึกฝนทักษะการสื่อสารในชีวิต
ประจำาวัน	การฟัง	คิด	พูด	อ่าน	เขียนภาษาไทย	
 Communication elements and process; communication psychology; basic usage of Thai 
language:	words,	listening,	reading	and	summarizing,	critical	viewing	and	thinking,	formal	writing	and	
creative writing; storytelling and product presentation; communicating Thai language on social media; 
practicing	communication	skills	in	everyday	life:	listening,	thinking,	speaking,	reading	and	writing	Thai	
language
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1500203 ความเป็นสวนดุสิต 3(3-0-6)
 Suan Dusit Spirit
	 เรียนรู้วัฒนธรรมสวนดุสิต	 บุคลิกภาพ	 กิริยามารยาท	 การปรับตัว	 ศิลปะการใช้ชีวิตด้วยตนเอง	 
การเรียนรู้ตลอดชีวิต	 การอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคม	 วัฒนธรรมการรับประทานอาหาร	 การดำารงตนตามวัตรปฏิบัติ
ที่ดีตามแบบสวนดุสิตอย่างมีความสุข
	 Learning	Suan	Dusit	culture,	personality,	etiquette,	adaptation;	the	art	of	self-living;	lifelong	
learning; living with others in a society; dining etiquette; living along with Suan Dusit good practices 
and happiness

4000116 วิทยาศาสตร์ในชีวิตประจำาวัน 3(3-0-6)
 Science in Everyday Life
	 ความสำาคัญของวิทยาศาสตร์ในชีวิตประจำาวัน	 การใช้ทรัพยากรและการควบคุมมลภาวะเพื่อความ
ปลอดภัยในชีวิตประจำาวัน	 พลังงานและพลังงานทางเลือกในอนาคต	 สภาวะภูมิอากาศกับการใช้ชีวิตในการปรับ
ตัวและการแก้ไขปัญหา	 วิทยาศาสตร์เพื่อการดูแลสุขภาพและความเป็นอยู่ที่ดีในชีวิตวิถีใหม่	 การพัฒนาที่ยั่งยืน
เพื่อการเป็นพลเมืองสีเขียวที่อยู่ร่วมกันอย่างยั่งยืน	กรณีศึกษา
 Importance of science in everyday life; utilizing resources and pollution control for safety 
in everyday life; energy and alternative energy in the future; climate and living in respect of adaptation 
and	problem-solving;	science	for	health	care	and	wellness	in	the	new	normal;	sustainable	development	
for being green citizenship; case studies

4000117 คณิตศาสตร์ในชีวิตประจำาวัน 3(3-0-6)
 Mathematics in Everyday Life 
	 ความสำาคัญของคณิตศาสตร์ในชีวิตประจำาวัน	 การคิดและการให้เหตุผล	 การออกแบบความคิด	 
การแก้ปัญหา	คณิตศาสตร์เพื่อการอาหาร	การท่องเที่ยวและการเดินทาง	เกมและกีฬา	การเสี่ยงโชค	การทำาโพล	
การเงินและการลงทุน	สถิติเพื่อการพยากรณ์
 Importance of mathematics in everyday life; thinking and reasoning; design thinking; 
problem-solving;	mathematics	in	food,	tourism	and	travelling,	games	and	sports,	gambling,	polling,	
finance	and	investment;	statistics	for	forecasting

4000118 เทคโนโลยีดิจิทัลในชีวิตประจำาวัน 3(3-0-6)
 Digital Technology in Everyday Life
 เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้ในมหาวิทยาลัยสวนดุสิต	 การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในชีวิตประจำาวัน	
การรูเ้ทา่ทนัสือ่และความปลอดภยัยคุดจิทิลั	การใชข้อ้มลูอย่างสรา้งสรรค	์ทกัษะดา้นดจิทิลัและความเปน็พลเมอืง
ดิจิทัล
 Digital technology for learning in Suan Dusit University; using digital technology in everyday 
life;	media	literacy	and	safety	in	the	digital	era;	data-driven	creativity;	digital	skills,	and	digital	citizenship

2500122 พลเมืองไทยในศตวรรษที่ 21 3(3-0-6)
 Thai Citizens in the 21st Century
	 พลเมืองไทยยุคใหม่ในทิศทางยุทธศาสตร์ชาต	ิหน้าที่	วินัยพลเมือง	คุณธรรมจริยธรรมในการดำารง
ชีวิตตามวิถีไทย	สังคมสมานฉันท์	การอยู่ร่วมกันในสังคมพหุวัฒนธรรม	กฎหมายในชีวิตประจำาวัน	กระบวนการ
ยุติธรรม	 สิทธิมนุษยชน	 ความเสมอภาค	 ธรรมาภิบาลและการต่อต้านการทุจริต	 สังคมเคารพกฎหมาย	 ความ 
รับผิดชอบต่อสังคมและจิตอาสา
	 Thai	citizens	in	a	modern	time	in	respect	of	the	national	strategy;	duty,	discipline,	morality	
and ethics for living with a Thai way of life; social harmony; living in multicultural societies; laws in 
everyday	life;	judicial	process;	human	rights;	equality;	good	governance	and	anti-corruption;	law	abiding	
society; social responsibility and volunteering



  145

เบอร์โทรติดต่อหน่วยงานที่สำ คัญภายในโรงเรียนการท่องเที่ยวและการบริการ
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