
คิดเป็น
ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม %

ติดต่อสอบถามทางโทรศัพท์ 178 154 360 103 106 125 1,026 34.29
ขอแบบฟอร์มกรอกเอกสารส าคัญทางการศึกษา 152 105 170 49 39 125 640 21.39
มารับเอกสารส าคัญทางการศึกษา 131 129 80 36 23 31 430 14.37
ขอรับใบปริญญาบัตร 2 7 14 53 21 227 324 10.83
ขอใบรับรองรายงานผลการเรียน 47 29 39 26 15 12 168 5.61
ขอข้ึนทะเบียนบัณฑิต 44 25 25 8 2 6 110 3.68
ขอใบรับรองการเป็นนักศึกษา 12 7 12 4 3 3 41 1.37
ขอใบรับรองใบแทนคุณวุฒิอังกฤษ 11 8 10 11 5 5 50 1.67
ขอย่ืนส าเร็จการศึกษา 3 5 8 1 1 32 50 1.67
ขอใบรับรองใบแทนคุณวุฒิไทย 7 2 6 8 3 - 26 0.87
ขอลาออก 6 7 4 1 2 - 20 0.67
ขอใบแทนปริญญาบัตรไทย 7 2 6 4 - 1 20 0.67
ท าบัตรนักศึกษา 3 8 4 1 2 1 19 0.64
ขอใบแทนปริญญาบัตรอังกฤษ 1 4 4 3 2 3 17 0.57
ขอใบรับรองหลักสูตร 5 ปี 2 3 2 3 3 - 13 0.43
ติดต่อขอช าระค่าธรรมเนียมการศึกษา 1 3 5 2 - - 11 0.37
ติดต่อการตรวจสอบวุฒิ 1 2 2 - - - 5 0.17
ติดต่อขอผ่อนผันช าระค่าธรรมเนียมการศึกษา 0 0 5 - - - 5 0.17
ขอใบรับรองแขนงวิชา 2 1 0 - - 2 5 0.17
ติดต่อขอรับใบเสร็จ 0 0 4 - - - 4 0.13
ขอสอบ เน่ืองจากขาดสอบปลายภาพ 0 0 3 - - - 3 0.10
ติดต่อขอผ่อนผันทหาร 0 0 2 - 1 - 3 0.10
ติกต่อขอผ่อนผันค่าเทอม 1 0 1 - - - 2 0.07

รวม 611 501 766 313 228 573 2,992 100

ประเภทค าร้อง
2564 2565

รวม

สรุปรายงานการติดต่อขอรับบริการ ประจ าเดือนตุลาคม 2564 ถึงเดือนมีนาคม 2565


