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คํานํา 
 

รายวิชาการจัดการการปฏิบัติการ รหัสวิชา 3663102 เปนรายวิชาท่ีกลาวถึงการวางแผน              
การดําเนินงาน การควบคุมการผลิตสินคาและบริการ การออกแบบผลิตภัณฑและกระบวนการผลิตภาพ 
การเลือกทําเลท่ีตั้งและการวางผังสถานประกอบการ  การพยากรณ  การวางแผนกําลังการผลิตและความ
ตองการทรัพยากร  การจัดการหวงโซอุปทานและโลจิสติกส  การจัดการโครงการ  การจัดการสินคา
คงเหลือ  การจัดการคุณภาพ  ความสามารถในการแขงขัน เทคโนโลยีท่ีเก่ียวของกับการผลิตและการ
ปฏิบัติการ  

ซ่ึงการจัดทํา มคอ.3 ไดขอมูลมาจากการทบทวนกระบวนการจัดการเรียนการสอนของอาจารย
ผูสอนจากครั้งท่ีผานมา เพ่ือการพัฒนาคุณภาพของการจัดการเรียนการสอนรายวิชาการจัดการการ
ปฏิบัติการอยางตอเนื่อง 
 
 

ชลิดา เหล่ียมวิเศษ 
19 มิถุนายน 2563 
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รายละเอียดของรายวิชา 
 
ช่ือสถาบันอุดมศึกษา   มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
คณะ    คณะวิทยาการจัดการ 
 

หมวดที ่1 ขอมูลทั่วไป 
1. รหัสและช่ือรายวิชา 
     รหัสวิชา 3663102  ชื่อรายวิชา (ภาษาไทย) การจัดการการปฏิบัติการ 

                  (ภาษาอังกฤษ) Operations Management 
2. จํานวนหนวยกิต 
 3 (3-0-6) หนวยกิต 
3. หลักสูตรและประเภทของรายวิชา 
      หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการทรัพยากรมนุษย 
 หมวดวิชาเฉพาะ วิชาแกน 
4. อาจารยผูรับผิดชอบรายวิชาและอาจารยผูสอน 
    อาจารยผูรับผิดชอบรายวิชา     อาจารยชลิดา เหลี่ยมวิเศษ 
 อาจารยผูสอน อาจารยชลิดา เหลี่ยมวิเศษ  ตอนเรียน A1 
5. ภาคการศึกษา/ช้ันปท่ีเรียน 
     ภาคเรียนท่ี 1/2563  ชั้นปท่ี 3 
6. รายวิชาท่ีตองเรียนมากอน (Pre-requisite) (ถามี) 
     ไมมี 
7. รายวิชาท่ีตองเรียนพรอมกัน (Co-requisites) (ถามี) 
 ไมมี 
8. สถานท่ีเรียน 
     อาคาร 3 หอง 321  อาคาร 3 มหาวิทยาลัยสวนดุสิต และการเรียนการสอนผานระบบการสื่อสาร
ออนไลน Microsoft Team หรือใชรวมกับระบบการสื่อสารออนไลนอ่ืนๆ ตามความเหมาะสม 
9. วันท่ีจัดทําหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาครั้งลาสุด 
 วันท่ีจัดทํา     12  สิงหาคม  2559 
 วันท่ีปรับปรุง  19 มิถุนายน 2563 
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หมวดที ่2 จุดมุงหมายและวัตถุประสงค 
 
1. จุดมุงหมายของรายวิชา 

1.1 มีความรูและความเขาใจเก่ียวกับหลักการและทฤษฎีท่ีสําคัญในเนื้อหาสาขาวิชาการจัดการการ
ปฏิบัติการ สามารถนําความรูท่ีไดจากการศึกษาไปประยุกตใชในการแกไขปญหาใหกับองคการตางๆท้ัง
ภาครัฐและเอกชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

1.2 มีทักษะในการศึกษา คนควา และสามารถสืบคน จําแนกและประเมินขอมูลเพ่ือใชในการแกไข
ปญหาไดอยางสรางสรรค รวมถึงแหลงสืบคนทางอินเทอรเน็ตตามหัวขอท่ีไดรับมอบหมายไดอยางถูกตอง 

1.3 มีทักษะการบูรณาการขอมูลขาวสาร หรือสารสนเทศและใชเครื่องมือท่ีจําเปนท่ีมีอยูในปจจุบัน
ตอการทํางานท่ีเก่ียวกับการจัดการทรัพยากรมนุษย ดานการจัดการการปฏิบัติการได 

 
2. วัตถุประสงคในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา 

2.1 เพ่ือใหทราบและเขาใจ กลยุทธในการดําเนินงานและการปฏิบัติการเลือกทําเลท่ีตั้งใหเหมาะสม
กับการตั้งโรงงาน และการดําเนินธุรกิจคาปลีกบริการ ซ่ึงมีความแตกตางกันในรายละเอียด 

2.2 เพ่ือเปนการเตรียมความพรอมใหกับผูเรียนเกิดความเขาใจเก่ียวกับการจัดการการปฏิบัติการ
ไดอยางถูกตองและเหมาะสมอันนําไปสูการประยุกตใชในการประกอบอาชีพในอนาคตได 

2.3 เพ่ือปรับปรุงรูปแบบการนําเสนอและวิธีการสอนใหเนื้อหามีความทันสมัย มีการจัดการเรียน
การสอนและประเมินผลใหสอดคลองกับวัตถุประสงคการเรียนรูตามผลการเรียนรูท่ีผูเรียนไดรับในแตละ
ดาน 

2.4 เพ่ือใชในการจัดการเรียนการสอน ประจําภาคการศึกษาท่ี 1/2563 
  

หมวดที ่3 ลักษณะและการดําเนินการ 
 

1. คําอธิบายรายวิชา  
การวางแผน การดําเนินงาน การควบคุมการผลิตสินคาและบริการ การออกแบบผลิตภัณฑและ

กระบวนการ ผลิตภาพการเลือกทําเลท่ีตั้งและการวางผังสถานประกอบการ การพยากรณ การวางแผน
กําลังการผลิตและความตองการทรัพยากร การจัดการหวงโซอุปทานและโลจิสติกส การจัดการโครงการ 
การจัดการสินคาคงเหลือ การจัดการคุณภาพ ความสามารถในการแขงขัน เทคโนโลยีท่ีเก่ียวของกับการผลิต
และการปฏิบัติการ  

Planning, organizing, and controlling in production of goods and services, product 
and process design, productivity, location and layout selection, forecasting, capacity and 
resource planning, supply chain management and logistics, project management, inventory 
management, quality management, competitiveness, technology in production and 
operations. 
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2. จํานวนช่ัวโมงท่ีใชตอภาคการศึกษา 

บรรยาย สอนเสริม 
การฝกปฏิบัติงาน 

ภาคสนาม/การฝกงาน 
การศึกษาดวยตนเอง 

45 ชั่วโมง 
(รวมท้ังการบรรยายในชั้นเรียน
ปกติและการเรียนผานระบบ

ออนไลน) 

สอนเสริมตาม 
ความตองการ 

ไมมี 90 ชั่วโมง 

 
3. จํานวนช่ัวโมงตอสัปดาหท่ีอาจารยใหคําปรึกษาและแนะนําทางวิชาการแกนักศึกษาเปนรายบุคคล 

อาจารยจัดเวลาใหคําปรึกษาเปนรายบุคคลหรือรายกลุมตามความตองการ 3 ชั่วโมงตอสัปดาห 
(เฉพาะรายบุคคลหรือรายกลุมท่ีตองการ) ใหคําปรึกษาในวันเวลาท่ีมีการนัดหมายลวงหนา รวมถึงการให
คําปรึกษาผานการสื่อสารดวยระบบออนไลน 
 

หมวดที ่4 การพัฒนาการเรียนรูของนักศึกษา 
          การกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรูจากหลักสูตรสูรายวิชา (Curriculum 
mapping) ของหมวดวิชาเฉพาะ (วิชาแกน) ตาม มคอ.2 

 

1. คุณธรรม จริยธรรม 
    1.1 คุณธรรม จริยธรรมท่ีตองพัฒนา  

      1.1.1 ตระหนักในคุณคาแหงวิชาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรม และมีจรรยาบรรณทาง
วิชาการและวิชาชีพ 

  1.1.2 มีความซ่ือสัตยสุจริต ไมเอารัดเอาเปรียบผูอ่ืนและมีความรับผิดชอบตอตนเอง 
วิชาชีพ และสังคม 

       1.1.3 มีวินัย ตรงตอเวลา เคารพกฎระเบียบและขอบังคับตาง ๆ ขององคการและ
สังคม 

  1.1.4 เคารพสิทธิและรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน รวมท้ังเคารพในคุณคาและศักดิ์ศรีของ
ความเปนมนุษย 

 
 
 

รายวิชา คุณธรรม 
จริยธรรม 

ความรู ทักษะ 
ทางปญญา 

ทักษะ
ความสัมพันธ 

ระหวาง
บุคคลและ 

ความ
รับผิดชอบ 

ทักษะการ
วิเคราะห 

เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร 

และเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

3663102 การ
จัดการการ
ปฏิบัติการ 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 1 2 3 4 

                  
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 1.2 วิธีการสอน  
 1) สรางวัฒนธรรมองคการในชั้นเรียนออนไลนและในชั้นเรียนปกติ เพ่ือปลูกจิตสํานึกข้ันพ้ืนฐาน
ใหกับนักศึกษา ในการรักษาระเบียบวินัยของมหาวิทยาลัย ความมีสวนรวมในการพัฒนาคณะและ
มหาวิทยาลัย ชุมชน การตรงตอเวลาการแตงกายใหเหมาะสมตามกาลเทศะ ความรับผิดชอบ ในหนาท่ี และ
ความซ่ือสัตยสุจริต 

 2) อาจารยผูสอนตองชวยกันสอดแทรกเรื่องคุณธรรม จริยธรรมในการสอน สงเสริมคุณธรรม 
จริยธรรม ใหเกิดกับนักศึกษา โดยการจัดโครงการ / กิจกรรม พัฒนาจิตสาธารณะ การศึกษาดูงาน และการ
ทําประโยชนใหกับชุมชน กิจกรรมภายใน ไดแก การยกยองชมเชยนักศึกษาท่ีประพฤติดีปฏิบัติชอบเปนท่ี
ประจักษ นักศึกษาท่ีทําประโยชนใหกับสังคม 
 3) อาจารยผูสอนประพฤติตนเองเปนแบบอยางใหกับนักศึกษา 
    1.3 วิธีการประเมินผล     
 1) ประเมินจากการตรงเวลาของนักศึกษาในการเขาชั้นเรียน การสงงานตามกําหนด
ระยะเวลาท่ีมอบหมายท้ังในชั้นเรียนออนไลนและในชั้นเรียนปกติ 
 2) ประเมินจากการแตงกายของนักศึกษาท่ีเปนไปตามระเบียบของมหาวิทยาลัยในชั้นเรียน
ปกต ิ
 3) ประเมินจากความรับผิดชอบในหนาท่ี ท่ีไดรับมอบหมายรายกลุมและบุคคลท้ังในชั้นเรียน
ออนไลนและในชั้นเรียนปกติ 
 
2. ความรู 
     2.1 ความรูท่ีตองไดรับ 

        2.1.1 มีความรูและความเขาใจเกี่ยวกับหลักการและทฤษฎีท่ีสําคัญในเนื้อหาสาขาวิชา
การจัดการการปฏิบัติการ 

       2.1.2 มีความรูและความเขาใจในองคความรูของศาสตรอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของกับองคความรู
ดานการจัดการทรัพยากรมนุษย โดยสามารถบูรณาการและนํามาประยุกตใชไดอยางเหมาะสม 

       2.1.3 มีความรูเก่ียวกับเทคนิคการปฏิบัติงานดานการจัดการทรัพยากรมนุษย โดยใชวิธีการ
เรียนรูจากประสบการณ 

  2.1.4 สามารถติดตามความกาวหนาและความเปลี่ยนแปลงทางวิชาการและวิชาชีพทางดาน
การจัดการทรัพยากรมนุษย ท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติอยางตอเนื่อง 

2.2 วิธีการสอน  
 1) สอนแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญ มุงเนนใหผูเรียนมีความรูและความเขาใจเก่ียวกับหลักการ
และทฤษฎีท่ีสําคัญในเนื้อหารายวิชาการจัดการการปฏิบัติการ สามารถอธิบายแนวคิด ทฤษฎี หลักการของ
การบริหารการผลิตและการปฏิบัติการท้ังในสวนของธุรกิจท่ีผลิตสินคา และหนวยงานท่ีใหบริการ 

 2) สอนแบบการบูรณาการและประยุกตใชองคความรูท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาประสิทธิภาพ
ในการผลิตและการดําเนินงาน 
 3) สอนแบบการใชเทคนิคการปฏิบัติงานดานการคํานวณตามหลักโมเดลการคํานวณหา
ผลผลิต การวางแผนเลือกทําเลท่ีตั้ง การบริหารสินคาคงคลัง และบริการโครงการ เปนตน 
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 4) เนนการสอนโดยการติดตามการเปลี่ยนแปลงท่ีเก่ียวของการผลิตและการดําเนินการ ท้ัง
ภาคทฤษฎ ีและภาคปฏิบัติอยางตอเนื่องท้ังในชั้นเรียนออนไลนและในชั้นเรียนปกติ 
 2.3 วิธีการประเมินผล 
      1) ประเมินจากการสอบปลายภาค โดยใชขอสอบแบบปรนัยหรืออัตนัย ซ่ึงข้ึนอยูตามความ
เหมาะสม (สามารถจัดสอบแบบออนไลนหรือการสอบแบบปกติไดตามความเหมาะสมของสถานการณ) 
 2) ประเมินจากการมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นการอภิปรายกลุม ท้ังในชั้นเรียน
ออนไลนและในชั้นเรียนปกติ 
 3) ประเมินจากการวิเคราะหกรณีศึกษา เพ่ือวัดความเขาใจของนักศึกษาท้ังในชั้นเรียน
ออนไลนและในชั้นเรียนปกติ 
 4) ประเมินจากรายงานท่ีนักศึกษาไดทําการศึกษาคนควา พรอมการนําเสนอหนาชั้นเรียนท้ัง
ในชั้นเรียนออนไลนและในชั้นเรียนปกติ 
 5) ประเมินจากงาน/กิจกรรมตาง ๆ ท่ีมอบหมายใหนักศึกษาฝกปฏิบัติ เชนแบบฝกหัดทบทวน
เพ่ือวัดความเขาใจของนักศึกษา 
 
3. ทักษะทางปญญา 
    3.1 ทักษะทางปญญาท่ีตองพัฒนา    
   3.1.1 มีความคิดอยางเปนระบบ 

       3.1.2 สามารถสืบคน จําแนกและประเมินขอมูล เพ่ือใชในการแกไขปญหาไดอยาง
สรางสรรค   

        3.1.3 สามารถประยุกตความรูและทักษะกับการแกไขปญหาไดอยางเหมาะสม 
    3.2 วิธีการสอน 
 1) สอนแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญ มุงเนนใหผูเรียนมีความรูและความเขาใจเก่ียวกับหลักการ
และทฤษฎีท่ีสําคัญในเนื้อหารายวิชาวิชาการจัดการการปฏิบัติการ 
 2) สอนโดยการใชกรณีศึกษาทางดานวิชาการจัดการการปฏิบัติการ ในสถานการณปจจุบันท้ัง
ในชั้นเรียนออนไลนและในชั้นเรียนปกติ 
 3) สอนแบบการอภิปรายกลุม สนทนาโตตอบ แลกเปลี่ยนความคิด เพ่ือวัดความเขาใจและ
เสริมสรางความรูใหม ๆ ท้ังในชั้นเรียนออนไลนและในชั้นเรียนปกติ 
 4) กําหนดใหนักศึกษาฝกการสืบคนขอมูลและจัดทํารายงานทางดานการจัดการการ
ปฏิบัติการท่ีไดรับมอบหมายท้ังในชั้นเรียนออนไลนและในชั้นเรียนปกติ 
 3.3 วิธีการประเมินผล 
 1) ประเมินจากการสอบปลายภาค โดยใชขอสอบแบบปรนัยหรืออัตนัย ซ่ึงข้ึนอยูตามความ
เหมาะสม (สามารถจัดสอบแบบออนไลนหรือการสอบแบบปกติไดตามความเหมาะสมของสถานการณ) 
 2) ประเมินจากการวิเคราะหกรณีศึกษา เพ่ือวัดความเขาใจของนักศึกษาท้ังในชั้นเรียน
ออนไลนและในชั้นเรียนปกติ 
 3) ประเมินจากการมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นการอภิปรายกลุม ท้ังในชั้นเรียน
ออนไลนและในชั้นเรียนปกติ 
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 4) ประเมินจากรายงานท่ีนักศึกษาไดทาการศึกษาคนควา สามารถแกไขปญหาทางดานการ
จัดการการปฏิบัติการ ไดอยางเหมาะสม พรอมการนําเสนอหนาชั้นเรียน ท้ังในชั้นเรียนออนไลนและในชั้น
เรียนปกติ 
 
4. ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 
     4.1 ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบท่ีตองพัฒนา          
       4.1.1 สามารถทํางานเปนกลุมและสามารถแสดงภาวะผูนํา สมาชิกของกลุมไดอยาง
เหมาะสม 
        4.1.2 สามารถใหความชวยเหลือและอํานวยความสะดวกในการแกไขปญหาตาม
สถานการณตาง ๆ ท้ังในบทบาทของผูนําหรือในบทบาทสมาชิกของกลุม 

       4.1.3 มีความรับผิดชอบการพัฒนาการเรียนรูท้ังของตนเองและทางวิชาชีพอยางตอเนื่อง 
4.2 วิธีการสอน         

 1) การเรียนแบบมีสวนรวมปฏิบัติการ ท้ังในชั้นเรียนออนไลนและในชั้นเรียนปกติ 
 2) มอบหมายงาน/กิจกรรม/กรณีศึกษา/รายงาน (กลุม) โดยเนนความรูท่ีไดศึกษาในชั้นเรียน 
เพ่ือดูความสามารถในการทางานเปนทีม กลาท่ีจะแสดงภาวะผูนํา ผูตามไดอยางเหมาะสมตามสถานการณ
ท้ังในชั้นเรียนออนไลนและในชั้นเรียนปกติ 
 4.3 วิธีการประเมินผล        
 1) ประเมินจากพฤติกรรมท้ังในชั้นเรียนออนไลนและในชั้นเรียนปกติ เชน การเขาเรียน การมี
สวนรวมในกิจกรรมในหองเรียนพฤติกรรมการทํางานเปนทีม และการสงงาน 
 2) ประเมินจากการนําเสนอผลงานตาง ๆ รายงานกลุมและการแสดงความเปนผูนํา ผูตามใน
การอภิปรายซักถาม ท้ังในชั้นเรียนออนไลนและในชั้นเรียนปกติ 
 
5. ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
     5.1 ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีตองพัฒนา    
       5.1.1 มีทักษะการใชเครื่องมือท่ีจําเปนท่ีมีอยูในปจจุบันตอการทํางานท่ีเกี่ยวกับการ
จัดการทรัพยากรมนุษย 

       5.1.2 สามารถแนะนําประเด็นการแกไขปญหาโดยใชสารสนเทศทางคณิตศาสตรหรือการ
แสดงสถิติประยุกตตอปญหาท่ีเก่ียวของอยางสรางสรรค 
        5.1.3 สามารถสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพท้ังปากเปลาและการเขียน พรอมท้ังเลือกใช
รูปแบบของสื่อการนําเสนอไดอยางเหมาะสม 

       5.1.4 สามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางเหมาะสม 
     5.2 วิธีการสอน 
 1) มอบหมายงานใหนักศึกษา ศึกษาคนควาดวยตนเองจาก Website สื่อการสอน e-learning 
และการทํารายงาน โดยมีการอางอิงแหลงท่ีมาของขอมูลท่ีนาเชื่อถือ 
 2) กําหนดใหนักศึกษานําเสนอผลงาน/รายงานท่ีไดจากการศึกษาคนควา โดยใชรูปแบบและ
เทคโนโลยีท่ีเหมาะสม เพ่ือพัฒนาความสามารถในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและคอมพิวเตอรดวยตนเอง 

5.3 วิธีการประเมินผล       
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 1) ประเมินจากงาน/กิจกรรม/กรณีศึกษา/การศึกษาดูงาน/รายงานท่ีไดรับมอบหมาย ท้ังในชั้น
เรียนออนไลนและในชั้นเรียนปกติ 
 2) ประเมินจากผลการสืบคน เทคนิคการนําเสนอโดยการเลือกใชเทคโนโลยีสารสนเทศได
อยางเหมาะสม ท้ังในชั้นเรียนออนไลนและในชั้นเรียนปกติ 
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หมวดที ่5 แผนการสอนและการประเมินผล 
1. แผนการสอน 

สัปดาห
ท่ี 

 

หัวขอการสอน / Learning 
Outcome 

จํานวน 
ช่ัวโมง 

กิจกรรมการเรียนการสอน  ส่ือการสอน สอดคลองกับ
จุดมุงหมาย

รายวิชา (ระบุขอ) 

ผูสอน 
 

1 แนะนํารายวิชา การจัดการการ
ปฏิบัติการ 
- การวางแผน และการดาํเนินงาน 
Learning Outcome 
1.ผูเรียนมีความรูความเขาใจการ
วางแผน และการดําเนินงาน 
2.ผูเรียนสบืคนขอมูลโดยใช
เทคโนโลยสีารสนเทศดวยตนเอง 
3. การนําเสนองานและการแสดง
ความคิดเห็นอยางมีหลักการและ
เหตุผล 

3 การเรียนการสอนแบบออนไลน คร้ังที่ 1 
1. แนะนําวิธีการเรียนการสอน และรายละเอียด
ของรายวิชา จุดประสงคและวัตถุประสงค แผนการ
สอนและเกณฑการประเมินผล แนะนาํหนังสือเรียน 
2. บรรยายเนื้อหาสาระสาํคัญผานระบบ MS 
Team หรือระบบสื่อสารออนไลนอ่ืนๆ ตามความ
เหมาะสม  เปดโอกาสใหนักศึกษาซักถามและ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมกับผูสอน 
3. กิจกรรมใบงาน ในระบบ WBSC ใหสรุปแผนผัง
ความคิด (Concept Mapping) ถึงความสําคัญของ
การวางแผน และการดาํเนินงาน และผูสอน
สอบถามเพิ่มเติม รวมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นผาน
ระบบ WBSC (ชองแชทสนทนาแลกเปลี่ยนเรียนรู) 

1. ระบบ WBSC 
2. ระบบ MS Team หรือ
ระบบสื่อสารออนไลนอ่ืนๆ 
ตามความเหมาะสม 
3.เอกสารประกอบการ
เรียน 
4. PowerPoint 
5. ขอมูลจากอินเตอรเน็ต 
6.คอมพิวเตอร /Smart 
Phone/Tablet 

ประเมินผลสอดคลอง
กั บ วิ ธี ก า ร ส อ น ใ น
หมวดท่ี 4 ขอ  
1.1.1 , 1.1.3 , 2.1.1 
3.1.2 , 5.1.1 

 

อาจารย 
ชลิดา 
เหลี่ยม
วิเศษ 

2 - การควบคุมการผลิตสินคาและ
บริการ 
Learning Outcome 
1.ผูเรียนมีความรูความเขาใจการ
การควบคุมการผลิตสินคาและ
บริการ 

3 การเรียนการสอนแบบออนไลน คร้ังที่ 2 
1. ทบทวนเนื้อหาในการเรียนสปัดาหกอนหนา 
สอบถามความรู ความเขาใจ 
2. บรรยายเนื้อหาสาระสาํคัญผานระบบ MS 
Team หรือระบบสื่อสารออนไลนอ่ืนๆ ตามความ
เหมาะสม  เปดโอกาสใหนักศึกษาซักถามและ

1. ระบบ WBSC 
2. ระบบ MS Team หรือ
ระบบสื่อสารออนไลนอ่ืนๆ 
ตามความเหมาะสม 
3.เอกสารประกอบการ
เรียน 

ประเมินผลสอดคลอง
กั บ วิ ธี ก า ร ส อ น ใ น
หมวดท่ี 4 ขอ  
1.1.1 , 1.1.3 , 2.1.1 
3.1.2 , 5.1.1 

 

อาจารย 
ชลิดา 
เหลี่ยม
วิเศษ 



มคอ. 3 
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สัปดาห
ท่ี 

 

หัวขอการสอน / Learning 
Outcome 

จํานวน 
ช่ัวโมง 

กิจกรรมการเรียนการสอน  ส่ือการสอน สอดคลองกับ
จุดมุงหมาย

รายวิชา (ระบุขอ) 

ผูสอน 
 

2.ผูเรียนสบืคนขอมูลโดยใช
เทคโนโลยสีารสนเทศดวยตนเอง 
3. การนําเสนองานและการแสดง
ความคิดเห็นอยางมีหลักการและ
เหตุผล 

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมกับผูสอน 
3. กิจกรรม ใหผูเรียนอานบทความ/ กรณีศึกษา 
(Analyze case studies) ที่เก่ียวของกับการ
ควบคุมการผลิตสินคาและบริการ  ตามที่กําหนดให
ในระบบ WBSC วิเคราะห และตอบคําถามตามใบ
งานที่กําหนด ผูสอนสอบถามเพิ่มเติม รวม
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นผานระบบ WBSC (ชอง
แชทสนทนาแลกเปลี่ยนเรียนรู) 

4. PowerPoint 
5. ขอมูลจากอินเตอรเน็ต 
6.คอมพิวเตอร /Smart 
Phone/Tablet 
7.บทความ 

3 - การออกแบบผลิตภัณฑและ
กระบวนการผลิตภาพ  
Learning Outcome 
1.ผูเรียนมีความรูความเขาใจการ
ออกแบบผลิตภัณฑและ
กระบวนการผลิตภาพ 
2.ผูเรียนสบืคนขอมูลโดยใช
เทคโนโลยสีารสนเทศดวยตนเอง 
3. การนําเสนองานและการแสดง
ความคิดเห็นอยางมีหลักการและ
เหตุผล 

3 การเรียนการสอนแบบออนไลน คร้ังที่ 3 
1. ทบทวนเนื้อหาในการเรียนสปัดาหกอนหนา 
สอบถามความรู ความเขาใจ 
2. บรรยายเนื้อหาสาระสาํคัญผานระบบ MS 
Team หรือระบบสื่อสารออนไลนอ่ืนๆ ตามความ
เหมาะสม  เปดโอกาสใหนักศึกษาซักถามและ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมกับผูสอน 
3. กิจกรรม ใหผูเรียนดูวิเคราะหวดิีโอ  
และอานบทความเก่ียวกับการออกแบบผลิตภัณฑ
และกระบวนการผลิตภาพ ตามที่กําหนดใหใน
ระบบ WBSC วิเคราะห และตอบคําถามตามใบงาน
ที่กําหนด ผูสอนสอบถามเพิ่มเตมิ รวมแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นผานระบบ WBSC (ชองแชทสนทนา

1. ระบบ WBSC 
2. ระบบ MS Team หรือ
ระบบสื่อสารออนไลนอ่ืนๆ 
ตามความเหมาะสม 
3.เอกสารประกอบการ
เรียน 
4. PowerPoint 
5. ขอมูลจากอินเตอรเน็ต 
6.คอมพิวเตอร /Smart 
Phone/Tablet 
7.วิดีโอ 

ประเมินผลสอดคลอง
กั บ วิ ธี ก า ร ส อ น ใ น
หมวดท่ี 4 ขอ  
1.1.1 , 1.1.3 , 2.1.1 
3.1.2 , 5.1.1 

อาจารย 
ชลิดา 
เหลี่ยม
วิเศษ 
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สัปดาห
ท่ี 

 

หัวขอการสอน / Learning 
Outcome 

จํานวน 
ช่ัวโมง 

กิจกรรมการเรียนการสอน  ส่ือการสอน สอดคลองกับ
จุดมุงหมาย

รายวิชา (ระบุขอ) 

ผูสอน 
 

แลกเปลี่ยนเรียนรู) 

4 - การเลือกทําเลที่ตั้ง 
Learning Outcome 
1.ผูเรียนมีความรูความเขาใจการ
การเลือกทําเลที่ตั้ง 
2. ผูเรียนสามารถวิเคราะห 
วางแผนและหาแนวทางในการ
แกไขปญหาไดอยางถูกตอง
เหมาะสมกับปญหานั้น ๆ 
3.ผูเรียนสบืคนขอมูลโดยใช
เทคโนโลยสีารสนเทศดวยตนเอง 
4. การนําเสนองานและการแสดง
ความคิดเห็นอยางมีหลักการและ
เหตุผล 

 
 
 
 
 
 
 

3 การเรียนการสอนแบบออนไลน คร้ังที่ 4 
1. ทบทวนเนื้อหาในการเรียนสปัดาหกอนหนา 
สอบถามความรู ความเขาใจ 
2. บรรยายเนื้อหาสาระสาํคัญผานระบบ MS 
Team หรือระบบสื่อสารออนไลนอ่ืนๆ ตามความ
เหมาะสม  เปดโอกาสใหนักศึกษาซักถามและ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมกับผูสอน 
3. กิจกรรม แบงกลุมนักศึกษา  3-5 คนให
การศึกษางานวิจัย เก่ียวกับการเลือกทําเลที่ตั้งใน
การดําเนินธุรกิจ/ทําเลที่ตัง้การบริหารโครงการ 
ตามที่กําหนดใหในระบบ WBSC วิเคราะห และ
ตอบคําถามตามใบงานที่กําหนด ผูสอนสอบถาม
เพิ่มเติม รวมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นผานระบบ 
WBSC (ชองแชทสนทนาแลกเปลี่ยนเรียนรู) 

1. ระบบ WBSC 
2. ระบบ MS Team หรือ
ระบบสื่อสารออนไลนอ่ืนๆ 
ตามความเหมาะสม 
3.เอกสารประกอบการ
เรียน 
4. PowerPoint 
5. ขอมูลจากอินเตอรเน็ต 
6.คอมพิวเตอร /Smart 
Phone/Tablet 
7.บทความวจิัย 

ประเมินผลสอดคลอง
กั บ วิ ธี ก า ร ส อ น ใ น
หมวดท่ี 4 ขอ  
1.1.1 , 1.1.3 , 2.1.1 
3.1.2 , 4.1.1 ,5.1.1 

 
 
 
 

อาจารย 
ชลิดา 
เหลี่ยม
วิเศษ 
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สัปดาห
ท่ี 

 

หัวขอการสอน / Learning 
Outcome 

จํานวน 
ช่ัวโมง 

กิจกรรมการเรียนการสอน  ส่ือการสอน สอดคลองกับ
จุดมุงหมาย

รายวิชา (ระบุขอ) 

ผูสอน 
 

5 - การวางผังสถานประกอบการ  
Learning Outcome 
1.ผูเรียนมีความรูความเขาใจการ
วางผังสถานประกอบการ 
2. ผูเรียนสามารถวิเคราะห 
วางแผนและหาแนวทางในการ
แกไขปญหาไดอยางถูกตอง
เหมาะสมกับปญหานั้น ๆ 
3.ผูเรียนสบืคนขอมูลโดยใช
เทคโนโลยสีารสนเทศดวยตนเอง 
4. การนําเสนองานและการแสดง
ความคิดเห็นอยางมีหลักการและ
เหตุผล 

3 การเรียนการสอนแบบออนไลน คร้ังที่ 5 
1. ทบทวนเนื้อหาในการเรียนสปัดาหกอนหนา 
สอบถามความรู ความเขาใจ 
2. บรรยายเนื้อหาสาระสาํคัญผานระบบ MS 
Team หรือระบบสื่อสารออนไลนอ่ืนๆ ตามความ
เหมาะสม  เปดโอกาสใหนักศึกษาซักถามและ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมกับผูสอน 
3. กิจกรรม ใหผูเรียนอานกรณีศึกษาเก่ียวกับการ
วางผังสถานประกอบการของธุรกิจในรูปแบบตางๆ  
ตามที่กําหนดใหใน WBSC วิเคราะห และตอบ
คําถามตามใบงานที่กําหนด ผูสอนสอบถามเพิ่มเติม 
รวมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นผานระบบ WBSC 
(ชองแชทสนทนาแลกเปลี่ยนเรียนรู) 

1. ระบบ WBSC 
2. ระบบ MS Team หรือ
ระบบสื่อสารออนไลนอ่ืนๆ 
ตามความเหมาะสม 
3.เอกสารประกอบการ
เรียน 
4. PowerPoint 
5. ขอมูลจากอินเตอรเน็ต 
6.คอมพิวเตอร /Smart 
Phone/Tablet 
7.กรณีศึกษา 

ประเมินผลสอดคลอง
กั บ วิ ธี ก า ร ส อ น ใ น
หมวดท่ี 4 ขอ  
1.1.1 , 1.1.3 , 2.1.1 
3.1.2 , 5.1.1 

 
 
 
 

อาจารย 
ชลิดา 
เหลี่ยม
วิเศษ 

6 - การพยากรณ 
Learning Outcome 
1.ผูเรียนมีความรูความเขาใจการ
พยากรณ 
2. ผูเรียนสามารถวิเคราะห 
วางแผนและหาแนวทางในการ
แกไขปญหาไดอยางถูกตอง
เหมาะสมกับปญหานั้น ๆ 

3 การเรียนการสอนแบบออนไลน คร้ังที่ 6 
1. ทบทวนเนื้อหาในการเรียนสปัดาหกอนหนา 
สอบถามความรู ความเขาใจ 
2. บรรยายเนื้อหาสาระสาํคัญผานระบบ MS 
Team หรือระบบสื่อสารออนไลนอ่ืนๆ ตามความ
เหมาะสม  เปดโอกาสใหนักศึกษาซักถามและ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมกับผูสอน 
 

1. ระบบ WBSC 
2. ระบบ MS Team หรือ
ระบบสื่อสารออนไลนอ่ืนๆ 
ตามความเหมาะสม 
3.เอกสารประกอบการ
เรียน 
4. PowerPoint 
5. ขอมูลจากอินเตอรเน็ต 

ประเมินผลสอดคลอง
กั บ วิ ธี ก า ร ส อ น ใ น
หมวดท่ี 4 ขอ  
1.1.1 , 1.1.3 , 2.1.1 
3.1.2 , 5.1.1 

 
 
 

อาจารย 
ชลิดา 
เหลี่ยม
วิเศษ 
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สัปดาห
ท่ี 

 

หัวขอการสอน / Learning 
Outcome 

จํานวน 
ช่ัวโมง 

กิจกรรมการเรียนการสอน  ส่ือการสอน สอดคลองกับ
จุดมุงหมาย

รายวิชา (ระบุขอ) 

ผูสอน 
 

3.ผูเรียนสบืคนขอมูลโดยใช
เทคโนโลยสีารสนเทศดวยตนเอง 
4. การนําเสนองานและการแสดง
ความคิดเห็นอยางมีหลักการและ
เหตุผล 

3. กิจกรรม ใหผูเรียนอานกรณีศึกษาเก่ียวกับการ
พยากรณการผลิต ตามที่กําหนดใหในระบบ WBSC 
วิเคราะห และตอบคําถามตามใบงานที่กําหนด 
ผูสอนสอบถามเพิ่มเติม รวมแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นผานระบบ WBSC (ชองแชทสนทนา
แลกเปลี่ยนเรียนรู) 

6.คอมพิวเตอร /Smart 
Phone/Tablet 
7.กรณีศึกษา 

 

7 - การวางแผนกําลังการผลิต 
Learning Outcome 
1.ผูเรียนมีความรูความเขาใจการ
วางแผนกําลังการผลิต 
2. ผูเรียนสามารถวิเคราะห 
วางแผนและหาแนวทางในการ
แกไขปญหาไดอยางถูกตอง
เหมาะสมกับปญหานั้น ๆ 
3.ผูเรียนสบืคนขอมูลโดยใช
เทคโนโลยสีารสนเทศดวยตนเอง 
4. การนําเสนองานและการแสดง
ความคิดเห็นอยางมีหลักการและ
เหตุผล 
 
 

3 การเรียนการสอนแบบออนไลน คร้ังที่ 7 
1. ทบทวนเนื้อหาในการเรียนสปัดาหกอนหนา 
สอบถามความรู ความเขาใจ 
2. บรรยายเนื้อหาสาระสาํคัญผานระบบ MS 
Team หรือระบบสื่อสารออนไลนอ่ืนๆ ตามความ
เหมาะสม  เปดโอกาสใหนักศึกษาซักถามและ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมกับผูสอน 
3.กิจกรรม แบงกลุมผูเรียนกลุมละ 3-5 คน ให
รวมกันคิดและการวางแผนกําลังการผลิต ตามที่
กําหนดใหในระบบ WBSC วิเคราะห และตอบ
คําถามตามใบงานที่กําหนด ผูสอนสอบถามเพิ่มเติม 
รวมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นผานระบบ WBSC 
(ชองแชทสนทนาแลกเปลี่ยนเรียนรู) 

1. ระบบ WBSC 
2. ระบบ MS Team หรือ
ระบบสื่อสารออนไลนอ่ืนๆ 
ตามความเหมาะสม 
3.เอกสารประกอบการ
เรียน 
4. PowerPoint 
5. ขอมูลจากอินเตอรเน็ต 
6.คอมพิวเตอร /Smart 
Phone/Tablet 
 

ประเมินผลสอดคลอง
กั บ วิ ธี ก า ร ส อ น ใ น
หมวดท่ี 4 ขอ  
1.1.1 , 1.1.3 , 2.1.1 
3.1.2 , 4.1.1 ,5.1.1 

 
 
 
 

อาจารย 
ชลิดา 
เหลี่ยม
วิเศษ 
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สัปดาห
ท่ี 

 

หัวขอการสอน / Learning 
Outcome 

จํานวน 
ช่ัวโมง 

กิจกรรมการเรียนการสอน  ส่ือการสอน สอดคลองกับ
จุดมุงหมาย

รายวิชา (ระบุขอ) 

ผูสอน 
 

8 - ความตองการทรัพยากรในองคกร 
Learning Outcome 
1.ผูเรียนมีความรูความเขาใจความ
ตองการทรัพยากรในองคกร 
2. ผูเรียนสามารถวิเคราะห 
วางแผนและหาแนวทางในการ
แกไขปญหาไดอยางถูกตอง
เหมาะสมกับปญหานั้น ๆ 
3.ผูเรียนสบืคนขอมูลโดยใช
เทคโนโลยสีารสนเทศดวยตนเอง 
4. การนําเสนองานและการแสดง
ความคิดเห็นอยางมีหลักการและ
เหตุผล 
 
 
 
 
 
 
 

3 การเรียนการสอนแบบออนไลน คร้ังที่ 8 
1. ทบทวนเนื้อหาในการเรียนสปัดาหกอนหนา 
สอบถามความรู ความเขาใจ 
2. บรรยายเนื้อหาสาระสาํคัญผานระบบ MS 
Team หรือระบบสื่อสารออนไลนอ่ืนๆ ตามความ
เหมาะสม  เปดโอกาสใหนักศึกษาซักถามและ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมกับผูสอน 
3.กิจกรรม ใหผูเรียนอานบทความที่เก่ียวกับความ
ตองการทรัพยากรในองคกร ตามที่กําหนดใหใน
ระบบ WBSC วิเคราะห และตอบคําถามตามใบงาน
ที่กําหนด ผูสอนสอบถามเพิ่มเติม รวมแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นผานระบบ WBSC (ชองแชทสนทนา
แลกเปลี่ยนเรียนรู) 

1. ระบบ WBSC 
2. ระบบ MS Team หรือ
ระบบสื่อสารออนไลนอ่ืนๆ 
ตามความเหมาะสม 
3.เอกสารประกอบการ
เรียน 
4. PowerPoint 
5. ขอมูลจากอินเตอรเน็ต 
6.คอมพิวเตอร /Smart 
Phone/Tablet 
7. บทความ 

ประเมินผลสอดคลอง
กั บ วิ ธี ก า ร ส อ น ใ น
หมวดท่ี 4 ขอ  
1.1.1 , 1.1.3 , 2.1.1 
3.1.2 , 5.1.1 

 
 
 
 

อาจารย 
ชลิดา 
เหลี่ยม
วิเศษ 
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หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการทรัพยากรมนุษย คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
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สัปดาห
ท่ี 

 

หัวขอการสอน / Learning 
Outcome 

จํานวน 
ช่ัวโมง 

กิจกรรมการเรียนการสอน  ส่ือการสอน สอดคลองกับ
จุดมุงหมาย

รายวิชา (ระบุขอ) 

ผูสอน 
 

9 - การจัดการหวงโซอุปทานและ 
โลจิสติกส 
Learning Outcome 
1.ผูเรียนมีความรูความเขาใจความ
การจัดการหวงโซอุปทานและโล 
จิสติกส 
2. ผูเรียนสามารถวิเคราะห 
วางแผนและหาแนวทางในการ
แกไขปญหาไดอยางถูกตอง
เหมาะสมกับปญหานั้น ๆ 
3.ผูเรียนสบืคนขอมูลโดยใช
เทคโนโลยสีารสนเทศดวยตนเอง 
4. การนําเสนองานและการแสดง
ความคิดเห็นอยางมีหลักการและ
เหตุผล 
 
 
 
 
 

3 การเรียนการสอนแบบออนไลน คร้ังที่ 9 
1. ทบทวนเนื้อหาในการเรียนสปัดาหกอนหนา 
สอบถามความรู ความเขาใจ 
2. บรรยายเนื้อหาสาระสําคัญผานระบบ MS 
Team หรือระบบสื่อสารออนไลนอ่ืนๆ ตามความ
เหมาะสม  เปดโอกาสใหนักศึกษาซักถามและ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมกับผูสอน 
3.กิจกรรม แบงกลุมผูเรียนกลุมละ 3-5 คน ให
รวมกันออกแบบการจัดการหวงโซอุปทานและ 
โลจิสติกส ของธุรกิจกรณีศึกษา ตามที่กําหนดใหใน
ระบบ WBSC วิเคราะห และตอบคําถามตามใบงาน
ที่กําหนด ผูสอนสอบถามเพิ่มเติม รวมแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นผานระบบ WBSC (ชองแชทสนทนา
แลกเปลี่ยนเรียนรู) 
 

1. ระบบ WBSC 
2. ระบบ MS Team หรือ
ระบบสื่อสารออนไลนอ่ืนๆ 
ตามความเหมาะสม 
3.เอกสารประกอบการ
เรียน 
4. PowerPoint 
5. ขอมูลจากอินเตอรเน็ต 
6.คอมพิวเตอร /Smart 
Phone/Tablet 
7. กรณีศึกษา 

ประเมินผลสอดคลอง
กั บ วิ ธี ก า ร ส อ น ใ น
หมวดท่ี 4 ขอ  
1.1.1 , 1.1.3 , 2.1.1 
3.1.2 , 4.1.1 ,5.1.1 
 

อาจารย 
ชลิดา 
เหลี่ยม
วิเศษ 
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สัปดาห
ท่ี 

 

หัวขอการสอน / Learning 
Outcome 

จํานวน 
ช่ัวโมง 

กิจกรรมการเรียนการสอน  ส่ือการสอน สอดคลองกับ
จุดมุงหมาย

รายวิชา (ระบุขอ) 

ผูสอน 
 

10 - การจัดการโครงการ 
Learning Outcome 
1.ผูเรียนมีความรูความเขาใจความ
การจัดการโครงการ 
2. ผูเรียนสามารถวิเคราะห 
วางแผนและหาแนวทางในการ
แกไขปญหาไดอยางถูกตอง
เหมาะสมกับปญหานั้น ๆ 
3.ผูเรียนสบืคนขอมูลโดยใช
เทคโนโลยสีารสนเทศดวยตนเอง 
4. การนําเสนองานและการแสดง
ความคิดเห็นอยางมีหลักการและ
เหตุผล 

3 การเรียนการสอนแบบออนไลน คร้ังที่ 10 
1. ทบทวนเนื้อหาในการเรียนสปัดาหกอนหนา 
สอบถามความรู ความเขาใจ 
2. บรรยายเนื้อหาสาระสาํคัญผานระบบ MS 
Team หรือระบบสื่อสารออนไลนอ่ืนๆ ตามความ
เหมาะสม  เปดโอกาสใหนักศึกษาซักถามและ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมกับผูสอน 
3.กิจกรรม แบงกลุมผูเรียนกลุมละ 3-5 คน ให
รวมกันอานบทความเก่ียวกับการจัดการโครงการ 
ตามที่กําหนดใหในระบบ WBSC วิเคราะห และ
ตอบคําถามตามใบงานที่กําหนด ผูสอนสอบถาม
เพิ่มเติม รวมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นผานระบบ 
WBSC (ชองแชทสนทนาแลกเปลี่ยนเรียนรู) 
 

1. ระบบ WBSC 
2. ระบบ MS Team หรือ
ระบบสื่อสารออนไลนอ่ืนๆ 
ตามความเหมาะสม 
3.เอกสารประกอบการ
เรียน 
4. PowerPoint 
5. ขอมูลจากอินเตอรเน็ต 
6.คอมพิวเตอร /Smart 
Phone/Tablet 
7. บทความ 

ประเมินผลสอดคลอง
กับวิธีการสอนใน
หมวดท่ี 4 ขอ  
1.1.1 , 1.1.3 , 2.1.1 
3.1.2 , 4.1.1 ,5.1.1 
 

อาจารย 
ชลิดา 
เหลี่ยม
วิเศษ 

11 - การจัดการโครงการ (ตอ) 
Learning Outcome 
1.ผูเรียนมีความรูความเขาใจความ
การจัดการโครงการ 
2. ผูเรียนสามารถวิเคราะห 
วางแผนและหาแนวทางในการ
แกไขปญหาไดอยางถูกตอง

3 การเรียนการสอนในชัน้เรียนปกต ิคร้ังที่ 2 
1. ทบทวนเนื้อหาในการเรียนสปัดาหกอนหนา 
สอบถามความรู ความเขาใจ 
2. บรรยายเนื้อหาสาระสาํคัญผานระบบ MS 
Team หรือระบบสื่อสารออนไลนอ่ืนๆ ตามความ
เหมาะสม  เปดโอกาสใหนักศึกษาซักถามและ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมกับผูสอน 

1. ระบบ WBSC 
2. ระบบ MS Team หรือ
ระบบสื่อสารออนไลนอ่ืนๆ 
ตามความเหมาะสม 
3.เอกสารประกอบการ
เรียน 
4. PowerPoint 

ประเมินผลสอดคลอง
กั บ วิ ธี ก า ร ส อ น ใ น
หมวดท่ี 4 ขอ  
1.1.1 , 1.1.3 , 2.1.1 
3.1.2 , 4.1.1 ,5.1.1 
 

อาจารย 
ชลิดา 
เหลี่ยม
วิเศษ 
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สัปดาห
ท่ี 

 

หัวขอการสอน / Learning 
Outcome 

จํานวน 
ช่ัวโมง 

กิจกรรมการเรียนการสอน  ส่ือการสอน สอดคลองกับ
จุดมุงหมาย

รายวิชา (ระบุขอ) 

ผูสอน 
 

เหมาะสมกับปญหานั้น ๆ 
3.ผูเรียนสบืคนขอมูลโดยใช
เทคโนโลยสีารสนเทศดวยตนเอง 
4. การนําเสนองานและการแสดง
ความคิดเห็นอยางมีหลักการและ
เหตุผล 

3.กิจกรรม ใหผูเรียนอานกรณีศึกษาเก่ียวกับการ
จัดการโครงการทางธุรกิจ ตามที่กําหนดใหในระบบ 
WBSC วิเคราะห และตอบคําถามตามใบงานที่
กําหนด ผูสอนสอบถามเพิ่มเติม รวมแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นผานระบบ WBSC (ชองแชทสนทนา
แลกเปลี่ยนเรียนรู) 
 

5. ขอมูลจากอินเตอรเน็ต 
6.คอมพิวเตอร /Smart 
Phone/Tablet 
7. กรณีศึกษา 
 

12 - การจัดการสินคาคงเหลือ 
Learning Outcome 
1.ผูเรียนมีความรูความเขาใจความ
การจัดการสินคาคงเหลือ 
2. ผูเรียนสามารถวิเคราะห 
วางแผนและหาแนวทางในการ
แกไขปญหาไดอยางถูกตอง
เหมาะสมกับปญหานั้น ๆ 
3.ผูเรียนสบืคนขอมูลโดยใช
เทคโนโลยสีารสนเทศดวยตนเอง 
4. การนําเสนองานและการแสดง
ความคิดเห็นอยางมีหลักการและ
เหตุผล 
 

3 การเรียนการสอนในชั้นเรียนปกติ คร้ังที่ 3 
1. ทบทวนเนื้อหาในการเรียนสปัดาหกอนหนา 
สอบถามความรู ความเขาใจ 
2. บรรยายเนื้อหาสาระสาํคัญผานระบบ MS 
Team หรือระบบสื่อสารออนไลนอ่ืนๆ ตามความ
เหมาะสม  เปดโอกาสใหนักศึกษาซักถามและ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมกับผูสอน 

3. กิจกรรม ใหผูเรียนสรุปแนวทางการจัดการ
สินคาคงเหลือนําเสนอในรูปแบบของแผนผัง
ความคิด (Mind mapping) ตามที่กําหนดใหใน
ระบบ WBSC ผูสอนสอบถามเพิ่มเติม รวม
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นผานระบบ WBSC (ชอง
แชทสนทนาแลกเปลี่ยนเรียนรู) 
 

1. ระบบ WBSC 
2. ระบบ MS Team หรือ
ระบบสื่อสารออนไลนอ่ืนๆ 
ตามความเหมาะสม 
3.เอกสารประกอบการ
เรียน 
4. PowerPoint 
5. ขอมูลจากอินเตอรเน็ต 
6.คอมพิวเตอร /Smart 
Phone/Tablet 
 

ประเมินผลสอดคลอง
กั บ วิ ธี ก า ร ส อ น ใ น
หมวดท่ี 4 ขอ  
1.1.1 , 1.1.3 , 2.1.1 
3.1.2 , 4.1.1 ,5.1.1 
 

อาจารย 
ชลิดา 
เหลี่ยม
วิเศษ 
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สัปดาห
ท่ี 

 

หัวขอการสอน / Learning 
Outcome 

จํานวน 
ช่ัวโมง 

กิจกรรมการเรียนการสอน  ส่ือการสอน สอดคลองกับ
จุดมุงหมาย

รายวิชา (ระบุขอ) 

ผูสอน 
 

13 -การจัดการคุณภาพ 
Learning Outcome 
1.ผูเรียนมีความรูความเขาใจความ
การจัดการคุณภาพ 
2. ผูเรียนสามารถวิเคราะห 
วางแผนและหาแนวทางในการ
แกไขปญหาไดอยางถูกตอง
เหมาะสมกับปญหานั้น ๆ 
3.ผูเรียนสบืคนขอมูลโดยใช
เทคโนโลยสีารสนเทศดวยตนเอง 
4. การนําเสนองานและการแสดง
ความคิดเห็นอยางมีหลักการและ
เหตุผล 

3 การเรียนการสอนในชั้นเรียนปกต ิคร้ังที่ 1 
1. ทบทวนเนื้อหาในการเรียนสปัดาหกอนหนา 
สอบถามความรู ความเขาใจ 
2. บรรยายเนื้อหาและเปดโอกาสใหนักศึกษา
ซักถามและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมกับผูสอน 
3. กิจกรรม ใหผูเรียนอานบทความเก่ียวกับการการ
จัดการคุณภาพสนิคาในภาคอุตสาหกรรมการผลิต 
ตามที่กําหนดให วิเคราะหและ ตอบคําถามผูสอน
สอบถามเพิ่มเติม รวมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นใน
ชั้นเรียน 
 

1. ระบบ WBSC 
2. เอกสารประกอบการ
เรียนรายวิชาธรรมาภิบาล
และวัฒนธรรมองคการ 
3. PowerPoint 
4. ขอมูลจากอินเตอรเน็ต 
5.คอมพิวเตอร /Smart 
Phone 
/Tablet  
6. กระดาษชารท 
7. บทความ 
 

ประเมินผลสอดคลอง
กั บ วิ ธี ก า ร ส อ น ใ น
หมวดท่ี 4 ขอ  
1.1.1 , 1.1.3 , 2.1.1 
3.1.2 , 5.1.1 

 

อาจารย 
ชลิดา 
เหลี่ยม
วิเศษ 

14 - ความสามารถในการแขงขัน 
Learning Outcome 
1.ผูเรียนมีความรูความเขาใจความ

ความสามารถในการแขงขัน 
2. ผูเรียนสามารถวิเคราะห 
วางแผนและหาแนวทางในการ
แกไขปญหาไดอยางถูกตอง
เหมาะสมกับปญหานั้น ๆ 

3 การเรียนการสอนในชั้นเรียนปกต ิคร้ังที่ 2 
1. ทบทวนเนื้อหาในการเรียนสปัดาหกอนหนา 
สอบถามความรู ความเขาใจ 
2. บรรยายเนื้อหาและเปดโอกาสใหนักศึกษา
ซักถามและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมกับผูสอน 
3. กิจกรรม ใหผูเรียนแบงกลุมผูเรียนกลุมละ 3-5 
คน ใหผูเรียนนําเสนอความสามารถในการแขงขัน
ในการดําเนินธุรกิจ เขียนลงบนกระดาษชารท 

1. ระบบ WBSC 
2. เอกสารประกอบการ
เรียนรายวิชาธรรมาภิบาล
และวัฒนธรรมองคการ 
3. PowerPoint 
4. ขอมูลจากอินเตอรเน็ต 
5.คอมพิวเตอร /Smart 
Phone 

ประเมินผลสอดคลอง
กั บ วิ ธี ก า ร ส อ น ใ น
หมวดท่ี 4 ขอ  
1.1.1 , 1.1.3 , 2.1.1 
3.1.2 , 4.1.1 ,5.1.1 

 

อาจารย 
ชลิดา 
เหลี่ยม
วิเศษ 
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สัปดาห
ท่ี 

 

หัวขอการสอน / Learning 
Outcome 

จํานวน 
ช่ัวโมง 

กิจกรรมการเรียนการสอน  ส่ือการสอน สอดคลองกับ
จุดมุงหมาย

รายวิชา (ระบุขอ) 

ผูสอน 
 

3.ผูเรียนสบืคนขอมูลโดยใช
เทคโนโลยสีารสนเทศดวยตนเอง 
4. การนําเสนองานและการแสดง
ความคิดเห็นอยางมีหลักการและ
เหตุผล 

พรอมนําเสนอ และผูสอนสอบถามเพิ่มเติม รวม
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในชัน้เรียน 
 

/Tablet  
6. กระดาษชารท 
 
 

15 - เทคโนโลยีที่เก่ียวของกับการผลิต
และการปฏิบัติการ 
Learning Outcome 
1.ผูเรียนมีความรูความเขาใจความ
เทคโนโลยทีี่เก่ียวของกับการผลติ
และการปฏิบตัิการ 
2. ผูเรียนสามารถวิเคราะห 
วางแผนและหาแนวทางในการ
แกไขปญหาไดอยางถูกตอง
เหมาะสมกับปญหานั้น ๆ 
3.ผูเรียนสบืคนขอมูลโดยใช
เทคโนโลยสีารสนเทศดวยตนเอง 
4. การนําเสนองานและการแสดง
ความคิดเห็นอยางมีหลักการและ
เหตุผล 

3 การเรียนการสอนในชั้นเรียนปกต ิคร้ังที่ 3 
1. ทบทวนเนื้อหาในการเรียนสปัดาหกอนหนา 
สอบถามความรู ความเขาใจ 
2. บรรยายเนื้อหาและเปดโอกาสใหนักศึกษา
ซักถามและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมกับผูสอน 
3.กิจกรรม แบงกลุมผูเรียนกลุมละ 3-5 คน ให
รวมกันอานบทความเก่ียวกับเทคโนโลยีที่เก่ียวของ
กับการผลิตและการปฏิบัติการ วิเคราะห และตอบ
คําถามตามที่กําหนด เขียนลงบนกระดาษชารท 
พรอมนําเสนอ และผูสอนสอบถามเพิ่มเติม รวม
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในชัน้เรียน 
 
  

1. ระบบ WBSC 
2. เอกสารประกอบการ
เรียนรายวิชาธรรมาภิบาล
และวัฒนธรรมองคการ 
3. PowerPoint 
4. ขอมูลจากอินเตอรเน็ต 
5.คอมพิวเตอร /Smart 
Phone 
/Tablet  
6. กระดาษชารท 
7. บทความ 
 

ประเมินผลสอดคลอง
กั บ วิ ธี ก า ร ส อ น ใ น
หมวดท่ี 4 ขอ  
1.1.1 , 1.1.3 , 2.1.1 
3.1.2 , 4.1.1 ,5.1.1 

 

อาจารย 
ชลิดา 
เหลี่ยม
วิเศษ 
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สัปดาห
ท่ี 

 

หัวขอการสอน / Learning 
Outcome 

จํานวน 
ช่ัวโมง 

กิจกรรมการเรียนการสอน  ส่ือการสอน สอดคลองกับ
จุดมุงหมาย

รายวิชา (ระบุขอ) 

ผูสอน 
 

16 สอบปลายภาค 
(สามารถจัดสอบแบบออนไลนหรือการสอบแบบปกติไดตามความเหมาะสมของสถานการณ) 

 
หมายเหตุ  :   
1) การเรียนการสอนแบบออนไลน จํานวน 12 ครั้ง ในสัปดาหท่ี 1-12 ผานระบบการสื่อสารออนไลนของมหาวิทยาลัยและระบบWBSC หรือ ชองทางอ่ืนตามความ
เหมาะสม 
2) การเรียนการสอนในชั้นเรียนปกติ จํานวน 3 ครั้ง ในสัปดาหท่ี 13-15 (สามารถปรับเปนการสอนแบบออนไลนไดตามความเหมาะสมของสถานการณ) 
3) กิจกรรมการเรียนการสอนท้ังแบบออนไลนและในชั้นเรียนปกติ สามารถปรับเปลี่ยนไดตามความเหมาะสมของสถานการณ 
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2. แผนการประเมินผลการเรียนรู 
 
กิจกรรมท่ี  ผลการเรียนรูท่ีได    

(ระบุขอ) 
วิธีการประเมิน สัปดาหท่ี

ประเมิน 
สัดสวนของ

การประเมินผล 
1 (1.1.3) (3.1.2)  

(4.1.1) 
การเรียนแบบปกติและการ
เรียนแบบออนไลน 
1. ประเมินจากการเขาชั้นเรียน
ตรงเวลา 
2. ประเมินผลจากการมีสวน
รวมในการตอบคําถาม 
3. กิจกรรมการอภิปรายกลุม 
 

1 - 15 20 % 
 

2  (1.1.1)  (3.1.2)    
(4.1.1)  (5.1.1) 

การเรียนแบบปกติและการ
เรียนแบบออนไลน 
1. ประเมินผลจากรายงาน
การศึกษาคนควา/การจัดทํา
โครงการท่ีไดรับมอบหมาย 
2. ประเมินจากการสงงานตาม
กําหนดระยะเวลาท่ีได
มอบหมาย 
3. ประเมินจากผลการนําเสนอ
ผลงานกลุม 

2 - 15  40 % 

3  (2.1.1)  (3.1.2)   การสอบปลายภาค 
ประเมินจากการสอบโดยใช
ขอสอบแบบอัตนัย/ปรนัย    
(สามารถจัดสอบประเมินผล
แบบออนไลนหรือการสอบแบบ
ปกติไดตามความเหมาะสมของ
สถานการณ) 

16 40 % 
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หมวดที ่6 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 
1. เอกสารและตําราหลัก    
สราวรรณ  เรืองกัลปวงศ และ อรรนพ  เรืองกัลปวงศ. (2562). ตําราการจัดการการปฏิบัติการ. กรุงเทพฯ : 

ศูนยบริการสื่อและสิ่งพิมพกราฟฟคไซท. 
2. เอกสารและขอมูลสําคัญ 
 - 
3. เอกสารและขอมูลแนะนํา 
 ศลิษา ภมรสถิตย. (2561). การจัดการคุณภาพและการเพ่ิมผลผลิต. กรุงเทพฯ : โรงพิมพแหง
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 
 

หมวดที ่7 การประเมินและปรับปรุงการดําเนินการของรายวิชา 
 
1. กลยุทธการประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา 

1.1  การสนทนาระหวางผูสอนกับผูเรียน 
1.2  แบบประเมินผูสอนและแบบประเมินรายวิชา (ใชแบบประเมินผลของมหาวิทยาลัยในการ

อางอิง : e-assessment.dusit.ac.th) 
1.3  การประเมินผลประสิทธิผลรายวิชา เชน การจัดกิจกรรมในและนอกหองเรียน สิ่งสนับสนุน

การเรียนการสอน และขอเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงรายวิชา 
2. กลยุทธการประเมินการสอน 
 2.1 ผลการรวมกิจกรรม และการสงงานตามท่ีมอบหมาย ท้ังในชั้นเรียนออนไลนและในชั้นเรียน
ปกติ 
          2.2 การสอบวัดผลการเรียนรู (สามารถจัดสอบแบบออนไลนหรือการสอบแบบปกติไดตามความ
เหมาะสมของสถานการณ) 

2.3 การทวนสอบผลประเมินการเรียนรูของผูเรียน  
3. การปรับปรุงการสอน 

3.1  จัดวิพากษแนวการสอนโดยคณาจารยผูสอนในหลักสูตรและอาจารยอ่ืนในสาขาวิชาและนําผล
การประเมินในขอ 1 และ 2 มาใชเพ่ือการดําเนินการ 

3.2 จัดประชุมเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน 
4. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา 

มีหลักสูตรมีคณะกรรมการประเมินการสอนทําหนาท่ีทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา 
โดยการสุมประเมินขอสอบและความเหมาะสมของการใหคะแนน 
5. การดําเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา 
 หลักสูตรมีระบบการทบทวนประสิทธิผลของรายวิชา  พิจารณาจากผลการประเมินการสอนโดย
นักศึกษาท่ีเรียนในแตละภาคการศึกษา ผลการประเมินโดยคณะกรรมการประเมินการสอนของหลักสูตร  
การรายงานรายวิชาโดยอาจารยผูสอน  หลังการทบทวนประสิทธิผลของรายวิชาอาจารยผูสอนรับผิดชอบใน
การทบทวนเนื้อหาท่ีสอน กลยุทธท่ีใชในการสอนและนําเสนอแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาตอไป 
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