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คํานํา 

 

 ในการจัดทํา มคอ.4 ในครั้งนี้เปนสวนหนึ่งของวิชา การฝกประสบการณวิชาชีพในการตลาด  

(Field Experience in Marketing) รหัสวิชา3644801 เพื ่อเปนการเตรียมความพรอมของนักศึกษา

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด ใหมีความพรอมในการเขาสูตลาดแรงงาน โดยการสง

นักศึกษาใหเขารับการฝกประสบการณวิชาชีพในการตลาด ในองคกรภาครัฐและเอกชน การใชความรูทาง

ทฤษฎีทางดานการตลาด การขาย และการจัดการการตลาดสําหรับการปฏิบัติงานจริง 

ผูสอนควรไดศึกษารายละเอียดแตละหัวขอเพ่ิมเติมอีกและหวังวาเอกสารประกอบการสอนนี้จะ

มีประโยชนและขอขอบคุณในความอนุเคราะหมา ณ โอกาสนี้ดวย 

 

 

                 คณะกรรมการบริหารหลักสูตร 

            หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด 

                                                              พฤศจิกายน 2562 
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รายละเอียดของรายวิชา 

 

ชือ่สถาบันอุดมศึกษา   มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา  คณะวิทยาการจัดการ 

 

หมวดท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 

1. รหัสและชื่อรายวิชา 

รหัสวิชา 3644801 ชื่อรายวิชา (ภาษาไทย) การฝกประสบการวิชาชีพในการตลาด 

             (ภาษาอังกฤษ)  Field Experience in Marketing 

2. จํานวนหนวยกิต 

   3(0-24-0) หนวยกิต 

3. หลักสูตรและประเภทของรายวิชา 

3.1 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  สาขาวิชาการตลาด 

 3.2  ประเภทรายวิชาหมวดวิชาเฉพาะ กลุมวิชาฝกประสบการณวิชาชีพ  

4. อาจารยผูรับผิดชอบรายวิชาและอาจารยผูสอน 

4.1  อาจารยผูรับผิดชอบรายวิชา ผศ.ดร.ปราโมทย  ยอดแกว 

4.2  อาจารยผูสอน  อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรและคณาจารยประจําหลักสูตร 

5. ภาคการศึกษา/ชั้นปท่ีเรียน 

ภาคการศึกษาที่ 2  ชั้นปที ่4 

6. รายวิชาที่ตองเรียนมากอน (Pre-requisite)  

ไมมี 

7. รายวิชาที่ตองเรียนพรอมกัน (Co-requisites)  

ไมมี 

8. สถานที่เรียน 

คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

9. วันท่ีจัดทําหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาครั้งลาสุด 

20 พฤศจิกายน 2562 
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หมวดท่ี 2 จุดมุงหมายและวัตถุประสงค 

1. จุดมุงหมายของรายวิชา 

 1. พุทธิพิสัย (ความรูที่ไดรับจากการเรียน) 

1.1 เพ่ือใหนักศึกษาทราบถึงรูปแบบ วิธีการ และขั้นตอนการปฎิบัติงานของสถานประกอบการ 

2.2 เพ่ือใหนักศึกษาสามารถเกิดทักษะกระบวนการในดานการบริหารจัดการงานและบริหารจัดการ

ทางดานของเวลาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2.3 เพ่ือเปนการเตรียมความพรอมใหกับนักศึกษาในการเขาสูตลาดแรงงานไดเต็มศักยภาพ 

 2. ทักษะพิสัย (ความสามารถ ทักษะการปฏิบัติ การใช IT ที่ไดรับจากการเรียน) 

2.1 นักศึกษาสามารถนําความรูท่ีไดมาประยุกตใชใหเกิดประโยชนกับการฝกประสบการณ 

2.2 นักศึกษาสามารถคนควาหาขอมูลที่จําเปนตอการฝกปฎิบัติงานไดเปนอยางด ี

2.3 นักศึกษาสามารถนําความรูที่ไดรับจากการฝกประสบการณมาทําการวิเคราะหงานและจัดทํา

เปนรูปเลมรายงานพรอมทั้งนําเสนอตอหลักสูตร 

 3. จิตพิสัย (ทัศนคติ คุณธรรม จริยธรรม ที่ไดรับจากการเรียน) 

3.1 นักศึกษาจะตองมีความรูความเขาใจในหลักจริยธรรม คุณธรรมท่ีมีความสําคัญทางธุรกิจ 

สามารถจัดการปญหาทางคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพทางธุรกิจ และมีความอดทนในการ

ฝกประสบการณ 

3.2 นักศึกษาสามารถปฏิบัติหนาที่ไดเต็มศักยภาพและสามารถเก็บรักษาความลับของบริษัทไดเปน

อยางด ี

3.3 นักศึกษาตองเปนผูที่มีความซื่อสัตยและตรงตอเวลา 

2. วัตถุประสงคในการพฒันา/ปรับปรุงรายวิชา 

2.1 เพื่อใหนักศึกษาไดประสบการณจากวิชาชีพโดยตรงจากสถานประกอบการและสามารถนํา

ความรูที่ศึกษามาประยุกตใชในการประกอบวิชาชีพ  

2.2 เพ่ือพัฒนาองคความรูของนักศึกษาใหมีทักษะดานตาง ๆ และเตรียมความพรอมใหนักศึกษา

เปนบัณฑิตที่ดีของสังคม 

2.3 เพ่ือใหนักศึกษาเตรียมความพรอมกอนที่จะออกไปประกอบอาชีพหลังจบการศึกษา 

2.4 เพ่ือสรางและพัฒนาศักยภาพดานวิชาชีพใหสอดคลองกับตลาดแรงงาน 
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หมวดที ่3 การพัฒนาผลการเรียนรู 

1. คุณธรรม จริยธรรม 

    1.1 คุณธรรม จริยธรรมที่ตองพัฒนา  

1.1.1 มีความซื่อสัตยสุจริต เสียสละไมเอารัดเอาเปรียบผูอ่ืน มีความรับผิดชอบตอตนเอง สังคม 

และสิ่งแวดลอม 

0 1.2.1 มีความพอเพียงเปนหลักในการดําเนินชีวิต โดยยึดแนวคิดความพอประมาณ ความมีเหตุผล 

และการสรางภูมิคุมกัน 

1.3.1 มีจิตสํานึก มีวินับ เคราพและปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับขององคกรและสังคม และ

มโนธรรมที่แยกแยะความถูกตอง ความดีความชั่ว 

0 1.4.1 มีความรูความเขาใจในหลักจริยธรรม คุณธรรมที่มีความสําคัญทางธุรกิจ สามารถจัดการ

ปญหาทางคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพทางธุรกิจ 

1.2 กระบวนการหรือกิจกรรมเพื่อพัฒนาผลการเรียนรู 

1.2.1 ปฐมนิเทศนักศึกษาถึงระเบียบ วินัย คุณธรรม ท่ีพึงปฏิบัติ กอนการฝกประสบการณ

วิชาชีพ 

1.2.2 กําหนดตารางเวลาฝกประสบการณวิชาชีพ บันทึกเวลาฝกประสบการณวิชาชีพ กําหนด

ขอบเขตของงาน กําหนดวิธีการประเมินผลงาน 

1.2.3 มอบหมายงาน กําหนด ติดตามและควบคุมใหนักศึกษาปฏิบัตติามกฎระเบียบของสถาน

ประกอบการ เชนเดียวกับพนักงานของหนวยงาน 

1.2.4 ประเมินผลการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 

1.3 วิธีการประเมินผลการเรียนรู       

1.3.1 ประเมินการเรียนรูดวยตนเองของนักศึกษา โดยใชแบบสอบถามมาตรฐานที่วัด

คุณธรรม จริยธรรม ทักษะและพฤติกรรม 

1.3.2 ประเมินผลการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง สม่ําเสมอ การเขาปฏบิัติงาน 

1.3.3 ประเมินโดยพนักงานพี่เลี้ยง หรือพนักงานควบคมุการฝกประสบการณวิชาชีพ จากการ

สังเกตพฤติกรรมและการแสดงออกระหวางฝกประสบการณวิชาชีพ โดยมีการบันทึกผลการประเมิน และมี

หลักฐานแจงใหนักศึกษาทราบดวยทุกครั้ง 

1.3.4 ประเมินความซื่อสัตยจากการสนทนา สัมภาษณเพื่อนรวมงาน หัวหนางาน และ

ผูเก่ียวของ พรอมมีรายงานผลการฝกประสบการณวิชาชีพประกอบ 

1.3.5 ประเมินโดยอาจารยนิเทศก จากผลการรายงานการดําเนินงาน การปฏิบัติงานของ

นักศึกษา 

2. ความรู 

    2.1 อธิบายถึงความรูที่จะไดรับ/ผลการเรียนรูดานความรู 
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2.1.1 มีความรูและความเขาใจในสาระสําคัญของศาสตรที่เปนพ้ืนฐานท่ีจําเปนสําหรับ

การตลาด 

0 2.1.2 มีความรูและความเขาใจในสาระสําคัญของศาสตรดานการตลาด 

0 2.1.3 มีความรูและความเขาใจในสาระสําคัญเก่ียวกับการจัดการการตลาด  

2.1.4 มีความรูเก่ียวกับความกาวหนาทางวิชาการและวิชาชีพดานบริหารการตลาด รวมทั้งมี

ความเขาใจในสถานการณที่เปลี่ยนแปลงและผลกระทบอยางเทาทัน 

    2.2 กระบวนการหรือกิจกรรมเพื่อพัฒนาผลการเรียน 

2.2.1 สถานประกอบการที่ฝกประสบการณวิชาชีพ จัดพนักงานพ่ีเลี้ยงใหคําแนะนําเครื่องมือ 

อุปกรณที่จําเปนในการปฏิบัติงานตามหนาที่ บอกถึงแหลงขอมูลเพ่ือใหนักศึกษาไดคนควาขอมูลเพ่ือการ

ทํางานไดดวยตนเอง 

2.2.2 ใชเครื่องมือ อุปกรณ ซอฟตแวรที่มีในหนวยงานเพื่อการปฏิบัติงานจริงภายใตการดูแลของ

พนักงานพ่ีเลี้ยง 

2.2.3 จัดประชุม จัดทําแผนการปฏิบัติ และมอบหมายงาน ตดิตามงาน ตามระยะเวลาที่กําหนด 

หรือตามความเหมาะสม 

    2.3 วิธีการประเมินผลการเรียนรู 

2.3.1 ประเมินจากผลการปฏิบัติงาน โดยผูเก่ียวของ ไดแก พนักงานพี่เลี้ยง อาจารยนิเทศก 

2.3.2 ประเมินผลจากการทํางานรวมกับผูอ่ืน โดยประเมินตามการบันทึกการปฏิบัติงานตามแผน 

2.3.3 ประเมินผลจากการตรงตอเวลาในการสงงาน และความสมบูรณของงานที่ไดรับมอบหมาย 

โดยกําหนดแบบบันทึกการสงงาน 

3. ทักษะทางปญญา 

    3.1 ทักษะทางปญญาที่จะไดรับการพัฒนา/ผลการเรียนรูดานทักษะทางปญญา 

03.1.1 สามารถสืบคน จําแนก และวิเคราะหขอมูล เพ่ือใหไดซึ่งสารสนเทศท่ีเปนประโยชนในการ

แกไขปญหาและการตัดสินใจอยางเหมาะสม 

0 3.1.2 มีความคิดริเริ่มสรางสรรค ตอยอดกรอบความรูเดิม สามารถบูรณาการความรูใน

สาขาวิชาที่ศึกษาและประสบการณเพ่ือใหเกิดนวัตกรรม กิจกรรม หรือแนวทางในการบริหารธุรกิจใหม ๆ 

3.1.3 สามารถคิดคนทางเลือกใหม ๆ รวมทั้งสามารถวิเคราะหทางเลือกและผลกระทบที่เปนผล

จากทางเลือกอยางรอบดาน โดยการนําความรูและประสบการณมาประยุกตใช 

    3.2 กระบวนการหรือกิจกรรมตางๆ ที่ใชในพัฒนาผลการเรียนรู 

3.2.1 จัดทํารายงานผลวิเคราะหงานที่ไดฝกประสบการณวิชาชีพในการตลาด 

3.2.2 จัดทํารายงานหรือผลการปฏิบัติงานเสนอ อาจารยที่ปรึกษา อยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง 

3.2.3 มีการติดตอสื่อสารระหวางอาจารยที่ปรึกษา อาจารยนิเทศก และนักศึกษาฝกงานอยาง

ตอเนื่อง 
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    3.3 วิธีการประเมินผลการเรียนรู 

ประเมินผลจากผลงานที่ไดรับมอบหมาย ตามหัวขอที่กําหนด โดยอางอิงทฤษฎีในวิชาท่ีเก่ียวของ

และควรนํามาเปนพ้ืนฐานในการทํางาน 

4. ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 

    4.1 คําอธิบายเกี่ยวกับทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความสามารถในการรับภาระ   

         ความรับผดิชอบท่ีควรมีการพัฒนา 

4.1.1 มีความสามารถในการประสานงาน มีมนุษยสัมพันธและสามารถสรางสัมพันธภาพอันดี

กับผูอ่ืน และปรับตัวเชิงวิชาชีพได 

04.1.2. มีความกระตือรือรน สามารถทํางานเปนกลุม และสามารถแสดงภาวะผูนําผูตามไดอยาง

เหมาะสม มีการเรียนรูอยางตอเนื่องเพ่ือการพัฒนาตนเองและอาชีพ 

04.1.3. มีความคิดริเริ่มและมีความคิดเห็นที่มีความแตกตางอยางสรางสรรคของทีมงาน 

    4.2 กระบวนการ หรือกิจกรรมตางๆ ที่จะพัฒนาผลการเรียนรู 

4.2.1 สรางกิจกรรมสันทนาการ ละลายพฤติกรรม เพ่ือใหเกิดความรูรักสามัคคีพรอมทํางานเปนทีม 

4.2.2 มอบหมายงานที่ตองทํางานรวมกันเปนทีม มีการแบงงานกันอยางชัดเจน 

4.2.3 มอบหมายงานที่ตองไปพูดคุย สนทนา สัมภาษณ เพื่อใหไดขอมูลเพ่ือการพัฒนาระบบ

สารสนเทศ 

4.2.4 ประชุมรวมกัน เพ่ือมอบหมายงาน ติดตามงาน ประเมินผล 

   4.3 วิธีการประเมินผลการเรียนรู 

4.3.1 สรางแบบประเมินโดยประเมินจากการสังเกตพฤติกรรม จากการสัมภาษณผูรวมงาน หรือ

ผูเก่ียวของ 

4.3.2 สรางแบบประเมินโดยประเมินจากขอมูลที่ไดรับจากที่นักศึกษาไปสัมภาษณ 

4.3.3 สรางแบบประเมินโดยประเมินจากการมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น และการไดรับ

การยอมรับจากเพ่ือนรวมงาน หรือผูเก่ียวของ 

5. ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

    5.1 คําอธิบายเกี่ยวกับทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยี  

        สารสนเทศท่ีควรมีการพัฒนา 

05.1.1 สามารถประยุกตใชหลักคณิตศาสตร สถิติ และการวิเคราะหเชิงปริมาณมาใชในการ

วิเคราะหและตัดสินใจทางการตลาด 

5.1.2 สามารถสื่อสารภาษาไทยและภาษาตางประเทศได 

5.1.3 สามารถสื่อสารเพ่ืออธิบายและสรางความเขาใจ การเขียนรายงาน และการนําเสนองาน

อยางถูกตอง 

05.1.4 สามารถนําเทคโนโลยีไปเปนเครื่องมือในการสนับสนุนในการดําเนินงาน 
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     5.2 กระบวนการหรือกิจกรรมตางๆ ที่จะพัฒนาผลการเรียนรู 

5.2.1 มอบหมายงานที่ตองใชคณติศาสตร ทักษะการคํานวณ และใชสถิติเพ่ือนําเสนอขอมูล 

5.2.2 มอบหมายงานที่ตองมีการสื่อสารโดยใชภาษาทั้งไทยและตางประเทศ ทั้งการพูด เขียน ใน

การประสานการทํางาน 

5.2.3 มอบหมายงานทีต่องใชเทคโนโลยี ในการแกปญหา หรือนําเสนอผลงาน 

    5.3 วิธีการประเมินผลการเรียนรู    

5.3.1 ประเมินจากเอกสาร ที่นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลทางสถิติ โดยใชเทคโนโลยี

สารสนเทศเปนเครื่องมือ 

5.3.2 ประเมินจากเอกสารที่บันทึก  ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส BLOG เว็บไซต ที่ใชสื่อสารเพ่ือการ

ปฏิบัติงาน 

5.3.3 ประเมินจากผลการแกปญหาและการบันทึกการแกไข โดยเนนความถูกตองและเหมาะสม 

 

หมวดที ่4 ลักษณะและการดําเนินการ 

1. คําอธิบายโดยทั่วไปของประสบการณวิชาชีพหรือคําอธิบายรายวิชา 

 การฝกประสบการณวิชาชีพในการตลาด ในองคกรภาครัฐและเอกชน การประยุกตใชความรูและ

ทกัษะทางการตลาดในการปฏิบัติงานในองคกรที่เลือกสรรอยางดี  

 Field experience in marketing,in public and private and organizations; applications 

of marketing theories and skills for practical training in carefully selected organization 

2. กิจกรรมของนักศึกษา 

    การทํางานเพ่ือเพ่ิมประสบการณวิชาชีพในชวงระยะเวลาตอเนื่องจนครบจํานวนชั่วโมงที่ระบุตาม

หลักสูตร และหรือตามเวลาการทํางานของสถานประกอบการที่นักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ โดย

นักศึกษาตองมีการเตรียมตัวกอนการทํางานดังนี ้

- เรียนรู ทําความเขาใจในภารกิจ เปาหมาย วัฒนธรรม กฎ ระเบียบ ขั้นตอนในการทํางานของ

สถานประกอบการ หรือ หนวยงานที่ตองเขารับการฝกประสบการณวิชาชีพ 

- เรียนรู และฝกการทํางานรวมกับผูอ่ืนในสถานประกอบการที่ฝกประสบการณวิชาชีพ 

- นําความรูดานทฤษฎีดานธุรกิจ ระบบการตลาด เทคโนโลยี ระบบสารสนทางธุรกิจและวชิาการ

อ่ืนที่เก่ียวของ มาเปนพ้ืนฐานในการประยุกตเพ่ือการทํางานการฝกแกไขปญหาในโจทยที่ไดรับมอบหมาย

โดยใชอุปกรณ เครื่องมือที่มีอยูในสถานประกอบการ 
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3. รายงานหรืองานท่ีนักศึกษาไดรับมอบหมาย 

งานท่ีไดรับมอบหมาย การปฏิบตัิงาน กําหนดสง 

แ บ บ แ จ ง ร าย ล ะ เอี ย ด งาน  ผู

ป ร ะ เมิ น นั ก ศึ ก ษ า /ผู ที่ ไ ด รั บ

มอบหมาย 

  

ใหผูดูแลการฝกประสบการณ

วิ ช าชี พ เป น ผู ให ข อ มู ล แ ล ะ

รายละเอียดตามแบบฟอรม 

สั ป ด า ห ที่  5 ข อ ง ก า ร ฝ ก

ประสบการณวิชาชีพ 

แบ บ แ จ งแผ น ป ฏิ บั ติ งาน ขอ ง

นักศึกษา 

 

แผนปฏิบัติงานทั้งหมด สั ป ด า ห ที่  5 ข อ ง ก า ร ฝ ก

ประสบการณวิชาชีพ 

แ บ บ ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร ฝ ก

ประสบการณวิชาชีพ   หลักสูตร

บริหารธุรกิจบัณฑิ ต สาขาวิชา

การตลาดธุรกิจ คณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

ใหผูดูแลการฝกประสบการณ

วิชาชีพเปนผูประเมิน 

สั ป ด า ห ที่  5 ข อ ง ก า ร ฝ ก

ประสบการณวิชาชีพ 

แบ บ ป ระ เมิ น ผ ล นั ก ศึ กษ าฝ ก

ประสบการณวิชาชีพ 

 

ใหผูดูแลการฝกประสบการณ

วิชาชีพเปนผูประเมิน 

สั ป ด า ห ที่  13 ข อ ง ก า ร ฝ ก

ประสบการณวิชาชีพ 

แบบสอบถามการฝกประสบการณ

วิ ช า ชี พ  ค ว า ม พึ งพ อ ใจ ข อ ง

นักศึกษาในการฝกประสบการณ

วิชาชีพ ณ สถานประกอบการ 

 

นักศึกษาประเมินความพึงพอใจ

ต อ ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น แ ล ะ

คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ ข อ ง ส ถ า น

ประกอบการ 

สั ป ด า ห ที่  13 ข อ ง ก า ร ฝ ก

ประสบการณวิชาชีพ 

คูมือและเอกสารประกอบการฝก

ประสบการณวิชาชีพทางการตลาด 

 

จดบันทึกการฝกประสบการณ

วิชาชีพทุ กวันลงในคู มือและ

เอ ก ส า ร ป ร ะ ก อ บ ก า ร ฝ ก

ป ร ะ ส บ ก า รณ วิ ช า ชี พ ท า ง

การตลาด 

สัปดาหที่ 5 และ 13 ของการฝก

ประสบการณวิชาชีพ 

สรุปการฝกประสบการณวิชาชีพ

ของแตละสัปดาห 

 

บั นทึ กการฝ กประสบการณ

วิชาชีพ ในแตละสัปดาห สมุด

ร า ย ง า น บั น ทึ ก ก า ร ฝ ก

ป ร ะ ส บ ก า ร ณ วิ ช า ชี พ ใน

การตลาด 

ทุ ก สั ป ด า ห ข อ ง ก า ร ฝ ก

ประสบการณวิชาชีพ 
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4. การติดตามผลการเรียนรูการฝกประสบการณวิชาชีพของนักศึกษา 

- จัดประชุมผูเก่ียวของในการฝกประสบการณวิชาชีพ ทั้งที่ปรึกษาการฝกประสบการณวิชาชีพและที่

ปรึกษาเฉพาะเรื่อง ใหนักศึกษานําเสนอการเรียนรูและประสบการณที่ไดรับจากการฝกประสบการณวิชาชีพ 

เพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางนักศึกษาที่ไปฝกประสบการณวิชาชีพ 

- อาจารยชี้แจงใหเห็นถึงความสําคัญ และผลกระทบตอพฤติกรรมดานคุณธรรม จริยธรรม ความสัมพันธ

ระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ ท่ีมีตอการทํางานในอนาคต 

- การนําผลการประเมินนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ มานําเสนออภิปราย เพ่ือเปนแนวทางในการ

ฝกประสบการณวิชาชีพตอรุนตอไป 

5. หนาที่และความรับผดิชอบของพนักงานพี่เลี้ยงในสถานประกอบการท่ีดูแลกิจกรรมในวิชาชีพ 

- จัดโปรแกรม ตารางการฝกประสบการณวิชาชีพ  

- แนะนํานักศึกษาเก่ียวกับกฎระเบียบ ขอปฏิบัติ วัฒนธรรมของหนวยงาน 

- ติดตามความกาวหนา ประเมินผลการทํางานของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ รายงานผลตอ

อาจารยที่ปรึกษา 

- ประสานงานกับอาจารยท่ีปรึกษา เพ่ือใหความเห็นในการปรับปรุงการทํางานของนักศึกษา 

6. หนาที่และความรับผดิชอบของอาจารยท่ีปรึกษา/อาจารยนิเทศก 

- ประสานและรวมวางแผนการฝกประสบการณวิชาชีพกับพนักงานพ่ีเลี้ยง 

- สังเกตการณการฝกประสบการณวิชาชีพของนักศึกษาในสถานประกอบการ 

- แนะนําหรือใหคําปรึกษา แกไข/ปองกันปญหาแกนักศึกษาใหมีทักษะการทํางานในองคกร 

- ประเมินผลการฝกประสบการณวิชาชีพ 

- ทวนสอบผลการฝกประสบการณวิชาชีพ /ปรับปรุงแผนงานการฝกประสบการณวิชาชีพเปนระยะ 

7. การเตรียมการในการแนะแนวและชวยเหลือนักศึกษา 

- จัดปฐมนิเทศแนะนํานักศึกษากอนฝกประสบการณวิชาชีพ พรอมแจกคูมือการฝกประสบการณวิชาชีพ 

- เตรียมชองทางและเจาหนาที่ประสานงาน รับแจงเหตุดวน กรณีตองการความชวยเหลือ ผาน 

หมายเลขโทรศัพท และไปรษณียอิเล็กทรอนิกส เปนตน  

- เตรียมอาจารยที่ปรึกษาตามความเชี่ยวชาญดานการใชเครื่องมือ อุปกรณ หรือเทคนิคพิเศษ เพื่อให

คําปรึกษาเฉพาะดานในการแกไขปญหา 

8. สิ่งอาํนวยความสะดวกและการสนับสนุนท่ีตองการจากสถานท่ีที่จัดประสบการณวิชาชีพ/   

    สถานประกอบการ 

- พนักงานพ่ีเลี้ยงที่คอยใหคําแนะนํา ประเมินผล สถานที่ทํางาน หมายเลขโทรศัพทที่ติดตอได  

- วัสดุ อุปกรณ เครื่องมือ ซอฟตแวร และคูมือที่ใชประกอบการทํางาน 

- แหลงขอมูลเพ่ือการคนควา หรือเรียนรูดวยตนเอง 

- สวัสดิภาพ และความปลอดภัยในการฝกประสบการณวิชาชีพ 
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หมวดที ่5 การวางแผนและการเตรียมการ 

1. การกําหนดสถานที่ฝก 

นักศึกษาเปนผูเลือกสถานที่ฝกประสบการณดวยตนเอง โดยไดรับความเห็นชอบจากอาจารยที่ปรึกษา 

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรหรืออาจารยที่ปรึกษาการฝกประสบการณวิชาชีพ คัดเลือกสถานประกอบการ

ที่ยินดีรับนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ โดยดูลักษณะงานที่เหมาะสมและมีความพรอมดังนี ้

- เขาใจ และสนับสนุนการฝกประสบการณวิชาชีพตามจุดมุงหมายของหลักสูตร 

- มีความปลอดภัยของสถานที่ตั้ง มีความสะดวกในการเดินทาง และสภาพแวดลอมการทํางานที่ด ี

- สามารถจัดพนักงานพี่เลี้ยง ดูแลการฝกประสบการณวิชาชีพ 

- มีโจทยปญหาที่มีความยากงายเหมาะสม กับศักยภาพของนักศึกษาในระยะเวลาที่กําหนด 

- ยินดี เต็มใจรับนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ 

การติดตอประสานงาน กําหนดลวงหนากอนฝกประสบการณวิชาชีพอยางนอย 2 เดือน จัดนักศึกษา   

ฝกประสบการณวิชาชีพตามความสมัครใจ และกําหนดการทีหลักสูตรไดกําหนดไว 

2. การเตรียมนักศึกษา 

จัดปฐมนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพ มอบคูมือการฝกประสบการณวิชาชีพ กอนการฝก

ประสบการณวิชาชีพอยางนอย 1 สัปดาห ชี้แจงวัตถุประสงค สิ่งที่คาดหวัง จากการฝกประสบการณวิชาชีพ 

วิธีการวัดและประเมินผล ชองทางการติดตอสื่อสาร การประสานงาน จัดฝกอบรมบุคลิกภาพ การแตงกาย 

หรือเทคนิคเพ่ิมเติมหากตองการความสามารถเฉพาะดาน เพื่อการฝกประสบการณวิชาชีพ 

3. การเตรียมอาจารยที่ปรึกษา/อาจารยนิเทศก 

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรกําหนดอาจารยนิเทศกตามความเหมาะสมกับนักศึกษา  จัดประชุมชี้แจง

วัตถุประสงค  วิธีการดําเนินการ โดยใหอาจารยที่ปรึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ ประสานงานกับสถาน

ประกอบการเพ่ือขอชื่อ ตําแหนงของพนักงานพ่ีเลี้ยง ประชุมพนักงานพี่เลี้ยง และนักศึกษาฝกประสบการณ

วิชาชีพเพื่อชี้แจงใหรับทราบวัตถุประสงค สิ่งที่คาดหวัง จากการฝกประสบการณวิชาชีพ ผลการเรียนรูของ

นักศึกษาที่ตองการเนน อุปกรณ เทคโนโลยี ซอฟตแวรที่จะนํามาใชในการฝกประสบการณวิชาชีพ แนว

ทางการฝกอบรม หรือการฝกใชเครื่องมือ ชองทางการติดตอกรณีเหตุดวน มอบเอกสารคูมือการดูแล และ

ประเมินผลการฝกประสบการณวิชาชีพ 

4. การเตรียมพนักงานพี่เลี้ยงในสถานท่ีฝก 

จัดประชุมหรือปรึกษาหารือพนักงานพี่เลี้ยง และนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพเพ่ือชี้แจงใหรับทราบ

วัตถุประสงค สิ่งที่คาดหวัง จากการฝกประสบการณวิชาชีพ รับทราบถึงวิธีการบันทึกผลการทํางานของ

นักศึกษา มอบเอกสารคูมือการดูแล และประเมินผลการฝกประสบการณวิชาชีพ แจงหมายเลขโทรศัพท 

หรือชองทางติดตออาจารยนิเทศก 

5. การจัดการความเสี่ยง 

อาจารยประจําหลักสูตรประชุมรวมกันเพ่ือประเมินความเสี่ยงที่จะเกิดตอนักศึกษาและกอใหเกิดความ

เสียหายตอสถานประกอบการหรือผูมีสวนไดเสีย ไดแก 
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- ความเสี่ยงจากสถานที่ตั้ง สภาพแวดลอมในการทํางาน การเดินทาง ปองกันโดยคัดเลือกสถาน

ประกอบการท่ีมีการคมนาคมสะดวก ไมมี หรือมีความเสี่ยงนอยที่สุด 

- ความเสี่ยงจากอุบัติภัยจากการทํางาน จากการใชเครื่องมือ อุปกรณ ซอฟตแวร ปองกันโดย จัด

ปฐมนิเทศ แนะนําการใชอุปกรณ การปองกันไวรัส อันกอใหเกิดความเสียหายตอขอมูลสถานประกอบการ 

เนนจริยธรรมการไมเปดเผยขอมูลสถานประกอบการอันเปนความลับ และกําหนดใหนักศึกษาปฏิบัติตาม

กฎระเบียบสถานประกอบการอยางเครงครดั 

- ความเสี่ยงจากพฤติกรรมของผูรวมงาน ปองกันโดยใหศึกษาแตงกายตามระเบียบของมหาวิทยาลัยและ

การใชถอยคํา คําพูดการแสดงกิริยา มารยาท ทาทางอยางสุภาพและออนนอม เคารพในความอาวุโส และ

วัฒนธรรมอันดีความของสังคมไทย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



มคอ.4 

14 

หมวดท่ี 6 การประเมินนักศึกษา 

1. หลักเกณฑการประเมิน 

ประเมินการบรรลุผลการเรียนรูของนักศึกษาทั้ง 5 ดาน โดยใหระดับคะแนน 1-5 ตามเกณฑการ

ประเมินผลการศึกษาของมหาวิทยาลัย ดังนี้ 

1 หมายถึง ตองปรับปรุงอยางมาก 

2 หมายถึง ตองปรับปรุง 

3 หมายถึง พอใช 

4 หมายถึง ดี 

5 หมายถึง ดีมาก 

เกณฑการเขารับนักศึกษาตองไดรับคะแนนประเมินเฉลี่ยไมนอยกวา 3.5 จึงจะผานเกณฑการฝก

ประสบการณวิชาชีพ 

2. กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานของนักศึกษา 

- ประเมินโดยพนักงานพี่เลี้ยงและอาจารยท่ีปรึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ โดยใชเกณฑใหเปนไปตาม

ขอกําหนดของรายวิชา 

- อาจารยท่ีปรึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ สรุปผลการประเมิน และรายงานผลตอคณะกรรมการบริหาร

หลักสูตร 

- อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรตรวจสอบรายงานสรุปผลการประเมินและลงความเห็น 

3. ความรับผิดชอบของพนักงานพี่เลี้ยงตอการประเมินนักศึกษา 

ประเมินผลการปฏิบัติงานของนักศึกษาทั้งระหวางฝกประสบการณวิชาชีพ และเมื่อเสร็จสิ้นการฝก

ประสบการณวิชาชีพ ตามแบบการประเมินของหลักสูตรหรือ แบบการประเมินจากหนวยงานที่ผานความ

เห็นชอบของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 

4. ความรับผิดชอบของอาจารยผูรับผดิชอบประสบการณวิชาชีพตอการประเมินนักศึกษา 

ประเมินผลนักศึกษาหลังจากเสร็จสิ้นการฝกประสบการณวิชาชีพ ตามแบบประเมิน โดยพิจารณาจาก

รายงานผลการประเมินตนเองของนักศึกษา บันทึกผลการนิเทศ และรายงานผลการฝกประสบการณจากพ่ี

เลี้ยง 

5. การสรุปผลการประเมินท่ีแตกตาง 

ประธานกรรมการบริหารหลักสูตรหรืออาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรประสานงานกับสถานประกอบการ 

เพ่ือทําความเขาใจในการประเมิน หากเกิดความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ มีการประชุมรวมกัน ระหวาง

ผูเก่ียวของ เพ่ือพิจารณาหาขอสรุป และจัดทํารายงานเพ่ือใชประโยชนในภารกิจอืน่ที่เก่ียวของตอไป 
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หมวดที ่7 การประเมินและปรับปรุงการดําเนินการของการฝกประสบการณวิชาชีพ 

1. กระบวนการประเมินการฝกประสบการณวิชาชีพโดยผูเกี่ยวของตอไปนี้ 

   1.1 นักศึกษา 

ใหนักศึกษาตอบแบบสอบถามการฝกประสบการณวิชาชีพ การบันทึกรายการตามเอกสารที่กําหนด 

และการประเมินตนเอง 

   1.2 พนักงานพี่เลี้ยงหรือผูประกอบการ 

พนักงานพี่เลี้ยงบันทึกงานที่มอบหมาย และผลการฝกปฏิบัติในแบบบันทึกประเมินผลตามแบบ

บันทึกที่หลักสูตรไดกําหนด หรือ ตามแบบที่หนวยงานนําเสนอ พรอมผานความเห็นชอบของคณะกรรมการ

บริหารหลักสูตร 

   1.3 อาจารยที่ดูแลกิจกรรมวิชาชีพ 

อาจารยที่ปรึกษา/อาจารยนิเทศก บันทึกการใหคําปรึกษา การนิเทศ ผลการดําเนินงานของ

นักศึกษาหลังใหคําปรึกษา ในแบบรายงานผลการฝกประสบการณวิชาชีพ การนําคําแนะนําของอาจารยที่

ปรึกษาไปใชในการแกปญหาของนักศึกษา และโทรศัพทสอบถามปฏิบัติงานของนักศึกษาเปนระยะ ทั้งนี้โดย

ไมกอใหเกิดความรําคาญตอหนวยงาน ประเมินผลการปฏิบัติงานใหครบ ถูกตอง และทันตามกําหนดเวลา 

พรอมทั้งนําเสนอความเห็นโดยสรุปเสนอคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 

   1.4 อื่น ๆ เชน บัณฑิตจบใหม 

         ติดตามความความกาวหนาในการทํางานของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาจากสาขาวิชา โดยการสํารวจ

สอบถามจากบัณฑิต การรายงานผลการไดรับรางวัลในการประกอบอาชีพ 

2. กระบวนการทบทวนผลการประเมินและการวางแผนปรับปรุง 

1. อาจารยที่ปรึกษาการฝกประสบการณวิชาชีพ ประมวลผลการฝกประสบการณวิชาชีพของนักศึกษา 

จากผลการประเมินและขอเสนอแนะจากนักศึกษา จากพนักงานพี่เลี้ยง และจากอาจารยที่ปรึกษาเฉพาะ

เรื่อง รายงานตออาจารยรับผิดชอบหลักสูตรและประธานกรรมการบริหารหลักสูตรหรือคณะ

กรรมการบริหารหลักสูตรเพ่ือทราบ 

2. ประมวลผลการฝกประสบการณของนักศึกษาจากการสัมมนาสรุปผลการปฏิบัติงานของนักศกึษาเพื่อ

เปนการถายทอดความรู ประสบการณที่ไดรับจากการฝกประสบการณจากนักศึกษาสูอาจารยและจากรุนพ่ี

สูรุนนอง เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนานักศึกษาตอไป 

3. ประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร รวมพิจารณานําขอเสนอแนะมาปรับปรุงสําหรับการใชรอบป

การศกึษาตอไป นําแสดงไวในรายงานผลการดําเนินการหลักสูตร ในลําดับตอไป 

 


