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คํานํา 

 

 ในการจัดทํา มคอ.4 ในครั้งนี้เปนสวนหนึ่งของวิชา การฝกประสบการณวิชาชีพในการตลาด  

(Field Experience in Marketing) รหัสวิชา3644801 เพื ่อเปนการเตรียมความพรอมของนักศึกษา

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด ใหมีความพรอมในการเขาสูตลาดแรงงาน โดยการสง

นักศึกษาใหเขารับการฝกประสบการณวิชาชีพในการตลาด ในองคกรภาครัฐและเอกชน การใชความรูทาง

ทฤษฎีทางดานการตลาด การขาย และการจัดการการตลาดสําหรับการปฏิบัติงานจริง 

ผูสอนควรไดศึกษารายละเอียดแตละหัวขอเพ่ิมเติมอีกและหวังวาเอกสารประกอบการสอนนี้จะ

มีประโยชนและขอขอบคุณในความอนุเคราะหมา ณ โอกาสนี้ดวย 

 

 

                 คณะกรรมการบริหารหลักสูตร 

            หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด 

                                                              พฤศจิกายน 2562 
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รายละเอียดของรายวิชา 

 

ชือ่สถาบันอุดมศึกษา   มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา  คณะวิทยาการจัดการ 

 

หมวดท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 

1. รหัสและชื่อรายวิชา 

รหัสวิชา 3644801 ชื่อรายวิชา (ภาษาไทย) การฝกประสบการวิชาชีพในการตลาด 

             (ภาษาอังกฤษ)  Field Experience in Marketing 

2. จํานวนหนวยกิต 

   3(0-24-0) หนวยกิต 

3. หลักสูตรและประเภทของรายวิชา 

3.1 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  สาขาวิชาการตลาด 

 3.2  ประเภทรายวิชาหมวดวิชาเฉพาะ กลุมวิชาฝกประสบการณวิชาชีพ  

4. อาจารยผูรับผิดชอบรายวิชาและอาจารยผูสอน 

4.1  อาจารยผูรับผิดชอบรายวิชา ผศ.ดร.ปราโมทย  ยอดแกว 

4.2  อาจารยผูสอน  อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรและคณาจารยประจําหลักสูตร 

5. ภาคการศึกษา/ชั้นปท่ีเรียน 

ภาคการศึกษาที่ 2  ชั้นปที ่4 

6. รายวิชาที่ตองเรียนมากอน (Pre-requisite)  

ไมมี 

7. รายวิชาที่ตองเรียนพรอมกัน (Co-requisites)  

ไมมี 

8. สถานที่เรียน 

คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

9. วันท่ีจัดทําหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาครั้งลาสุด 

20 พฤศจิกายน 2562 
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หมวดท่ี 2 จุดมุงหมายและวัตถุประสงค 

1. จุดมุงหมายของรายวิชา 

 1. พุทธิพิสัย (ความรูที่ไดรับจากการเรียน) 

1.1 เพ่ือใหนักศึกษาทราบถึงรูปแบบ วิธีการ และขั้นตอนการปฎิบัติงานของสถานประกอบการ 

2.2 เพ่ือใหนักศึกษาสามารถเกิดทักษะกระบวนการในดานการบริหารจัดการงานและบริหารจัดการ

ทางดานของเวลาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2.3 เพ่ือเปนการเตรียมความพรอมใหกับนักศึกษาในการเขาสูตลาดแรงงานไดเต็มศักยภาพ 

 2. ทักษะพิสัย (ความสามารถ ทักษะการปฏิบัติ การใช IT ที่ไดรับจากการเรียน) 

2.1 นักศึกษาสามารถนําความรูท่ีไดมาประยุกตใชใหเกิดประโยชนกับการฝกประสบการณ 

2.2 นักศึกษาสามารถคนควาหาขอมูลที่จําเปนตอการฝกปฎิบัติงานไดเปนอยางด ี

2.3 นักศึกษาสามารถนําความรูที่ไดรับจากการฝกประสบการณมาทําการวิเคราะหงานและจัดทํา

เปนรูปเลมรายงานพรอมทั้งนําเสนอตอหลักสูตร 

 3. จิตพิสัย (ทัศนคติ คุณธรรม จริยธรรม ที่ไดรับจากการเรียน) 

3.1 นักศึกษาจะตองมีความรูความเขาใจในหลักจริยธรรม คุณธรรมท่ีมีความสําคัญทางธุรกิจ 

สามารถจัดการปญหาทางคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพทางธุรกิจ และมีความอดทนในการ

ฝกประสบการณ 

3.2 นักศึกษาสามารถปฏิบัติหนาที่ไดเต็มศักยภาพและสามารถเก็บรักษาความลับของบริษัทไดเปน

อยางด ี

3.3 นักศึกษาตองเปนผูที่มีความซื่อสัตยและตรงตอเวลา 

2. วัตถุประสงคในการพฒันา/ปรับปรุงรายวิชา 

2.1 เพื่อใหนักศึกษาไดประสบการณจากวิชาชีพโดยตรงจากสถานประกอบการและสามารถนํา

ความรูที่ศึกษามาประยุกตใชในการประกอบวิชาชีพ  

2.2 เพ่ือพัฒนาองคความรูของนักศึกษาใหมีทักษะดานตาง ๆ และเตรียมความพรอมใหนักศึกษา

เปนบัณฑิตที่ดีของสังคม 

2.3 เพ่ือใหนักศึกษาเตรียมความพรอมกอนที่จะออกไปประกอบอาชีพหลังจบการศึกษา 

2.4 เพ่ือสรางและพัฒนาศักยภาพดานวิชาชีพใหสอดคลองกับตลาดแรงงาน 

 

 

 

 

 

 



มคอ.4 

6 

หมวดที ่3 การพัฒนาผลการเรียนรู 

1. คุณธรรม จริยธรรม 

    1.1 คุณธรรม จริยธรรมที่ตองพัฒนา  

1.1.1 มีความซื่อสัตยสุจริต เสียสละไมเอารัดเอาเปรียบผูอ่ืน มีความรับผิดชอบตอตนเอง สังคม 

และสิ่งแวดลอม 

0 1.2.1 มีความพอเพียงเปนหลักในการดําเนินชีวิต โดยยึดแนวคิดความพอประมาณ ความมีเหตุผล 

และการสรางภูมิคุมกัน 

1.3.1 มีจิตสํานึก มีวินับ เคราพและปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับขององคกรและสังคม และ

มโนธรรมที่แยกแยะความถูกตอง ความดีความชั่ว 

0 1.4.1 มีความรูความเขาใจในหลักจริยธรรม คุณธรรมที่มีความสําคัญทางธุรกิจ สามารถจัดการ

ปญหาทางคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพทางธุรกิจ 

1.2 กระบวนการหรือกิจกรรมเพื่อพัฒนาผลการเรียนรู 

1.2.1 ปฐมนิเทศนักศึกษาถึงระเบียบ วินัย คุณธรรม ท่ีพึงปฏิบัติ กอนการฝกประสบการณ

วิชาชีพ 

1.2.2 กําหนดตารางเวลาฝกประสบการณวิชาชีพ บันทึกเวลาฝกประสบการณวิชาชีพ กําหนด

ขอบเขตของงาน กําหนดวิธีการประเมินผลงาน 

1.2.3 มอบหมายงาน กําหนด ติดตามและควบคุมใหนักศึกษาปฏิบัตติามกฎระเบียบของสถาน

ประกอบการ เชนเดียวกับพนักงานของหนวยงาน 

1.2.4 ประเมินผลการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 

1.3 วิธีการประเมินผลการเรียนรู       

1.3.1 ประเมินการเรียนรูดวยตนเองของนักศึกษา โดยใชแบบสอบถามมาตรฐานที่วัด

คุณธรรม จริยธรรม ทักษะและพฤติกรรม 

1.3.2 ประเมินผลการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง สม่ําเสมอ การเขาปฏบิัติงาน 

1.3.3 ประเมินโดยพนักงานพี่เลี้ยง หรือพนักงานควบคมุการฝกประสบการณวิชาชีพ จากการ

สังเกตพฤติกรรมและการแสดงออกระหวางฝกประสบการณวิชาชีพ โดยมีการบันทึกผลการประเมิน และมี

หลักฐานแจงใหนักศึกษาทราบดวยทุกครั้ง 

1.3.4 ประเมินความซื่อสัตยจากการสนทนา สัมภาษณเพื่อนรวมงาน หัวหนางาน และ

ผูเก่ียวของ พรอมมีรายงานผลการฝกประสบการณวิชาชีพประกอบ 

1.3.5 ประเมินโดยอาจารยนิเทศก จากผลการรายงานการดําเนินงาน การปฏิบัติงานของ

นักศึกษา 

2. ความรู 

    2.1 อธิบายถึงความรูที่จะไดรับ/ผลการเรียนรูดานความรู 
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2.1.1 มีความรูและความเขาใจในสาระสําคัญของศาสตรที่เปนพ้ืนฐานท่ีจําเปนสําหรับ

การตลาด 

0 2.1.2 มีความรูและความเขาใจในสาระสําคัญของศาสตรดานการตลาด 

0 2.1.3 มีความรูและความเขาใจในสาระสําคัญเก่ียวกับการจัดการการตลาด  

2.1.4 มีความรูเก่ียวกับความกาวหนาทางวิชาการและวิชาชีพดานบริหารการตลาด รวมทั้งมี

ความเขาใจในสถานการณที่เปลี่ยนแปลงและผลกระทบอยางเทาทัน 

    2.2 กระบวนการหรือกิจกรรมเพื่อพัฒนาผลการเรียน 

2.2.1 สถานประกอบการที่ฝกประสบการณวิชาชีพ จัดพนักงานพ่ีเลี้ยงใหคําแนะนําเครื่องมือ 

อุปกรณที่จําเปนในการปฏิบัติงานตามหนาที่ บอกถึงแหลงขอมูลเพ่ือใหนักศึกษาไดคนควาขอมูลเพ่ือการ

ทํางานไดดวยตนเอง 

2.2.2 ใชเครื่องมือ อุปกรณ ซอฟตแวรที่มีในหนวยงานเพื่อการปฏิบัติงานจริงภายใตการดูแลของ

พนักงานพ่ีเลี้ยง 

2.2.3 จัดประชุม จัดทําแผนการปฏิบัติ และมอบหมายงาน ตดิตามงาน ตามระยะเวลาที่กําหนด 

หรือตามความเหมาะสม 

    2.3 วิธีการประเมินผลการเรียนรู 

2.3.1 ประเมินจากผลการปฏิบัติงาน โดยผูเก่ียวของ ไดแก พนักงานพี่เลี้ยง อาจารยนิเทศก 

2.3.2 ประเมินผลจากการทํางานรวมกับผูอ่ืน โดยประเมินตามการบันทึกการปฏิบัติงานตามแผน 

2.3.3 ประเมินผลจากการตรงตอเวลาในการสงงาน และความสมบูรณของงานที่ไดรับมอบหมาย 

โดยกําหนดแบบบันทึกการสงงาน 

3. ทักษะทางปญญา 

    3.1 ทักษะทางปญญาที่จะไดรับการพัฒนา/ผลการเรียนรูดานทักษะทางปญญา 

03.1.1 สามารถสืบคน จําแนก และวิเคราะหขอมูล เพ่ือใหไดซึ่งสารสนเทศท่ีเปนประโยชนในการ

แกไขปญหาและการตัดสินใจอยางเหมาะสม 

0 3.1.2 มีความคิดริเริ่มสรางสรรค ตอยอดกรอบความรูเดิม สามารถบูรณาการความรูใน

สาขาวิชาที่ศึกษาและประสบการณเพ่ือใหเกิดนวัตกรรม กิจกรรม หรือแนวทางในการบริหารธุรกิจใหม ๆ 

3.1.3 สามารถคิดคนทางเลือกใหม ๆ รวมทั้งสามารถวิเคราะหทางเลือกและผลกระทบที่เปนผล

จากทางเลือกอยางรอบดาน โดยการนําความรูและประสบการณมาประยุกตใช 

    3.2 กระบวนการหรือกิจกรรมตางๆ ที่ใชในพัฒนาผลการเรียนรู 

3.2.1 จัดทํารายงานผลวิเคราะหงานที่ไดฝกประสบการณวิชาชีพในการตลาด 

3.2.2 จัดทํารายงานหรือผลการปฏิบัติงานเสนอ อาจารยที่ปรึกษา อยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง 

3.2.3 มีการติดตอสื่อสารระหวางอาจารยที่ปรึกษา อาจารยนิเทศก และนักศึกษาฝกงานอยาง

ตอเนื่อง 
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    3.3 วิธีการประเมินผลการเรียนรู 

ประเมินผลจากผลงานที่ไดรับมอบหมาย ตามหัวขอที่กําหนด โดยอางอิงทฤษฎีในวิชาท่ีเก่ียวของ

และควรนํามาเปนพ้ืนฐานในการทํางาน 

4. ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 

    4.1 คําอธิบายเกี่ยวกับทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความสามารถในการรับภาระ   

         ความรับผดิชอบท่ีควรมีการพัฒนา 

4.1.1 มีความสามารถในการประสานงาน มีมนุษยสัมพันธและสามารถสรางสัมพันธภาพอันดี

กับผูอ่ืน และปรับตัวเชิงวิชาชีพได 

04.1.2. มีความกระตือรือรน สามารถทํางานเปนกลุม และสามารถแสดงภาวะผูนําผูตามไดอยาง

เหมาะสม มีการเรียนรูอยางตอเนื่องเพ่ือการพัฒนาตนเองและอาชีพ 

04.1.3. มีความคิดริเริ่มและมีความคิดเห็นที่มีความแตกตางอยางสรางสรรคของทีมงาน 

    4.2 กระบวนการ หรือกิจกรรมตางๆ ที่จะพัฒนาผลการเรียนรู 

4.2.1 สรางกิจกรรมสันทนาการ ละลายพฤติกรรม เพ่ือใหเกิดความรูรักสามัคคีพรอมทํางานเปนทีม 

4.2.2 มอบหมายงานที่ตองทํางานรวมกันเปนทีม มีการแบงงานกันอยางชัดเจน 

4.2.3 มอบหมายงานที่ตองไปพูดคุย สนทนา สัมภาษณ เพื่อใหไดขอมูลเพ่ือการพัฒนาระบบ

สารสนเทศ 

4.2.4 ประชุมรวมกัน เพ่ือมอบหมายงาน ติดตามงาน ประเมินผล 

   4.3 วิธีการประเมินผลการเรียนรู 

4.3.1 สรางแบบประเมินโดยประเมินจากการสังเกตพฤติกรรม จากการสัมภาษณผูรวมงาน หรือ

ผูเก่ียวของ 

4.3.2 สรางแบบประเมินโดยประเมินจากขอมูลที่ไดรับจากที่นักศึกษาไปสัมภาษณ 

4.3.3 สรางแบบประเมินโดยประเมินจากการมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น และการไดรับ

การยอมรับจากเพ่ือนรวมงาน หรือผูเก่ียวของ 

5. ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

    5.1 คําอธิบายเกี่ยวกับทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยี  

        สารสนเทศท่ีควรมีการพัฒนา 

05.1.1 สามารถประยุกตใชหลักคณิตศาสตร สถิติ และการวิเคราะหเชิงปริมาณมาใชในการ

วิเคราะหและตัดสินใจทางการตลาด 

5.1.2 สามารถสื่อสารภาษาไทยและภาษาตางประเทศได 

5.1.3 สามารถสื่อสารเพ่ืออธิบายและสรางความเขาใจ การเขียนรายงาน และการนําเสนองาน

อยางถูกตอง 

05.1.4 สามารถนําเทคโนโลยีไปเปนเครื่องมือในการสนับสนุนในการดําเนินงาน 
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     5.2 กระบวนการหรือกิจกรรมตางๆ ที่จะพัฒนาผลการเรียนรู 

5.2.1 มอบหมายงานที่ตองใชคณติศาสตร ทักษะการคํานวณ และใชสถิติเพ่ือนําเสนอขอมูล 

5.2.2 มอบหมายงานที่ตองมีการสื่อสารโดยใชภาษาทั้งไทยและตางประเทศ ทั้งการพูด เขียน ใน

การประสานการทํางาน 

5.2.3 มอบหมายงานทีต่องใชเทคโนโลยี ในการแกปญหา หรือนําเสนอผลงาน 

    5.3 วิธีการประเมินผลการเรียนรู    

5.3.1 ประเมินจากเอกสาร ที่นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลทางสถิติ โดยใชเทคโนโลยี

สารสนเทศเปนเครื่องมือ 

5.3.2 ประเมินจากเอกสารที่บันทึก  ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส BLOG เว็บไซต ที่ใชสื่อสารเพ่ือการ

ปฏิบัติงาน 

5.3.3 ประเมินจากผลการแกปญหาและการบันทึกการแกไข โดยเนนความถูกตองและเหมาะสม 

 

หมวดที ่4 ลักษณะและการดําเนินการ 

1. คําอธิบายโดยทั่วไปของประสบการณวิชาชีพหรือคําอธิบายรายวิชา 

 การฝกประสบการณวิชาชีพในการตลาด ในองคกรภาครัฐและเอกชน การประยุกตใชความรูและ

ทกัษะทางการตลาดในการปฏิบัติงานในองคกรที่เลือกสรรอยางดี  

 Field experience in marketing,in public and private and organizations; applications 

of marketing theories and skills for practical training in carefully selected organization 

2. กิจกรรมของนักศึกษา 

    การทํางานเพ่ือเพ่ิมประสบการณวิชาชีพในชวงระยะเวลาตอเนื่องจนครบจํานวนชั่วโมงที่ระบุตาม

หลักสูตร และหรือตามเวลาการทํางานของสถานประกอบการที่นักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ โดย

นักศึกษาตองมีการเตรียมตัวกอนการทํางานดังนี ้

- เรียนรู ทําความเขาใจในภารกิจ เปาหมาย วัฒนธรรม กฎ ระเบียบ ขั้นตอนในการทํางานของ

สถานประกอบการ หรือ หนวยงานที่ตองเขารับการฝกประสบการณวิชาชีพ 

- เรียนรู และฝกการทํางานรวมกับผูอ่ืนในสถานประกอบการที่ฝกประสบการณวิชาชีพ 

- นําความรูดานทฤษฎีดานธุรกิจ ระบบการตลาด เทคโนโลยี ระบบสารสนทางธุรกิจและวชิาการ

อ่ืนที่เก่ียวของ มาเปนพ้ืนฐานในการประยุกตเพ่ือการทํางานการฝกแกไขปญหาในโจทยที่ไดรับมอบหมาย

โดยใชอุปกรณ เครื่องมือที่มีอยูในสถานประกอบการ 
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3. รายงานหรืองานท่ีนักศึกษาไดรับมอบหมาย 

งานท่ีไดรับมอบหมาย การปฏิบตัิงาน กําหนดสง 

แ บ บ แ จ ง ร าย ล ะ เอี ย ด งาน  ผู

ป ร ะ เมิ น นั ก ศึ ก ษ า /ผู ที่ ไ ด รั บ

มอบหมาย 

  

ใหผูดูแลการฝกประสบการณ

วิ ช าชี พ เป น ผู ให ข อ มู ล แ ล ะ

รายละเอียดตามแบบฟอรม 

สั ป ด า ห ที่  5 ข อ ง ก า ร ฝ ก

ประสบการณวิชาชีพ 

แบ บ แ จ งแผ น ป ฏิ บั ติ งาน ขอ ง

นักศึกษา 

 

แผนปฏิบัติงานทั้งหมด สั ป ด า ห ที่  5 ข อ ง ก า ร ฝ ก

ประสบการณวิชาชีพ 

แ บ บ ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร ฝ ก

ประสบการณวิชาชีพ   หลักสูตร

บริหารธุรกิจบัณฑิ ต สาขาวิชา

การตลาดธุรกิจ คณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

ใหผูดูแลการฝกประสบการณ

วิชาชีพเปนผูประเมิน 

สั ป ด า ห ที่  5 ข อ ง ก า ร ฝ ก

ประสบการณวิชาชีพ 

แบ บ ป ระ เมิ น ผ ล นั ก ศึ กษ าฝ ก

ประสบการณวิชาชีพ 

 

ใหผูดูแลการฝกประสบการณ

วิชาชีพเปนผูประเมิน 

สั ป ด า ห ที่  13 ข อ ง ก า ร ฝ ก

ประสบการณวิชาชีพ 

แบบสอบถามการฝกประสบการณ

วิ ช า ชี พ  ค ว า ม พึ งพ อ ใจ ข อ ง

นักศึกษาในการฝกประสบการณ

วิชาชีพ ณ สถานประกอบการ 

 

นักศึกษาประเมินความพึงพอใจ

ต อ ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น แ ล ะ

คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ ข อ ง ส ถ า น

ประกอบการ 

สั ป ด า ห ที่  13 ข อ ง ก า ร ฝ ก

ประสบการณวิชาชีพ 

คูมือและเอกสารประกอบการฝก

ประสบการณวิชาชีพทางการตลาด 

 

จดบันทึกการฝกประสบการณ

วิชาชีพทุ กวันลงในคู มือและ

เอ ก ส า ร ป ร ะ ก อ บ ก า ร ฝ ก

ป ร ะ ส บ ก า รณ วิ ช า ชี พ ท า ง

การตลาด 

สัปดาหที่ 5 และ 13 ของการฝก

ประสบการณวิชาชีพ 

สรุปการฝกประสบการณวิชาชีพ

ของแตละสัปดาห 

 

บั นทึ กการฝ กประสบการณ

วิชาชีพ ในแตละสัปดาห สมุด

ร า ย ง า น บั น ทึ ก ก า ร ฝ ก

ป ร ะ ส บ ก า ร ณ วิ ช า ชี พ ใน

การตลาด 

ทุ ก สั ป ด า ห ข อ ง ก า ร ฝ ก

ประสบการณวิชาชีพ 
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4. การติดตามผลการเรียนรูการฝกประสบการณวิชาชีพของนักศึกษา 

- จัดประชุมผูเก่ียวของในการฝกประสบการณวิชาชีพ ทั้งที่ปรึกษาการฝกประสบการณวิชาชีพและที่

ปรึกษาเฉพาะเรื่อง ใหนักศึกษานําเสนอการเรียนรูและประสบการณที่ไดรับจากการฝกประสบการณวิชาชีพ 

เพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางนักศึกษาที่ไปฝกประสบการณวิชาชีพ 

- อาจารยชี้แจงใหเห็นถึงความสําคัญ และผลกระทบตอพฤติกรรมดานคุณธรรม จริยธรรม ความสัมพันธ

ระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ ท่ีมีตอการทํางานในอนาคต 

- การนําผลการประเมินนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ มานําเสนออภิปราย เพ่ือเปนแนวทางในการ

ฝกประสบการณวิชาชีพตอรุนตอไป 

5. หนาที่และความรับผดิชอบของพนักงานพี่เลี้ยงในสถานประกอบการท่ีดูแลกิจกรรมในวิชาชีพ 

- จัดโปรแกรม ตารางการฝกประสบการณวิชาชีพ  

- แนะนํานักศึกษาเก่ียวกับกฎระเบียบ ขอปฏิบัติ วัฒนธรรมของหนวยงาน 

- ติดตามความกาวหนา ประเมินผลการทํางานของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ รายงานผลตอ

อาจารยที่ปรึกษา 

- ประสานงานกับอาจารยท่ีปรึกษา เพ่ือใหความเห็นในการปรับปรุงการทํางานของนักศึกษา 

6. หนาที่และความรับผดิชอบของอาจารยท่ีปรึกษา/อาจารยนิเทศก 

- ประสานและรวมวางแผนการฝกประสบการณวิชาชีพกับพนักงานพ่ีเลี้ยง 

- สังเกตการณการฝกประสบการณวิชาชีพของนักศึกษาในสถานประกอบการ 

- แนะนําหรือใหคําปรึกษา แกไข/ปองกันปญหาแกนักศึกษาใหมีทักษะการทํางานในองคกร 

- ประเมินผลการฝกประสบการณวิชาชีพ 

- ทวนสอบผลการฝกประสบการณวิชาชีพ /ปรับปรุงแผนงานการฝกประสบการณวิชาชีพเปนระยะ 

7. การเตรียมการในการแนะแนวและชวยเหลือนักศึกษา 

- จัดปฐมนิเทศแนะนํานักศึกษากอนฝกประสบการณวิชาชีพ พรอมแจกคูมือการฝกประสบการณวิชาชีพ 

- เตรียมชองทางและเจาหนาที่ประสานงาน รับแจงเหตุดวน กรณีตองการความชวยเหลือ ผาน 

หมายเลขโทรศัพท และไปรษณียอิเล็กทรอนิกส เปนตน  

- เตรียมอาจารยที่ปรึกษาตามความเชี่ยวชาญดานการใชเครื่องมือ อุปกรณ หรือเทคนิคพิเศษ เพื่อให

คําปรึกษาเฉพาะดานในการแกไขปญหา 

8. สิ่งอาํนวยความสะดวกและการสนับสนุนท่ีตองการจากสถานท่ีที่จัดประสบการณวิชาชีพ/   

    สถานประกอบการ 

- พนักงานพ่ีเลี้ยงที่คอยใหคําแนะนํา ประเมินผล สถานที่ทํางาน หมายเลขโทรศัพทที่ติดตอได  

- วัสดุ อุปกรณ เครื่องมือ ซอฟตแวร และคูมือที่ใชประกอบการทํางาน 

- แหลงขอมูลเพ่ือการคนควา หรือเรียนรูดวยตนเอง 

- สวัสดิภาพ และความปลอดภัยในการฝกประสบการณวิชาชีพ 
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หมวดที ่5 การวางแผนและการเตรียมการ 

1. การกําหนดสถานที่ฝก 

นักศึกษาเปนผูเลือกสถานที่ฝกประสบการณดวยตนเอง โดยไดรับความเห็นชอบจากอาจารยที่ปรึกษา 

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรหรืออาจารยที่ปรึกษาการฝกประสบการณวิชาชีพ คัดเลือกสถานประกอบการ

ที่ยินดีรับนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ โดยดูลักษณะงานที่เหมาะสมและมีความพรอมดังนี ้

- เขาใจ และสนับสนุนการฝกประสบการณวิชาชีพตามจุดมุงหมายของหลักสูตร 

- มีความปลอดภัยของสถานที่ตั้ง มีความสะดวกในการเดินทาง และสภาพแวดลอมการทํางานที่ด ี

- สามารถจัดพนักงานพี่เลี้ยง ดูแลการฝกประสบการณวิชาชีพ 

- มีโจทยปญหาที่มีความยากงายเหมาะสม กับศักยภาพของนักศึกษาในระยะเวลาที่กําหนด 

- ยินดี เต็มใจรับนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ 

การติดตอประสานงาน กําหนดลวงหนากอนฝกประสบการณวิชาชีพอยางนอย 2 เดือน จัดนักศึกษา   

ฝกประสบการณวิชาชีพตามความสมัครใจ และกําหนดการทีหลักสูตรไดกําหนดไว 

2. การเตรียมนักศึกษา 

จัดปฐมนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพ มอบคูมือการฝกประสบการณวิชาชีพ กอนการฝก

ประสบการณวิชาชีพอยางนอย 1 สัปดาห ชี้แจงวัตถุประสงค สิ่งที่คาดหวัง จากการฝกประสบการณวิชาชีพ 

วิธีการวัดและประเมินผล ชองทางการติดตอสื่อสาร การประสานงาน จัดฝกอบรมบุคลิกภาพ การแตงกาย 

หรือเทคนิคเพ่ิมเติมหากตองการความสามารถเฉพาะดาน เพื่อการฝกประสบการณวิชาชีพ 

3. การเตรียมอาจารยที่ปรึกษา/อาจารยนิเทศก 

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรกําหนดอาจารยนิเทศกตามความเหมาะสมกับนักศึกษา  จัดประชุมชี้แจง

วัตถุประสงค  วิธีการดําเนินการ โดยใหอาจารยที่ปรึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ ประสานงานกับสถาน

ประกอบการเพ่ือขอชื่อ ตําแหนงของพนักงานพ่ีเลี้ยง ประชุมพนักงานพี่เลี้ยง และนักศึกษาฝกประสบการณ

วิชาชีพเพื่อชี้แจงใหรับทราบวัตถุประสงค สิ่งที่คาดหวัง จากการฝกประสบการณวิชาชีพ ผลการเรียนรูของ

นักศึกษาที่ตองการเนน อุปกรณ เทคโนโลยี ซอฟตแวรที่จะนํามาใชในการฝกประสบการณวิชาชีพ แนว

ทางการฝกอบรม หรือการฝกใชเครื่องมือ ชองทางการติดตอกรณีเหตุดวน มอบเอกสารคูมือการดูแล และ

ประเมินผลการฝกประสบการณวิชาชีพ 

4. การเตรียมพนักงานพี่เลี้ยงในสถานท่ีฝก 

จัดประชุมหรือปรึกษาหารือพนักงานพี่เลี้ยง และนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพเพ่ือชี้แจงใหรับทราบ

วัตถุประสงค สิ่งที่คาดหวัง จากการฝกประสบการณวิชาชีพ รับทราบถึงวิธีการบันทึกผลการทํางานของ

นักศึกษา มอบเอกสารคูมือการดูแล และประเมินผลการฝกประสบการณวิชาชีพ แจงหมายเลขโทรศัพท 

หรือชองทางติดตออาจารยนิเทศก 

5. การจัดการความเสี่ยง 

อาจารยประจําหลักสูตรประชุมรวมกันเพ่ือประเมินความเสี่ยงที่จะเกิดตอนักศึกษาและกอใหเกิดความ

เสียหายตอสถานประกอบการหรือผูมีสวนไดเสีย ไดแก 
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- ความเสี่ยงจากสถานที่ตั้ง สภาพแวดลอมในการทํางาน การเดินทาง ปองกันโดยคัดเลือกสถาน

ประกอบการท่ีมีการคมนาคมสะดวก ไมมี หรือมีความเสี่ยงนอยที่สุด 

- ความเสี่ยงจากอุบัติภัยจากการทํางาน จากการใชเครื่องมือ อุปกรณ ซอฟตแวร ปองกันโดย จัด

ปฐมนิเทศ แนะนําการใชอุปกรณ การปองกันไวรัส อันกอใหเกิดความเสียหายตอขอมูลสถานประกอบการ 

เนนจริยธรรมการไมเปดเผยขอมูลสถานประกอบการอันเปนความลับ และกําหนดใหนักศึกษาปฏิบัติตาม

กฎระเบียบสถานประกอบการอยางเครงครดั 

- ความเสี่ยงจากพฤติกรรมของผูรวมงาน ปองกันโดยใหศึกษาแตงกายตามระเบียบของมหาวิทยาลัยและ

การใชถอยคํา คําพูดการแสดงกิริยา มารยาท ทาทางอยางสุภาพและออนนอม เคารพในความอาวุโส และ

วัฒนธรรมอันดีความของสังคมไทย 
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หมวดท่ี 6 การประเมินนักศึกษา 

1. หลักเกณฑการประเมิน 

ประเมินการบรรลุผลการเรียนรูของนักศึกษาทั้ง 5 ดาน โดยใหระดับคะแนน 1-5 ตามเกณฑการ

ประเมินผลการศึกษาของมหาวิทยาลัย ดังนี้ 

1 หมายถึง ตองปรับปรุงอยางมาก 

2 หมายถึง ตองปรับปรุง 

3 หมายถึง พอใช 

4 หมายถึง ดี 

5 หมายถึง ดีมาก 

เกณฑการเขารับนักศึกษาตองไดรับคะแนนประเมินเฉลี่ยไมนอยกวา 3.5 จึงจะผานเกณฑการฝก

ประสบการณวิชาชีพ 

2. กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานของนักศึกษา 

- ประเมินโดยพนักงานพี่เลี้ยงและอาจารยท่ีปรึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ โดยใชเกณฑใหเปนไปตาม

ขอกําหนดของรายวิชา 

- อาจารยท่ีปรึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ สรุปผลการประเมิน และรายงานผลตอคณะกรรมการบริหาร

หลักสูตร 

- อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรตรวจสอบรายงานสรุปผลการประเมินและลงความเห็น 

3. ความรับผิดชอบของพนักงานพี่เลี้ยงตอการประเมินนักศึกษา 

ประเมินผลการปฏิบัติงานของนักศึกษาทั้งระหวางฝกประสบการณวิชาชีพ และเมื่อเสร็จสิ้นการฝก

ประสบการณวิชาชีพ ตามแบบการประเมินของหลักสูตรหรือ แบบการประเมินจากหนวยงานที่ผานความ

เห็นชอบของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 

4. ความรับผิดชอบของอาจารยผูรับผดิชอบประสบการณวิชาชีพตอการประเมินนักศึกษา 

ประเมินผลนักศึกษาหลังจากเสร็จสิ้นการฝกประสบการณวิชาชีพ ตามแบบประเมิน โดยพิจารณาจาก

รายงานผลการประเมินตนเองของนักศึกษา บันทึกผลการนิเทศ และรายงานผลการฝกประสบการณจากพ่ี

เลี้ยง 

5. การสรุปผลการประเมินท่ีแตกตาง 

ประธานกรรมการบริหารหลักสูตรหรืออาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรประสานงานกับสถานประกอบการ 

เพ่ือทําความเขาใจในการประเมิน หากเกิดความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ มีการประชุมรวมกัน ระหวาง

ผูเก่ียวของ เพ่ือพิจารณาหาขอสรุป และจัดทํารายงานเพ่ือใชประโยชนในภารกิจอืน่ที่เก่ียวของตอไป 
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หมวดที ่7 การประเมินและปรับปรุงการดําเนินการของการฝกประสบการณวิชาชีพ 

1. กระบวนการประเมินการฝกประสบการณวิชาชีพโดยผูเกี่ยวของตอไปนี้ 

   1.1 นักศึกษา 

ใหนักศึกษาตอบแบบสอบถามการฝกประสบการณวิชาชีพ การบันทึกรายการตามเอกสารที่กําหนด 

และการประเมินตนเอง 

   1.2 พนักงานพี่เลี้ยงหรือผูประกอบการ 

พนักงานพี่เลี้ยงบันทึกงานที่มอบหมาย และผลการฝกปฏิบัติในแบบบันทึกประเมินผลตามแบบ

บันทึกที่หลักสูตรไดกําหนด หรือ ตามแบบที่หนวยงานนําเสนอ พรอมผานความเห็นชอบของคณะกรรมการ

บริหารหลักสูตร 

   1.3 อาจารยที่ดูแลกิจกรรมวิชาชีพ 

อาจารยที่ปรึกษา/อาจารยนิเทศก บันทึกการใหคําปรึกษา การนิเทศ ผลการดําเนินงานของ

นักศึกษาหลังใหคําปรึกษา ในแบบรายงานผลการฝกประสบการณวิชาชีพ การนําคําแนะนําของอาจารยที่

ปรึกษาไปใชในการแกปญหาของนักศึกษา และโทรศัพทสอบถามปฏิบัติงานของนักศึกษาเปนระยะ ทั้งนี้โดย

ไมกอใหเกิดความรําคาญตอหนวยงาน ประเมินผลการปฏิบัติงานใหครบ ถูกตอง และทันตามกําหนดเวลา 

พรอมทั้งนําเสนอความเห็นโดยสรุปเสนอคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 

   1.4 อื่น ๆ เชน บัณฑิตจบใหม 

         ติดตามความความกาวหนาในการทํางานของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาจากสาขาวิชา โดยการสํารวจ

สอบถามจากบัณฑิต การรายงานผลการไดรับรางวัลในการประกอบอาชีพ 

2. กระบวนการทบทวนผลการประเมินและการวางแผนปรับปรุง 

1. อาจารยที่ปรึกษาการฝกประสบการณวิชาชีพ ประมวลผลการฝกประสบการณวิชาชีพของนักศึกษา 

จากผลการประเมินและขอเสนอแนะจากนักศึกษา จากพนักงานพี่เลี้ยง และจากอาจารยที่ปรึกษาเฉพาะ

เรื่อง รายงานตออาจารยรับผิดชอบหลักสูตรและประธานกรรมการบริหารหลักสูตรหรือคณะ

กรรมการบริหารหลักสูตรเพ่ือทราบ 

2. ประมวลผลการฝกประสบการณของนักศึกษาจากการสัมมนาสรุปผลการปฏิบัติงานของนักศกึษาเพื่อ

เปนการถายทอดความรู ประสบการณที่ไดรับจากการฝกประสบการณจากนักศึกษาสูอาจารยและจากรุนพ่ี

สูรุนนอง เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนานักศึกษาตอไป 

3. ประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร รวมพิจารณานําขอเสนอแนะมาปรับปรุงสําหรับการใชรอบป

การศกึษาตอไป นําแสดงไวในรายงานผลการดําเนินการหลักสูตร ในลําดับตอไป 

 


