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มคอ. 3 (ฉบับปรับปรุง ณ วันท่ี 24 ก.พ. 60) 

คํานํา 
 

รายวิชาการจัดการปฏิบัติการ รหัสวิชา 3663208 เปนรายวิชาท่ีกลาวถึงความหมาย ประเภท 

รูปแบบของการจัดการประชุมสัมมนาการเตรียมการและการบริหารการประชุมสัมมนา การประยุกตใช

อุปกรณ เครื่องมือและเทคโนโลยีสารสนเทศในงานประชุม การบริหารงบประมาณการจัดประชุมและ

สัมมนา กระบวนการและเทคนิคการจัดการประชุม สัมมนา ตลอดจนปญหาและอุปสรรคในการจัดการ

ประชุมสัมมนา 

 อาจารยผูจัดทํา มคอ.3 รายวิชา การจัดการประชุมสัมมนา หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
สาขาวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ ขอบคุณทุกทานท่ีมีสวนรวมในการใหขอมูล ซ่ึงผลการจัดทํา 
มคอ.3 เปนการทบทวนการปฏิบัติงานของอาจารยผูสอน ของสาขาวิชาการจัดการ ชวยใหคณะไดรับทราบ
ขอท่ีควรปรับปรุงตามตัวบงชี้ตางๆ ท่ีเปนประโยชนตอการนําไปพัฒนาคุณภาพการศึกษาของหลักสูตร
บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งๆ ข้ึนไป 
 

วันเพ็ญ  ควรสมาน 
อาจารยผูสอน 
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มคอ. 3 (ฉบับปรับปรุง ณ วันท่ี 24 ก.พ. 60) 

สารบัญ 
 

หมวด           หนา 
 
หมวด 1  ขอมูลท่ัวไป         4 
หมวด 2  จุดมุงหมายและวัตถุประสงค       4 
หมวด 3  ลักษณะและการดําเนินการ       5 
หมวด 4  การพัฒนาผลการเรียนรูของนักศึกษา      6 
หมวด 5  แผนการสอนและการประเมินผล       9 
หมวด 6  ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน      14 
หมวด 7  การประเมินและปรับปรุงการดําเนินการของรายวิชา    14 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 3 



มคอ. 3 (ฉบับปรับปรุง ณ วันท่ี 24 ก.พ. 60) 

รายละเอียดของรายวิชา 
 
ช่ือสถาบันอุดมศึกษา   มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
คณะ    คณะวิทยาการจัดการ 
 

หมวดที ่1 ขอมูลทั่วไป 
1. รหัสและช่ือรายวิชา 

รหัสวิชา  3663208  ชื่อรายวชิา (ภาษาไทย)   การจัดการประชุมและสัมมนา      
                                       (ภาษาอังกฤษ)  Conference and Seminar 

2. จํานวนหนวยกิต 
    3(3-0-6)   หนวยกิต 
3. หลักสูตรและประเภทของรายวิชา 
     ………………………………………………………….. 
4. อาจารยผูรับผิดชอบรายวิชาและอาจารยผูสอน 
    อาจารยผูสอน ผศ.ดร.วันเพ็ญ  ควรสมาน  ตอนเรียน A1  
5. ภาคการศึกษา/ช้ันปท่ีเรียน 
    ภาคการศึกษาท่ี 2 /2561  ชั้นปท่ี 3 
6. รายวิชาท่ีตองเรียนมากอน (Pre-requisite) (ถามี) 
    ไมมี 
7. รายวิชาท่ีตองเรียนพรอมกัน (Co-requisites) (ถามี) 
    ไมมี 
8. สถานท่ีเรียน 
    มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
9. วันท่ีจัดทําหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาครั้งลาสุด 
    9.1 วันท่ีจัดทํา   27 ธันวาคม 2554 
    9.2 วันท่ีปรับปรุงรายละเอียดลาสุด  15 พฤศจิกายน 2561 
 

หมวดที ่2 จุดมุงหมายและวัตถุประสงค 
1. จุดมุงหมายของรายวิชา 

1. เพ่ือศึกษาถึงการวางแผน และการบริหารจัดการงานประชุมสัมมนา 

2. เพ่ือศึกษาถึงความหมาย แนวคิด ทฤษฎี และเทคนิควิธีตาง ๆ ท่ีใชเพ่ือการบริหารจัดการ 

3. เพ่ือศึกษาและเขาใจระบบการบริหารงานประชุมสัมมนา งานนิทรรศการ และสามารถ

วิเคราะหแกปญหา สรางแนวทางปฏิบัติในอนาคตได 

4. เพ่ือสามารถนําความรูความเขาใจไปประยุกตใชในสถานการณจริงและเปนประโยชนตอการ

วางแผน และการบริหารงานตางๆได 
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มคอ. 3 (ฉบับปรับปรุง ณ วันท่ี 24 ก.พ. 60) 

 
2. วัตถุประสงคในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา 

1. เพ่ือความรูความเขาใจถึงการวางแผน และการบริหารงานประชุมสัมมนา 
2. เพ่ือความรูความเขาใจถึงความหมาย ความสําคัญ และเทคนิควิธีตาง ๆ ในการวางแผนการ

ดําเนินงาน 
3. เพ่ือความรูความเขาใจแนวคิดในการวางแผน การบริหารงาน และสามารถวิเคราะหแกปญหา 

สรางแนวทางปฏิบัติในอนาคตได 
4. เพ่ือความรูความเขาใจบทบาทและหนาท่ีของผูบริหารงานในแบบองครวม  
5. เพ่ือสามารถนําความรูความเขาใจไปประยุกตใชในสถานการณจริงและเปนประโยชนตอการ

วางแผน และการบริหารงานประชุมสัมมนาได 
 

หมวดที ่3 ลักษณะและการดําเนินการ 
1. คําอธิบายรายวิชา (ระบุท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ) 

ความหมาย ประเภท รูปแบบของการจัดการประชุมสัมมนาการเตรียมการและการบริหารการ
ประชุมสัมมนา การประยุกตใชอุปกรณ เครื่องมือและเทคโนโลยีสารสนเทศในงานประชุม การบริหาร
งบประมาณการจัดประชุมและสมัมนา กระบวนการและเทคนิคการจัดการประชุม สัมมนา ตลอดจนปญหา
และอุปสรรคในการจัดการประชุมสัมมนา 

 Definitions, types and formats of conference and seminar, preparation of 
conference and  seminar, application of equipments and information technology in 
conference and seminar, budget administration for conference and seminar, procedures 
and techniques of conference management, problems of conference management 

 
2. จํานวนช่ัวโมงท่ีใชตอภาคการศึกษา 

บรรยาย การฝก 
 

สอนเสริม ปฏิบัต/ิงาน 
ภาคสนาม/การฝกงาน 

การศึกษาดวยตนเอง 

45 ชั่วโมง 
 
 

2 ชั่ ว โมงหากมีความ
จําเปนโดยจะประเมิน
จากผลสัมฤทธิ์การเรียน
ของนักศึกษา 
 

ไมมี 6 ชั่วโมง / สัปดาห 

 
 
3. จํานวนช่ัวโมงตอสัปดาหท่ีอาจารยใหคําปรึกษาและแนะนําทางวิชาการแกนักศึกษาเปนรายบุคคล 
สัปดาหละ 3 ชั่วโมงและประกาศใหผูเรียนทราบ และนอกจากนั้น ยังอนุญาตใหนักศึกษาติดตอผานทาง
โทรศัพท และ E-MAIL และ E-MAIL ADDRESS สวนตัวใหทราบ 
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มคอ. 3 (ฉบับปรับปรุง ณ วันท่ี 24 ก.พ. 60) 

 
 
 
 

หมวดที ่4 การพัฒนาการเรียนรูของนักศึกษา 
 
1.มาตรฐานการเรียนรู 

และเนื้อหาหรือทักษะรายวิชา 
2.วิธีการสอน 3.วิธีการวัดและประเมินผล 

1. ดานคุณธรรม จริยธรรม  
              1.1 มีคุณธรรมและ
จริยธรรมในการประกอบธุรกิจ   
ไม เ อารั ด เอา เปรี ยบตอชุ มชน 
สถ านประกอบกา ร  ผู ว า จ า ง 
พนักงาน สิ่งแวดลอม 
             1.2 เคารพกฎระเบียบ 
ก ฎ ห ม า ย ท่ี เ ก่ี ย ว ข อ ง กั บ ก า ร
ประกอบธุรกิจ 
             1.3 มีความเปนผูนําใน
การบริหารจัดการ และสถาน
ประกอบการท่ีรับผิดชอบ 
 
         

สอดแทรกคุณธรรมและจริยธรรม
ในขณะสอน การมอบหมายงาน การ
เขารวมทํากิจกรรมในชั้นเรียน  
(1) สรางวัฒนธรรมองคการในชั้น
เรียน เพ่ือปลูกจิตสํานึกข้ันพ้ืนฐาน
ใหกับนักศึกษา ในการรักษาระเบียบ
วินัยของมหาวิทยาลัย ความมีสวน
รวมในการพัฒนาคณะและ
มหาวิทยาลัย ชุมชน การตรงตอเวลา
การแตงกายใหเหมาะสมตาม
กาลเทศะ ความรับผิดชอบ ในหนาท่ี 
และความซ่ือสัตยสุจริต 
(2) สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมใน
ระหวางการสอน สงเสริมคุณธรรม 
จริยธรรม ใหเกิดกับนักศึกษา โดย
การจดัโครงการ / กิจกรรม พัฒนา
จิตสาธารณะ การศึกษาดูงาน และ
การทําประโยชนใหกับชุมชน 
กิจกรรมภายใน ไดแก การยกยอง
ชมเชยนักศึกษาท่ีประพฤติดีปฏิบัติ
ชอบเปนท่ีประจักษ นักศึกษาท่ีทํา
ประโยชนใหกับสังคม 
(3) ปฏิบัติตนเองเปนแบบอยางใหกับ
นักศึกษา 

พิจารณาจากการอางอิง
เอกสารตางๆ การคนควา
ขอมูลการทํางานสง การ
สังเกตจากขอมูลท่ีศึกษา
คนควา  
(1)ประเมินจากการตรงเวลา
ของนักศึกษาในการเขาชั้น
เรียน การสงงานตามกําหนด
ระยะเวลาท่ีมอบหมาย 
(2)ประเมินจากการแตงกาย
ของนักศึกษาท่ีเปนไปตาม
ระเบียบของมหาวิทยาลัย 
(3)ประเมินจากความ
รับผิดชอบในหนาท่ี ท่ีไดรับ
มอบหมายรายกลุมและบุคคล 
(4)ประเมินจากงาน /กิจกรรม 
/กรณีศึกษา /การศึกษาดูงาน 
/รายงาน ท่ีไดรับมอบหมาย มี
ความซ่ือสัตย ไมทุจริต ไมนํา 
ผลงานของผูอ่ืนมาเปนของตน   

   2. ดานความรู  
 2.1 มี การแบงขนาดและ
ประเภทของงานประชุมสัมมนา  
วิธีบริหารจัดการทรัพยากร ความ
เชื่อมโยงของงานประชุมสัมมนา

 การบรรยาย / วิเคราะหกรณีศึกษา 
/กิจกรรมทํารายงานเดี่ยว / กิจกรรม
การจัดทํารายงานกลุม 
(1)สอนแบบเนนผู เรียนเปนสําคัญ 
มุงเนนใหผูเรียนมีความรูและความ

พิจารณาจากการวิเคราะห
กรณีศึกษารายงานเดี่ยว / 
กิจกรรมการจัดทํารายงาน
กลุม/การนําเสนอในชั้นเรียน 
(1)ประเมินจากการสอบปลาย
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มคอ. 3 (ฉบับปรับปรุง ณ วันท่ี 24 ก.พ. 60) 

1.มาตรฐานการเรียนรู 
และเนื้อหาหรือทักษะรายวิชา 

2.วิธีการสอน 3.วิธีการวัดและประเมินผล 

กับธุรกิจอ่ืนๆท่ีเก่ียวของ    เขาใจเก่ียวกับหลักการและทฤษฎีท่ี
สํ า คัญในเนื้ อหารายวิ ชาการจัด
ประชุมสัมมนา  
 (2) อภิปรายกลุมยอยและกลุมใหญ
ในห อ ง เ รี ย น  ลั กษณะของก า ร
ประชุมสัมมนาแตละประเภท 
(3) การทํางานกลุมและงานเดี่ยว 
(4) วิเคราะหกรณีศึกษาตามหัวขอท่ี
กําหนดให 
 
 

ภาค โดยใชขอสอบแบบปรนัย 
(2)ประเมินจากการมีสวนรวม
ในการแสดงความคิดเห็นการ
อภิปรายกลุม 
(3)ประเมินจากการวิเคราะห
กรณีศึกษา เพ่ือวัดความเขาใจ
ของนักศึกษา 
(4 )ประเ มินจากรายงานท่ี
นั ก ศึกษา ได ทํ า กา ร ศึกษา
คนควา พรอมการนําเสนอ
หนาชั้นเรียน 

   3. ดานทักษะทางปญญา  
  3 . 1 พั ฒ น า ใ น ก า ร
วิเคราะหสถานการณปจจุบันเพ่ือ
สรางโอกาสในการประกอบอาชีพ 
ใหเปนผูประกอบการท่ีมีวิสัยทัศน
กว า ง ไกล  ทันต อสถานการณ
ปจจุบันเพ่ือสรางโอกาสใหกับธุรกิจ
ของตน 
                 
 

การอภิปราย ระดมสมอง       
วิเคราะหกรณีศึกษา /กิจกรรมทํา
รายงานเดี่ยว / กิจกรรมการจัดทํา
รายงานกลุม   
(1) สอนแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
มุงเนนใหผูเรียนมีความรูและความ
เขาใจเก่ียวกับหลักการและทฤษฎีท่ี
สําคัญในเนื้อหารายวิชาวิชาการ
จัดการการปฏิบัติการ 
(2)  สอนโดยการใชกรณีศึกษา
ทางดานวิชาการจัดการ
ประชุมสัมมนา ในปจจุบัน 
(3) สอนแบบการอภิปรายกลุม 
สนทนาโตตอบ แลกเปลี่ยนความคิด 
เพ่ือวัดความเขาใจและเสริมสราง
ความรูใหมๆ 
(4) กําหนดใหนักศึกษาสืบคนขอมูล
และจัดทํารายงานทางดานการ
จัดการประชุมสัมมนา ท่ีไดรับ
มอบหมาย วิเคราะห ศึกษาองคกร
ธุรกิจท่ีมีการดําเนินงานจริง 
สถานการณจริง วิเคราะหการ
ดําเนินงานขององคกรนั้นๆ สรุปเปน
รายงาน หรือโครงงาน 

พิจารณาจากคุณภาพของงาน
ท่ีไดรับมอบหมาย / งานกลุม 
งานเดี่ยวและกิจกรรม การมี
สวนรวม การมีภาวะผู
ความสามารถในการรับปญหา 
อุปสรรคตางๆ   
(1) ประเมินจากการสอบ
ปลายภาค โดยใชขอสอบแบบ
ปรนัย  
(2) ประเมินจากการวิเคราะห
กรณีศึกษา เพ่ือวัดความเขาใจ
ของนักศึกษา 
(3) ประเมินจากการมีสวน
รวมในการแสดงความคิดเห็น
การอภิปรายกลุม 
(4) ประเมินจากรายงาน/
โครงงานท่ีนักศึกษาไดทา
การศึกษาคนควา สามารถ
แกไขปญหาทางดานการจัด
ประชุมสัมมนา ไดอยาง
เหมาะสม พรอมการนําเสนอ 
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มคอ. 3 (ฉบับปรับปรุง ณ วันท่ี 24 ก.พ. 60) 

1.มาตรฐานการเรียนรู 
และเนื้อหาหรือทักษะรายวิชา 

2.วิธีการสอน 3.วิธีการวัดและประเมินผล 

   4. ดานทักษะความสัมพันธ
ระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ  
 4.1 สามารถทํางานเปน
กลุมและมีทักษะในการทํางานเปน
ทีมสรางความสัมพันธระหวาง
ผูเรียนดวยกัน 
                4.2 สามารถแสดง
ทักษะความเปนผูนําและผูตามใน
การทํางานท่ีเปนทีม 
                4.3 มีทักษะการเรียน
ดวยตนเอง มีความรับผิดชอบ การ
เรียนรูอยางตอเนื่อง ในงานท่ีไดรับ
มอบหมาย 

การวิเคราะหกรณีศึกษางานเดี่ยว 
การ งานกลุม กิจกรรมกลุม การ
อภิปราย      
 
(1) การเรียนแบบมีสวนรวม
ปฏิบัติการ 
(2) มอบหมายงาน /กิจกรรม /
กรณีศึกษา /รายงาน (กลุม) โดยเนน
ความรูท่ีไดศึกษาในชั้นเรียน เพ่ือดู
ความสามารถในการทางานเปนทีม 
กลาท่ีจะแสดงภาวะผูนา ผูตามได
อยางเหมาะสมตามสถานการณ 

พิจารณาจากการ  
(1)ประเมินจากพฤติกรรมใน
หองเรียน เชน การเขาเรียน 
การมีสวนรวมในกิจกรรมใน
หองเรียนพฤติกรรมการ
ทํางานเปนทีม และการสงงาน 
(2)ประเมินจากการนําเสนอ
ผลงานตางๆ /รายงาน (กลุม) 
และการเปนผูนํา ผูตามในการ
อภิปรายซักถาม 

   5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิง
ตัวเลข  การสื่อสาร และการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  5.1 สามารถสื่อสาร
ภาษาไทยและภาษาตางประเทศท่ี
จําเปนตอการทําธุรกิจการ
วิเคราะหขอมูลท่ีกําหนดให ได
อยางมีประสิทธิภาพ  
                 5.2 สามารถสื่อสาร
เพ่ืออธิบายและสรางความเขาใจใน
รูปแบบการพูด การเขียนท่ี
เหมาะสมสําหรับกลุมบุคคลท่ี
แตกตางกัน ท้ังท่ีเปนขอมูลธุรกิจ
และขอมูลอ่ืน 
                5.3 สามารถสืบคน
ขอมูลจากหลายแหลง และมี
ประสิทธิภาพดวยตนเองเพ่ือใหได
สารสนเทศท่ีเปนประโยชนในการ
ใชงานตามสถานการณแวดลอม
ทางธุรกิจ 

เทคนิคการสืบคนขอมูล  การสืบคน
ขอมูลดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
กิจกรรมงานเดี่ยว กิจกรรมงานกลุม/
โครงงาน และการอภิปราย    
(1) มอบหมายงานใหนักศึกษา ศึกษา
คนควาดวยตนเองจาก Website สื่อ
การสอน e-learning และการทํา
รายงาน โดยมีการอางอิงแหลงท่ีมา
ของขอมูลท่ีนาเชื่อถือ 
(2) กําหนดใหนักศึกษานําเสนอ
ผลงาน /รายงานท่ีไดจากการศึกษา
คนควา โดยใชรูปแบบและเทคโนโลยี
ท่ีเหมาะสม เพ่ือพัฒนาความสามารถ
ในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
คอมพิวเตอรดวยตนเอง 

พิจารณาจากพฤติกรรมใน
การศึกษาดูงาน  การสื่อสาร 
การซักถาม การฟง การอาน 
การเขียน การพูด รายงาน
จากวิเคราะหกรณีศึกษา 
รายงานท่ีไดรับมอบหมาย 
เทคนิคการนําเสนอผลงาน
หนาชั้นเรียน  การใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในการ
สืบคนขอมูลท่ีเปนประโยชน 
การใชสื่อในการนําเสนอ
ขอมูล ไดอยางเหมาะสม  
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มคอ. 3 

หมวดที ่5 แผนการสอนและการประเมินผล 
1. แผนการสอน 

สัปดาหท่ี 
 

หัวขอการสอน / Learning 
Outcome 

จํานวน 
ช่ัวโมง 

กิจกรรมการเรียนการสอน  ส่ือการสอน สอดคลองกับ
จุดมุงหมาย

รายวิชา  

ผูสอน 
(ระบุลําดับ) 

1-2 แนะนําบทเรียน ช้ีแจงการสอน การ
วัดประเมินผล  
  
บทท่ี 1  ความหมายและคําจํากัด
ความ ของการประชุมสัมมนาและการ
จัดนิทรรศการ 
Learning Outcome 

1.มีความรูความเขาใจเก่ียวกับ
การประชุมสมัมนาและการจัด
นิทรรศการ 
2.บอกความหมายและความสําคญั
ของการประชุมสมัมนาและการจดั
นิทรรศการได 

6 บรรยายโดยมีสื่อการสอนประกอบ 
1.แนะนําเนื้อหาวิชา  วัตถุประสงคของ
วิชาการเรียนการสอนและการประเมินผล 
2.การบรรยาย  โดยใหนัก ศึกษารวม
อภิปรายประเด็นสําคัญท่ีเก่ียวของกับ
สาระการเรยีนรู 
3.ใหนักศึกษาฝกการคิดวิเคราะหโดยการ
วิเคราะหกรณีศึกษาหรือจัดทําแบบฝกหัด
ทายชั่วโมง 

เอกสารประกอบการ
เรียน การจัดการการ
ปฏิบัติการ สื่อการสอน 
: Power Point Slide 
และ/หรือ คลิป
มัลติมีเดีย การใช 
Social Media 
ประกอบการบรรยาย
โดยใหนักศึกษารวม
อภิปรายประเด็น
สําคัญท่ีเก่ียวของกับ
สาระการเรยีนรู 

เพ่ือความรูความ
เขาใจถึง 
ความหมาย 
ความสําคัญและ
เทคนิควิธีตาง ๆ ใน
การวางแผนการ
ดําเนินงาน 
 

ผศ.ดร.วันเพ็ญ  
ควรสมาน   

3-4 บทท่ี 2 ประเภทของการจัด
ประชุมและการจัดนิทรรศการ 
 
 
Learning Outcome 
1.มีความเขาใจเก่ียวกับการจัด
ประชุมและการจัดนิทรรศการ 

6 บรรยายโดยมีสื่อการสอนประกอบ 
- ระหวางการบรรยาย มีการตั้งคําถามให
นักศึกษาตอบคําถามหรือใหนักศึกษา
ยกตัวอยาง เพ่ือทดสอบความเขาใจ 
- ใหนักศึกษาวิเคราะหกรณีศึกษา หรือ
จัดทําแบบฝกหัดทายชั่วโมง 

เอกสารประกอบการ
เรียน การจัดการการ
ปฏิบัติการ สื่อการสอน 
: Power Point Slide 
และ/หรือ คลิป
มัลติมีเดียการใช 
Social Media 

เพ่ือใหเรียนรูและ
เขาใจ ความสําคัญ
เทคนิควิธีตาง ๆ
ของการ จัดประชุม 
และการจัด
นิทรรศการ 

ผศ.ดร.วันเพ็ญ  
ควรสมาน   
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มคอ. 3 

2. มีความรูในการจัดประชุมและ
การจัดนิทรรศการ 

3. ยกตัวอยางความรูในการจัด
ประชุมสมัมนาและนิทรรศการได  

5 บทท่ี 3 ความเก่ียวของกับธุรกิจ
อ่ืนๆ สิ่งจําเปนพ้ืนฐานและปจจัย
เก้ือหนุนในการดําเนินธุรกิจ 
ประชุม สัมมนา และการจัด
นิทรรศการ 
Learning Outcome 
1.มีความรู ความเขาใจ สิ่งจําเปน
พ้ืนฐานและปจจัยเก้ือหนุนในการ
ดําเนินธุรกิจ ประชุม สัมมนา 
และการจัดนิทรรศการ 
2.บอกความจําเปนพ้ืนฐานและ
ปจจัยเก้ือหนุนในการดําเนิน
ธุรกิจ ประชุม สัมมนา และการ
จัดนิทรรศการได   

3 บรรยายโดยมีสื่อการสอนประกอบ 
- ระหวางการบรรยาย มีการตั้งคําถามให
นักศึกษาตอบคําถามหรือใหนักศึกษา
ยกตัวอยาง เพ่ือทดสอบความเขาใจ 
- ใหนักศึกษาวิเคราะหกรณีศึกษา หรือ
จัดทําแบบฝกหัดทายชั่วโมง 

เอกสารประกอบการ
เรียน การจัดการการ
ปฏิบัติการ สื่อการสอน 
: Power Point Slide 
และ/หรือ คลิป
มัลติมีเดียการใช 
Social Media
ประกอบการบรรยาย
โดยใหนักศึกษารวม
อภิปรายประเด็น
สําคัญท่ีเก่ียวของกับ
สาระการเรยีนรู 

เพ่ือใหเรียนรูและ
เขาใจบทบาท
หนาท่ีผูจัด 
สิ่งจําเปนและปจจัย
ในการจัด
ประชุมสัมมนาและ
การจัดนิทรรศการ  

ผศ.ดร.วันเพ็ญ  
ควรสมาน   

6 - 7 บทท่ี 4 การเตรียมการและการ
บริหารการประชุม สัมมนา 
Learning Outcome 
1. มีความรูความเขาใจ เทคนิค
การจัดสัมมนา และการบริหาร
การประชุม สัมมนา 

6 บรรยายโดยมีสื่อการสอนประกอบ 
- ระหวางการบรรยาย มีการตั้งคําถามให
นักศึกษาตอบคําถามหรือใหนักศึกษา
ยกตัวอยาง เพ่ือทดสอบความเขาใจ 
- ใหนักศึกษาวิเคราะหกรณีศึกษา  
- ใหนักศึกษาปรึกษาโครงงาน ทายชั่วโมง 

เอกสารประกอบการ
เรียน การจัดการการ
ปฏิบัติการ สื่อการสอน 
: Power Point Slide 
และ/หรือ คลิป
มัลติมีเดียการใช 

เพ่ือใหเรียนรูและ
เขาใจ นําไป
ประยุกตใชใน
สถานการณจริง
และเปนประโยชน
ตอการวางแผน 

ผศ.ดร.วันเพ็ญ  
ควรสมาน   
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มคอ. 3 

2.บอกถึงการเตรียมการ เทคนิค
การจัดสัมมนา และการบริหาร
การประชุม สัมมนาได 
 

Social Media
ประกอบการบรรยาย
โดยใหนักศึกษารวม
อภิปรายประเด็น
สําคัญท่ีเก่ียวของกับ
สาระการเรยีนรู 

และการบริหารงาน
ประชุมสัมมนาได 

8 - 9 บทท่ี 5 การเตรียมการและการ
บริหารการประชุม สัมมนา 
Learning Outcome 
1.มีความรู ความเขาใจใน
สถานการณจริง ข้ันตอนการจัด
สัมมนาสําหรับหนวยงานหรือ
องคการธุรกิจ  
2. ยกตัวอยางองคการธุรกิจใน
การจัดประชุมสัมมนาได 

6 วิศวกร บรรยายโดยมีสื่อประกอบการ
บรรยาย 
- ระหวางการบรรยาย มีการตั้งคําถามให
นักศึกษาตอบคําถามหรือใหนักศึกษา
ยกตัวอยาง เพ่ือทดสอบความเขาใจ และ 
ศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 

วิศวกร บรรยายโดยใช
สื่อ : Power Point 
Slide และ/หรือ คลิป
มัลติมีเดีย การใช 
Social Media
ประกอบการบรรยาย
โดยใหนักศึกษารวม
อภิปรายประเด็น
สําคัญท่ีเก่ียวของกับ
สาระการเรยีนรู 
วิทยากร นําเขาดู ชุด
ควบคุมกําลังการผลิต  
เครื่องจักร อุปกรณ 
การผลิต และกําลังคน
การผลิต   

เพ่ือใหเรียนรูและ
เขาใจถึงการ
วางแผน และการ
บริหารงาน
ประชุมสัมมนา 

ผศ.ดร.วันเพ็ญ  
ควรสมาน   

10 บทท่ี 6 การบริหารราคา และ
การสรางความพอใจให
ผูใชบริการ 

3 บรรยายโดยมีสื่อการสอนประกอบ 
- ระหวางการบรรยาย มีการตั้งคําถามให
นักศึกษาตอบคําถามหรือใหนักศึกษา

เอกสารประกอบการ
เรียน การจัดการการ
ปฏิบัติการ สื่อการสอน 

เพ่ือใหเรียนรูและ
เขาใจใน การ
วางแผน การ

ผศ.ดร.วันเพ็ญ  
ควรสมาน   
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Learning Outcome 
1.มีความรู ความเขาใจ ใน 
บทบาทหนาท่ี ผูจัดสัมมนา 
2. บอกความสําคัญของการ
บริหารราคา และการสรางความ
พอใจใหผูใชบริการ 

 

ยกตัวอยาง เพ่ือทดสอบความเขาใจ 
- ใหนักศึกษาวิเคราะหกรณีศึกษา  
- ใหนักศึกษาปรึกษาโครงงาน ทายชั่วโมง 

: Power Point Slide 
และ/หรือ คลิป
มัลติมีเดียการใช 
Social Media
ประกอบการบรรยาย
โดยใหนักศึกษารวม
อภิปรายประเด็น
สําคัญท่ีเก่ียวของกับ
สาระการเรยีนรู 

บริหารงาน และ
สามารถวิเคราะห
แกปญหา สราง
แนวทางปฏิบัติใน
อนาคตได  

11-12 บท ท่ี  7  ก ร ะบว นกา รส ร า ง
ความสัมพันธระหวางผูใชบริการ
ตอการพัฒนาธุรกิจแบบใหม 
Learning Outcome 
1.มีความรูความเขาใจบทบาท
และหนาท่ีของผูบริหารงานใน
แบบองครวม 
2.อธิบายถึงกระบวนการสราง
ความสัมพันธระหวางผูใชบริการ
ตอการพัฒนาธุรกิจแบบใหมได 

6 บรรยายโดยมีสื่อการสอนประกอบ 
- ระหวางการบรรยาย มีการตั้งคําถามให
นักศึกษาตอบคําถามหรือใหนักศึกษา
ยกตัวอยาง เพ่ือทดสอบความเขาใจ 
- ใหนักศึกษาวิเคราะหกรณีศึกษา  
- ใหนักศึกษาปรึกษาโครงงาน ทายชั่วโมง 

เอกสารประกอบการ
เรียน การจัดการการ
ปฏิบัติการ.สื่อการสอน 
: Power Point Slide 
และ/หรือ คลิป
มัลติมีเดียการใช 
Social Media
ประกอบการบรรยาย
โดยใหนักศึกษารวม
อภิปรายประเด็น
สําคัญท่ีเก่ียวของกับ
สาระการเรยีนรู 

เพ่ือใหเรียนรูและ
เขาใจบทบาทและ
หนาท่ีของผู
บริหารงานในแบบ
องครวม 

ผศ.ดร.วันเพ็ญ  
ควรสมาน   

13 บทท่ี 8 การตลาดในธุรกิจการจัด
ประชุมสมัมนาและการจัดนิทรรศการ 

Learning Outcome 

3 บรรยายโดยมีสื่อการสอนประกอบ 
- ระหวางการบรรยาย มีการตั้งคําถามให
นักศึกษาตอบคําถามหรือใหนักศึกษา

เอกสารประกอบการ
เรียน การจัดการการ
ปฏิบัติการ สื่อการสอน 

เพ่ือใหเรียนรูและ
เขาใจใน ถึงการ
บริหารงาน

ผศ.ดร.วันเพ็ญ  
ควรสมาน   
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1.มีความรู ความเขาใจ การจัด
ประชุมสัมมนาและการจัด
นิทรรศการ 
2.อธิบายถึงการตลาดในธุรกิจการ
จัดประชุมสัมมนาและการจดั

นิทรรศการได  

ยกตัวอยาง เพ่ือทดสอบความเขาใจ 
- ใหนักศึกษาวิเคราะหกรณีศึกษา  
- ใหนักศึกษาปรึกษาโครงงาน ทายชั่วโมง 

: Power Point Slide 
และ/หรือ คลิป
มัลติมีเดียการใช 
Social Media
ประกอบการบรรยาย
โดยใหนักศึกษารวม
อภิปรายประเด็น
สําคัญท่ีเก่ียวของกับ
สาระการเรยีนรู 

ประชุมสัมมนา 
และการจัด
นิทรรศการ 

14-15 การนําเสนอโครงงาน 
 

Learning Outcome 
1.พัฒนาทักษะการสื่อสาร การคดิ 
วิเคราะห แยกแยะ 
2.มีความรูความเขาใจเน้ือหาการจัด
ประชุมสมัมนาและนิทรรศการ 

6 นักศึกษานาํเสนอโครงงาน 

ระหวางการนําเสนอ นักศึกษาในชั้นเรียน
รวมซักถามประเด็นสําคัญท่ีเก่ียวของกับ
สาระการเรยีนรูของโครงงาน 

การนําเสนอผาน 
สื่อ : Power Point 
Slide และ/หรือ คลิป
มัลติมีเดียการใช 
Social Media
ประกอบการนําเสนอ 

การฝกปฏิบัติจริง
ในการนําเสนอ การ
ใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ การพูด 
การอาน การตอบ
คําถาม การแกไข
ปญหาเฉพาะหนา 
บุคลิกลักษณะ
ทาทาง ภาษากาย 

ผศ.ดร.วันเพ็ญ  
ควรสมาน   

16 สอบปลายภาค 1.30 ขอสอบปรนัย    

หมายเหตุ  :  ระบุทุกสัปดาห จํานวน 15 สัปดาห 
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2. แผนการประเมินผลการเรียนรู 
 
กิจกรรมท่ี ผลการเรียนรู วิธีการประเมิน สัปดาหท่ีประเมิน สัดสวนของการ 

ประเมินผล 
1 1.1, 2.1, 3.1, 4.1, 

4.2, 4.3, 5.1, 5.2, 5.3 
การจัดทํางานเดี่ยวและ
งานกลุม 

1-7 และ 8-15 40% 

2 
 

1.1, 1.2, 1.3,  2.1, 
2.2, 2.3, 3.1, 4.1, 5.1  

- การเขาชั้นเรียน 
- การมีสวนรวมใน 
การถามตอบและอภิปราย 

 1-15  20% 
 

3 1.1, 1.2, 1.3,  2.1, 
3.1, 4.1, 4.2, 4.3, 
5.1, 5.2, 5.3 

การสอบปลายภาค 1- 15 
 

40% 

 
 

หมวดที ่6 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 
1. เอกสารและตําราหลัก    
รุงเพชร ปนงาม. (2560). การสัมมนาในธุรกิจโรงแรม. กรุงเทพฯ : ศูนยบริการสื่อและสิ่งพิมพกราฟฟคไซท. 
 
2. เอกสารและขอมูลสําคัญ   
เกษม วัฒนชัย. (2551). ความรูเบ้ืองตนเกี่ยวกับการประชุม กรุงเทพมหานคร พัฒนาศึกษา 
สมิตร สัชฌุกร. (2552). การประชุมท่ีเกิดประสิทธิผล. กรุงเทพมหานคร.สายธาร 
 
3. เอกสารและขอมูลแนะนํา 
CD ประกอบเอกสารการสอน 
 
4.   WEBSITE อางอิง 
http://www.usciamodalsilenzio.org 
http://www.dcbsdcon.org 

 
หมวดที ่7 การประเมินและปรับปรุงการดําเนินการของรายวิชา 

1. กลยุทธการประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา 
1.1 การสนทนาระหวางผูสอนกับผูเรียน 
1.2 แบบประเมินผูสอนและแบบประเมินรายวิชา 

2. กลยุทธการประเมินการสอน 
2.1 ผลการเรียนของนักศึกษา การสอบยอย สอบกลางภาค และการสอบปลายภาค 
2.2 ผลการฝกปฏิบัติ 
2.3 รายงานการคนควาตางๆ ท่ีมอบหมาย 
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2.4 การนําเสนอผลงาน การตอบคําถามของนักศึกษา 
3. การปรับปรุงการสอน 

3.1 จัดวิพากษแนวการสอนโดยคณาจารยผูสอนในหลักสูตรและอาจารยอ่ืนในสาขาวิชาและนําผลการ
ประเมินในขอ 1 และ 2 มาใชเพ่ือการดําเนินการ 

3.2 จัดประชุมเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน 
4. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา 

หลักสูตรมีคณะกรรมการประเมินการสอนทําหนาท่ีทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา โดย 
การสุมประเมินขอสอบและความเหมาะสมของการใหคะแนน 
5. การดําเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา 

หลักสูตรมีระบบการทบทวนประสิทธิผลของรายวิชา  พิจารณาจากผลการประเมินการสอนโดย 
นักศึกษาท่ีเรียนในแตละภาคการศึกษา บัณฑิตท่ีไปประกอบอาชีพแลว  ผูประกอบการท้ังภาครัฐและ
เอกชน ผลการประเมินโดยคณะกรรมการประเมินการสอนของหลักสูตร  การรายงานรายวิชาโดยอาจารย
ผูสอน  หลังการทบทวนประสิทธิผลของรายวิชาอาจารยผูสอนรับผิดชอบในการทบทวนเนื้อหาท่ีสอน  กล
ยุทธท่ีใชในการสอน และนาํเสนอแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาตอไป 
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