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มคอ. 3 (ฉบับปรับปรุง ณ วันท่ี 24 ก.พ. 60) 

คํานํา 
 

รายวิชาการจัดการปฏิบัติการ รหัสวิชา 3663208 เปนรายวิชาท่ีกลาวถึงความหมาย ประเภท 

รูปแบบของการจัดการประชุมสัมมนาการเตรียมการและการบริหารการประชุมสัมมนา การประยุกตใช

อุปกรณ เครื่องมือและเทคโนโลยีสารสนเทศในงานประชุม การบริหารงบประมาณการจัดประชุมและ

สัมมนา กระบวนการและเทคนิคการจัดการประชุม สัมมนา ตลอดจนปญหาและอุปสรรคในการจัดการ

ประชุมสัมมนา 

 อาจารยผูจัดทํา มคอ.3 รายวิชา การจัดการประชุมสัมมนา หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
สาขาวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ ขอบคุณทุกทานท่ีมีสวนรวมในการใหขอมูล ซ่ึงผลการจัดทํา 
มคอ.3 เปนการทบทวนการปฏิบัติงานของอาจารยผูสอน ของสาขาวิชาการจัดการ ชวยใหคณะไดรับทราบ
ขอท่ีควรปรับปรุงตามตัวบงชี้ตางๆ ท่ีเปนประโยชนตอการนําไปพัฒนาคุณภาพการศึกษาของหลักสูตร
บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งๆ ข้ึนไป 
 

วันเพ็ญ  ควรสมาน 
อาจารยผูสอน 
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มคอ. 3 (ฉบับปรับปรุง ณ วันท่ี 24 ก.พ. 60) 

สารบัญ 
 

หมวด           หนา 
 
หมวด 1  ขอมูลท่ัวไป         4 
หมวด 2  จุดมุงหมายและวัตถุประสงค       4 
หมวด 3  ลักษณะและการดําเนินการ       5 
หมวด 4  การพัฒนาผลการเรียนรูของนักศึกษา      6 
หมวด 5  แผนการสอนและการประเมินผล       9 
หมวด 6  ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน      14 
หมวด 7  การประเมินและปรับปรุงการดําเนินการของรายวิชา    14 
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มคอ. 3 (ฉบับปรับปรุง ณ วันท่ี 24 ก.พ. 60) 

รายละเอียดของรายวิชา 
 
ช่ือสถาบันอุดมศึกษา   มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
คณะ    คณะวิทยาการจัดการ 
 

หมวดที ่1 ขอมูลทั่วไป 
1. รหัสและช่ือรายวิชา 

รหัสวิชา  3663208  ชื่อรายวชิา (ภาษาไทย)   การจัดการประชุมและสัมมนา      
                                       (ภาษาอังกฤษ)  Conference and Seminar 

2. จํานวนหนวยกิต 
    3(3-0-6)   หนวยกิต 
3. หลักสูตรและประเภทของรายวิชา 
     ………………………………………………………….. 
4. อาจารยผูรับผิดชอบรายวิชาและอาจารยผูสอน 
    อาจารยผูสอน ผศ.ดร.วันเพ็ญ  ควรสมาน  ตอนเรียน A1  
5. ภาคการศึกษา/ช้ันปท่ีเรียน 
    ภาคการศึกษาท่ี 2 /2561  ชั้นปท่ี 3 
6. รายวิชาท่ีตองเรียนมากอน (Pre-requisite) (ถามี) 
    ไมมี 
7. รายวิชาท่ีตองเรียนพรอมกัน (Co-requisites) (ถามี) 
    ไมมี 
8. สถานท่ีเรียน 
    มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
9. วันท่ีจัดทําหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาครั้งลาสุด 
    9.1 วันท่ีจัดทํา   27 ธันวาคม 2554 
    9.2 วันท่ีปรับปรุงรายละเอียดลาสุด  15 พฤศจิกายน 2561 
 

หมวดที ่2 จุดมุงหมายและวัตถุประสงค 
1. จุดมุงหมายของรายวิชา 

1. เพ่ือศึกษาถึงการวางแผน และการบริหารจัดการงานประชุมสัมมนา 

2. เพ่ือศึกษาถึงความหมาย แนวคิด ทฤษฎี และเทคนิควิธีตาง ๆ ท่ีใชเพ่ือการบริหารจัดการ 

3. เพ่ือศึกษาและเขาใจระบบการบริหารงานประชุมสัมมนา งานนิทรรศการ และสามารถ

วิเคราะหแกปญหา สรางแนวทางปฏิบัติในอนาคตได 

4. เพ่ือสามารถนําความรูความเขาใจไปประยุกตใชในสถานการณจริงและเปนประโยชนตอการ

วางแผน และการบริหารงานตางๆได 
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มคอ. 3 (ฉบับปรับปรุง ณ วันท่ี 24 ก.พ. 60) 

 
2. วัตถุประสงคในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา 

1. เพ่ือความรูความเขาใจถึงการวางแผน และการบริหารงานประชุมสัมมนา 
2. เพ่ือความรูความเขาใจถึงความหมาย ความสําคัญ และเทคนิควิธีตาง ๆ ในการวางแผนการ

ดําเนินงาน 
3. เพ่ือความรูความเขาใจแนวคิดในการวางแผน การบริหารงาน และสามารถวิเคราะหแกปญหา 

สรางแนวทางปฏิบัติในอนาคตได 
4. เพ่ือความรูความเขาใจบทบาทและหนาท่ีของผูบริหารงานในแบบองครวม  
5. เพ่ือสามารถนําความรูความเขาใจไปประยุกตใชในสถานการณจริงและเปนประโยชนตอการ

วางแผน และการบริหารงานประชุมสัมมนาได 
 

หมวดที ่3 ลักษณะและการดําเนินการ 
1. คําอธิบายรายวิชา (ระบุท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ) 

ความหมาย ประเภท รูปแบบของการจัดการประชุมสัมมนาการเตรียมการและการบริหารการ
ประชุมสัมมนา การประยุกตใชอุปกรณ เครื่องมือและเทคโนโลยีสารสนเทศในงานประชุม การบริหาร
งบประมาณการจัดประชุมและสมัมนา กระบวนการและเทคนิคการจัดการประชุม สัมมนา ตลอดจนปญหา
และอุปสรรคในการจัดการประชุมสัมมนา 

 Definitions, types and formats of conference and seminar, preparation of 
conference and  seminar, application of equipments and information technology in 
conference and seminar, budget administration for conference and seminar, procedures 
and techniques of conference management, problems of conference management 

 
2. จํานวนช่ัวโมงท่ีใชตอภาคการศึกษา 

บรรยาย การฝก 
 

สอนเสริม ปฏิบัต/ิงาน 
ภาคสนาม/การฝกงาน 

การศึกษาดวยตนเอง 

45 ชั่วโมง 
 
 

2 ชั่ ว โมงหากมีความ
จําเปนโดยจะประเมิน
จากผลสัมฤทธิ์การเรียน
ของนักศึกษา 
 

ไมมี 6 ชั่วโมง / สัปดาห 

 
 
3. จํานวนช่ัวโมงตอสัปดาหท่ีอาจารยใหคําปรึกษาและแนะนําทางวิชาการแกนักศึกษาเปนรายบุคคล 
สัปดาหละ 3 ชั่วโมงและประกาศใหผูเรียนทราบ และนอกจากนั้น ยังอนุญาตใหนักศึกษาติดตอผานทาง
โทรศัพท และ E-MAIL และ E-MAIL ADDRESS สวนตัวใหทราบ 
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มคอ. 3 (ฉบับปรับปรุง ณ วันท่ี 24 ก.พ. 60) 

 
 
 
 

หมวดที ่4 การพัฒนาการเรียนรูของนักศึกษา 
 
1.มาตรฐานการเรียนรู 

และเนื้อหาหรือทักษะรายวิชา 
2.วิธีการสอน 3.วิธีการวัดและประเมินผล 

1. ดานคุณธรรม จริยธรรม  
              1.1 มีคุณธรรมและ
จริยธรรมในการประกอบธุรกิจ   
ไม เ อารั ด เอา เปรี ยบตอชุ มชน 
สถ านประกอบกา ร  ผู ว า จ า ง 
พนักงาน สิ่งแวดลอม 
             1.2 เคารพกฎระเบียบ 
ก ฎ ห ม า ย ท่ี เ ก่ี ย ว ข อ ง กั บ ก า ร
ประกอบธุรกิจ 
             1.3 มีความเปนผูนําใน
การบริหารจัดการ และสถาน
ประกอบการท่ีรับผิดชอบ 
 
         

สอดแทรกคุณธรรมและจริยธรรม
ในขณะสอน การมอบหมายงาน การ
เขารวมทํากิจกรรมในชั้นเรียน  
(1) สรางวัฒนธรรมองคการในชั้น
เรียน เพ่ือปลูกจิตสํานึกข้ันพ้ืนฐาน
ใหกับนักศึกษา ในการรักษาระเบียบ
วินัยของมหาวิทยาลัย ความมีสวน
รวมในการพัฒนาคณะและ
มหาวิทยาลัย ชุมชน การตรงตอเวลา
การแตงกายใหเหมาะสมตาม
กาลเทศะ ความรับผิดชอบ ในหนาท่ี 
และความซ่ือสัตยสุจริต 
(2) สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมใน
ระหวางการสอน สงเสริมคุณธรรม 
จริยธรรม ใหเกิดกับนักศึกษา โดย
การจดัโครงการ / กิจกรรม พัฒนา
จิตสาธารณะ การศึกษาดูงาน และ
การทําประโยชนใหกับชุมชน 
กิจกรรมภายใน ไดแก การยกยอง
ชมเชยนักศึกษาท่ีประพฤติดีปฏิบัติ
ชอบเปนท่ีประจักษ นักศึกษาท่ีทํา
ประโยชนใหกับสังคม 
(3) ปฏิบัติตนเองเปนแบบอยางใหกับ
นักศึกษา 

พิจารณาจากการอางอิง
เอกสารตางๆ การคนควา
ขอมูลการทํางานสง การ
สังเกตจากขอมูลท่ีศึกษา
คนควา  
(1)ประเมินจากการตรงเวลา
ของนักศึกษาในการเขาชั้น
เรียน การสงงานตามกําหนด
ระยะเวลาท่ีมอบหมาย 
(2)ประเมินจากการแตงกาย
ของนักศึกษาท่ีเปนไปตาม
ระเบียบของมหาวิทยาลัย 
(3)ประเมินจากความ
รับผิดชอบในหนาท่ี ท่ีไดรับ
มอบหมายรายกลุมและบุคคล 
(4)ประเมินจากงาน /กิจกรรม 
/กรณีศึกษา /การศึกษาดูงาน 
/รายงาน ท่ีไดรับมอบหมาย มี
ความซ่ือสัตย ไมทุจริต ไมนํา 
ผลงานของผูอ่ืนมาเปนของตน   

   2. ดานความรู  
 2.1 มี การแบงขนาดและ
ประเภทของงานประชุมสัมมนา  
วิธีบริหารจัดการทรัพยากร ความ
เชื่อมโยงของงานประชุมสัมมนา

 การบรรยาย / วิเคราะหกรณีศึกษา 
/กิจกรรมทํารายงานเดี่ยว / กิจกรรม
การจัดทํารายงานกลุม 
(1)สอนแบบเนนผู เรียนเปนสําคัญ 
มุงเนนใหผูเรียนมีความรูและความ

พิจารณาจากการวิเคราะห
กรณีศึกษารายงานเดี่ยว / 
กิจกรรมการจัดทํารายงาน
กลุม/การนําเสนอในชั้นเรียน 
(1)ประเมินจากการสอบปลาย
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มคอ. 3 (ฉบับปรับปรุง ณ วันท่ี 24 ก.พ. 60) 

1.มาตรฐานการเรียนรู 
และเนื้อหาหรือทักษะรายวิชา 

2.วิธีการสอน 3.วิธีการวัดและประเมินผล 

กับธุรกิจอ่ืนๆท่ีเก่ียวของ    เขาใจเก่ียวกับหลักการและทฤษฎีท่ี
สํ า คัญในเนื้ อหารายวิ ชาการจัด
ประชุมสัมมนา  
 (2) อภิปรายกลุมยอยและกลุมใหญ
ในห อ ง เ รี ย น  ลั กษณะของก า ร
ประชุมสัมมนาแตละประเภท 
(3) การทํางานกลุมและงานเดี่ยว 
(4) วิเคราะหกรณีศึกษาตามหัวขอท่ี
กําหนดให 
 
 

ภาค โดยใชขอสอบแบบปรนัย 
(2)ประเมินจากการมีสวนรวม
ในการแสดงความคิดเห็นการ
อภิปรายกลุม 
(3)ประเมินจากการวิเคราะห
กรณีศึกษา เพ่ือวัดความเขาใจ
ของนักศึกษา 
(4 )ประเ มินจากรายงานท่ี
นั ก ศึกษา ได ทํ า กา ร ศึกษา
คนควา พรอมการนําเสนอ
หนาชั้นเรียน 

   3. ดานทักษะทางปญญา  
  3 . 1 พั ฒ น า ใ น ก า ร
วิเคราะหสถานการณปจจุบันเพ่ือ
สรางโอกาสในการประกอบอาชีพ 
ใหเปนผูประกอบการท่ีมีวิสัยทัศน
กว า ง ไกล  ทันต อสถานการณ
ปจจุบันเพ่ือสรางโอกาสใหกับธุรกิจ
ของตน 
                 
 

การอภิปราย ระดมสมอง       
วิเคราะหกรณีศึกษา /กิจกรรมทํา
รายงานเดี่ยว / กิจกรรมการจัดทํา
รายงานกลุม   
(1) สอนแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
มุงเนนใหผูเรียนมีความรูและความ
เขาใจเก่ียวกับหลักการและทฤษฎีท่ี
สําคัญในเนื้อหารายวิชาวิชาการ
จัดการการปฏิบัติการ 
(2)  สอนโดยการใชกรณีศึกษา
ทางดานวิชาการจัดการ
ประชุมสัมมนา ในปจจุบัน 
(3) สอนแบบการอภิปรายกลุม 
สนทนาโตตอบ แลกเปลี่ยนความคิด 
เพ่ือวัดความเขาใจและเสริมสราง
ความรูใหมๆ 
(4) กําหนดใหนักศึกษาสืบคนขอมูล
และจัดทํารายงานทางดานการ
จัดการประชุมสัมมนา ท่ีไดรับ
มอบหมาย วิเคราะห ศึกษาองคกร
ธุรกิจท่ีมีการดําเนินงานจริง 
สถานการณจริง วิเคราะหการ
ดําเนินงานขององคกรนั้นๆ สรุปเปน
รายงาน หรือโครงงาน 

พิจารณาจากคุณภาพของงาน
ท่ีไดรับมอบหมาย / งานกลุม 
งานเดี่ยวและกิจกรรม การมี
สวนรวม การมีภาวะผู
ความสามารถในการรับปญหา 
อุปสรรคตางๆ   
(1) ประเมินจากการสอบ
ปลายภาค โดยใชขอสอบแบบ
ปรนัย  
(2) ประเมินจากการวิเคราะห
กรณีศึกษา เพ่ือวัดความเขาใจ
ของนักศึกษา 
(3) ประเมินจากการมีสวน
รวมในการแสดงความคิดเห็น
การอภิปรายกลุม 
(4) ประเมินจากรายงาน/
โครงงานท่ีนักศึกษาไดทา
การศึกษาคนควา สามารถ
แกไขปญหาทางดานการจัด
ประชุมสัมมนา ไดอยาง
เหมาะสม พรอมการนําเสนอ 
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มคอ. 3 (ฉบับปรับปรุง ณ วันท่ี 24 ก.พ. 60) 

1.มาตรฐานการเรียนรู 
และเนื้อหาหรือทักษะรายวิชา 

2.วิธีการสอน 3.วิธีการวัดและประเมินผล 

   4. ดานทักษะความสัมพันธ
ระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ  
 4.1 สามารถทํางานเปน
กลุมและมีทักษะในการทํางานเปน
ทีมสรางความสัมพันธระหวาง
ผูเรียนดวยกัน 
                4.2 สามารถแสดง
ทักษะความเปนผูนําและผูตามใน
การทํางานท่ีเปนทีม 
                4.3 มีทักษะการเรียน
ดวยตนเอง มีความรับผิดชอบ การ
เรียนรูอยางตอเนื่อง ในงานท่ีไดรับ
มอบหมาย 

การวิเคราะหกรณีศึกษางานเดี่ยว 
การ งานกลุม กิจกรรมกลุม การ
อภิปราย      
 
(1) การเรียนแบบมีสวนรวม
ปฏิบัติการ 
(2) มอบหมายงาน /กิจกรรม /
กรณีศึกษา /รายงาน (กลุม) โดยเนน
ความรูท่ีไดศึกษาในชั้นเรียน เพ่ือดู
ความสามารถในการทางานเปนทีม 
กลาท่ีจะแสดงภาวะผูนา ผูตามได
อยางเหมาะสมตามสถานการณ 

พิจารณาจากการ  
(1)ประเมินจากพฤติกรรมใน
หองเรียน เชน การเขาเรียน 
การมีสวนรวมในกิจกรรมใน
หองเรียนพฤติกรรมการ
ทํางานเปนทีม และการสงงาน 
(2)ประเมินจากการนําเสนอ
ผลงานตางๆ /รายงาน (กลุม) 
และการเปนผูนํา ผูตามในการ
อภิปรายซักถาม 

   5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิง
ตัวเลข  การสื่อสาร และการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  5.1 สามารถสื่อสาร
ภาษาไทยและภาษาตางประเทศท่ี
จําเปนตอการทําธุรกิจการ
วิเคราะหขอมูลท่ีกําหนดให ได
อยางมีประสิทธิภาพ  
                 5.2 สามารถสื่อสาร
เพ่ืออธิบายและสรางความเขาใจใน
รูปแบบการพูด การเขียนท่ี
เหมาะสมสําหรับกลุมบุคคลท่ี
แตกตางกัน ท้ังท่ีเปนขอมูลธุรกิจ
และขอมูลอ่ืน 
                5.3 สามารถสืบคน
ขอมูลจากหลายแหลง และมี
ประสิทธิภาพดวยตนเองเพ่ือใหได
สารสนเทศท่ีเปนประโยชนในการ
ใชงานตามสถานการณแวดลอม
ทางธุรกิจ 

เทคนิคการสืบคนขอมูล  การสืบคน
ขอมูลดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
กิจกรรมงานเดี่ยว กิจกรรมงานกลุม/
โครงงาน และการอภิปราย    
(1) มอบหมายงานใหนักศึกษา ศึกษา
คนควาดวยตนเองจาก Website สื่อ
การสอน e-learning และการทํา
รายงาน โดยมีการอางอิงแหลงท่ีมา
ของขอมูลท่ีนาเชื่อถือ 
(2) กําหนดใหนักศึกษานําเสนอ
ผลงาน /รายงานท่ีไดจากการศึกษา
คนควา โดยใชรูปแบบและเทคโนโลยี
ท่ีเหมาะสม เพ่ือพัฒนาความสามารถ
ในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
คอมพิวเตอรดวยตนเอง 

พิจารณาจากพฤติกรรมใน
การศึกษาดูงาน  การสื่อสาร 
การซักถาม การฟง การอาน 
การเขียน การพูด รายงาน
จากวิเคราะหกรณีศึกษา 
รายงานท่ีไดรับมอบหมาย 
เทคนิคการนําเสนอผลงาน
หนาชั้นเรียน  การใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในการ
สืบคนขอมูลท่ีเปนประโยชน 
การใชสื่อในการนําเสนอ
ขอมูล ไดอยางเหมาะสม  
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มคอ. 3 

หมวดที ่5 แผนการสอนและการประเมินผล 
1. แผนการสอน 

สัปดาหท่ี 
 

หัวขอการสอน / Learning 
Outcome 

จํานวน 
ช่ัวโมง 

กิจกรรมการเรียนการสอน  ส่ือการสอน สอดคลองกับ
จุดมุงหมาย

รายวิชา  

ผูสอน 
(ระบุลําดับ) 

1-2 แนะนําบทเรียน ช้ีแจงการสอน การ
วัดประเมินผล  
  
บทท่ี 1  ความหมายและคําจํากัด
ความ ของการประชุมสัมมนาและการ
จัดนิทรรศการ 
Learning Outcome 

1.มีความรูความเขาใจเก่ียวกับ
การประชุมสมัมนาและการจัด
นิทรรศการ 
2.บอกความหมายและความสําคญั
ของการประชุมสมัมนาและการจดั
นิทรรศการได 

6 บรรยายโดยมีสื่อการสอนประกอบ 
1.แนะนําเนื้อหาวิชา  วัตถุประสงคของ
วิชาการเรียนการสอนและการประเมินผล 
2.การบรรยาย  โดยใหนัก ศึกษารวม
อภิปรายประเด็นสําคัญท่ีเก่ียวของกับ
สาระการเรยีนรู 
3.ใหนักศึกษาฝกการคิดวิเคราะหโดยการ
วิเคราะหกรณีศึกษาหรือจัดทําแบบฝกหัด
ทายชั่วโมง 

เอกสารประกอบการ
เรียน การจัดการการ
ปฏิบัติการ สื่อการสอน 
: Power Point Slide 
และ/หรือ คลิป
มัลติมีเดีย การใช 
Social Media 
ประกอบการบรรยาย
โดยใหนักศึกษารวม
อภิปรายประเด็น
สําคัญท่ีเก่ียวของกับ
สาระการเรยีนรู 

เพ่ือความรูความ
เขาใจถึง 
ความหมาย 
ความสําคัญและ
เทคนิควิธีตาง ๆ ใน
การวางแผนการ
ดําเนินงาน 
 

ผศ.ดร.วันเพ็ญ  
ควรสมาน   

3-4 บทท่ี 2 ประเภทของการจัด
ประชุมและการจัดนิทรรศการ 
 
 
Learning Outcome 
1.มีความเขาใจเก่ียวกับการจัด
ประชุมและการจัดนิทรรศการ 

6 บรรยายโดยมีสื่อการสอนประกอบ 
- ระหวางการบรรยาย มีการตั้งคําถามให
นักศึกษาตอบคําถามหรือใหนักศึกษา
ยกตัวอยาง เพ่ือทดสอบความเขาใจ 
- ใหนักศึกษาวิเคราะหกรณีศึกษา หรือ
จัดทําแบบฝกหัดทายชั่วโมง 

เอกสารประกอบการ
เรียน การจัดการการ
ปฏิบัติการ สื่อการสอน 
: Power Point Slide 
และ/หรือ คลิป
มัลติมีเดียการใช 
Social Media 

เพ่ือใหเรียนรูและ
เขาใจ ความสําคัญ
เทคนิควิธีตาง ๆ
ของการ จัดประชุม 
และการจัด
นิทรรศการ 

ผศ.ดร.วันเพ็ญ  
ควรสมาน   
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มคอ. 3 

2. มีความรูในการจัดประชุมและ
การจัดนิทรรศการ 

3. ยกตัวอยางความรูในการจัด
ประชุมสมัมนาและนิทรรศการได  

5 บทท่ี 3 ความเก่ียวของกับธุรกิจ
อ่ืนๆ สิ่งจําเปนพ้ืนฐานและปจจัย
เก้ือหนุนในการดําเนินธุรกิจ 
ประชุม สัมมนา และการจัด
นิทรรศการ 
Learning Outcome 
1.มีความรู ความเขาใจ สิ่งจําเปน
พ้ืนฐานและปจจัยเก้ือหนุนในการ
ดําเนินธุรกิจ ประชุม สัมมนา 
และการจัดนิทรรศการ 
2.บอกความจําเปนพ้ืนฐานและ
ปจจัยเก้ือหนุนในการดําเนิน
ธุรกิจ ประชุม สัมมนา และการ
จัดนิทรรศการได   

3 บรรยายโดยมีสื่อการสอนประกอบ 
- ระหวางการบรรยาย มีการตั้งคําถามให
นักศึกษาตอบคําถามหรือใหนักศึกษา
ยกตัวอยาง เพ่ือทดสอบความเขาใจ 
- ใหนักศึกษาวิเคราะหกรณีศึกษา หรือ
จัดทําแบบฝกหัดทายชั่วโมง 

เอกสารประกอบการ
เรียน การจัดการการ
ปฏิบัติการ สื่อการสอน 
: Power Point Slide 
และ/หรือ คลิป
มัลติมีเดียการใช 
Social Media
ประกอบการบรรยาย
โดยใหนักศึกษารวม
อภิปรายประเด็น
สําคัญท่ีเก่ียวของกับ
สาระการเรยีนรู 

เพ่ือใหเรียนรูและ
เขาใจบทบาท
หนาท่ีผูจัด 
สิ่งจําเปนและปจจัย
ในการจัด
ประชุมสัมมนาและ
การจัดนิทรรศการ  

ผศ.ดร.วันเพ็ญ  
ควรสมาน   

6 - 7 บทท่ี 4 การเตรียมการและการ
บริหารการประชุม สัมมนา 
Learning Outcome 
1. มีความรูความเขาใจ เทคนิค
การจัดสัมมนา และการบริหาร
การประชุม สัมมนา 

6 บรรยายโดยมีสื่อการสอนประกอบ 
- ระหวางการบรรยาย มีการตั้งคําถามให
นักศึกษาตอบคําถามหรือใหนักศึกษา
ยกตัวอยาง เพ่ือทดสอบความเขาใจ 
- ใหนักศึกษาวิเคราะหกรณีศึกษา  
- ใหนักศึกษาปรึกษาโครงงาน ทายชั่วโมง 

เอกสารประกอบการ
เรียน การจัดการการ
ปฏิบัติการ สื่อการสอน 
: Power Point Slide 
และ/หรือ คลิป
มัลติมีเดียการใช 

เพ่ือใหเรียนรูและ
เขาใจ นําไป
ประยุกตใชใน
สถานการณจริง
และเปนประโยชน
ตอการวางแผน 

ผศ.ดร.วันเพ็ญ  
ควรสมาน   
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2.บอกถึงการเตรียมการ เทคนิค
การจัดสัมมนา และการบริหาร
การประชุม สัมมนาได 
 

Social Media
ประกอบการบรรยาย
โดยใหนักศึกษารวม
อภิปรายประเด็น
สําคัญท่ีเก่ียวของกับ
สาระการเรยีนรู 

และการบริหารงาน
ประชุมสัมมนาได 

8 - 9 บทท่ี 5 การเตรียมการและการ
บริหารการประชุม สัมมนา 
Learning Outcome 
1.มีความรู ความเขาใจใน
สถานการณจริง ข้ันตอนการจัด
สัมมนาสําหรับหนวยงานหรือ
องคการธุรกิจ  
2. ยกตัวอยางองคการธุรกิจใน
การจัดประชุมสัมมนาได 

6 วิศวกร บรรยายโดยมีสื่อประกอบการ
บรรยาย 
- ระหวางการบรรยาย มีการตั้งคําถามให
นักศึกษาตอบคําถามหรือใหนักศึกษา
ยกตัวอยาง เพ่ือทดสอบความเขาใจ และ 
ศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 

วิศวกร บรรยายโดยใช
สื่อ : Power Point 
Slide และ/หรือ คลิป
มัลติมีเดีย การใช 
Social Media
ประกอบการบรรยาย
โดยใหนักศึกษารวม
อภิปรายประเด็น
สําคัญท่ีเก่ียวของกับ
สาระการเรยีนรู 
วิทยากร นําเขาดู ชุด
ควบคุมกําลังการผลิต  
เครื่องจักร อุปกรณ 
การผลิต และกําลังคน
การผลิต   

เพ่ือใหเรียนรูและ
เขาใจถึงการ
วางแผน และการ
บริหารงาน
ประชุมสัมมนา 

ผศ.ดร.วันเพ็ญ  
ควรสมาน   

10 บทท่ี 6 การบริหารราคา และ
การสรางความพอใจให
ผูใชบริการ 

3 บรรยายโดยมีสื่อการสอนประกอบ 
- ระหวางการบรรยาย มีการตั้งคําถามให
นักศึกษาตอบคําถามหรือใหนักศึกษา

เอกสารประกอบการ
เรียน การจัดการการ
ปฏิบัติการ สื่อการสอน 

เพ่ือใหเรียนรูและ
เขาใจใน การ
วางแผน การ

ผศ.ดร.วันเพ็ญ  
ควรสมาน   
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Learning Outcome 
1.มีความรู ความเขาใจ ใน 
บทบาทหนาท่ี ผูจัดสัมมนา 
2. บอกความสําคัญของการ
บริหารราคา และการสรางความ
พอใจใหผูใชบริการ 

 

ยกตัวอยาง เพ่ือทดสอบความเขาใจ 
- ใหนักศึกษาวิเคราะหกรณีศึกษา  
- ใหนักศึกษาปรึกษาโครงงาน ทายชั่วโมง 

: Power Point Slide 
และ/หรือ คลิป
มัลติมีเดียการใช 
Social Media
ประกอบการบรรยาย
โดยใหนักศึกษารวม
อภิปรายประเด็น
สําคัญท่ีเก่ียวของกับ
สาระการเรยีนรู 

บริหารงาน และ
สามารถวิเคราะห
แกปญหา สราง
แนวทางปฏิบัติใน
อนาคตได  

11-12 บท ท่ี  7  ก ร ะบว นกา รส ร า ง
ความสัมพันธระหวางผูใชบริการ
ตอการพัฒนาธุรกิจแบบใหม 
Learning Outcome 
1.มีความรูความเขาใจบทบาท
และหนาท่ีของผูบริหารงานใน
แบบองครวม 
2.อธิบายถึงกระบวนการสราง
ความสัมพันธระหวางผูใชบริการ
ตอการพัฒนาธุรกิจแบบใหมได 

6 บรรยายโดยมีสื่อการสอนประกอบ 
- ระหวางการบรรยาย มีการตั้งคําถามให
นักศึกษาตอบคําถามหรือใหนักศึกษา
ยกตัวอยาง เพ่ือทดสอบความเขาใจ 
- ใหนักศึกษาวิเคราะหกรณีศึกษา  
- ใหนักศึกษาปรึกษาโครงงาน ทายชั่วโมง 

เอกสารประกอบการ
เรียน การจัดการการ
ปฏิบัติการ.สื่อการสอน 
: Power Point Slide 
และ/หรือ คลิป
มัลติมีเดียการใช 
Social Media
ประกอบการบรรยาย
โดยใหนักศึกษารวม
อภิปรายประเด็น
สําคัญท่ีเก่ียวของกับ
สาระการเรยีนรู 

เพ่ือใหเรียนรูและ
เขาใจบทบาทและ
หนาท่ีของผู
บริหารงานในแบบ
องครวม 

ผศ.ดร.วันเพ็ญ  
ควรสมาน   

13 บทท่ี 8 การตลาดในธุรกิจการจัด
ประชุมสมัมนาและการจัดนิทรรศการ 

Learning Outcome 

3 บรรยายโดยมีสื่อการสอนประกอบ 
- ระหวางการบรรยาย มีการตั้งคําถามให
นักศึกษาตอบคําถามหรือใหนักศึกษา

เอกสารประกอบการ
เรียน การจัดการการ
ปฏิบัติการ สื่อการสอน 

เพ่ือใหเรียนรูและ
เขาใจใน ถึงการ
บริหารงาน

ผศ.ดร.วันเพ็ญ  
ควรสมาน   
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1.มีความรู ความเขาใจ การจัด
ประชุมสัมมนาและการจัด
นิทรรศการ 
2.อธิบายถึงการตลาดในธุรกิจการ
จัดประชุมสัมมนาและการจดั

นิทรรศการได  

ยกตัวอยาง เพ่ือทดสอบความเขาใจ 
- ใหนักศึกษาวิเคราะหกรณีศึกษา  
- ใหนักศึกษาปรึกษาโครงงาน ทายชั่วโมง 

: Power Point Slide 
และ/หรือ คลิป
มัลติมีเดียการใช 
Social Media
ประกอบการบรรยาย
โดยใหนักศึกษารวม
อภิปรายประเด็น
สําคัญท่ีเก่ียวของกับ
สาระการเรยีนรู 

ประชุมสัมมนา 
และการจัด
นิทรรศการ 

14-15 การนําเสนอโครงงาน 
 

Learning Outcome 
1.พัฒนาทักษะการสื่อสาร การคดิ 
วิเคราะห แยกแยะ 
2.มีความรูความเขาใจเน้ือหาการจัด
ประชุมสมัมนาและนิทรรศการ 

6 นักศึกษานาํเสนอโครงงาน 

ระหวางการนําเสนอ นักศึกษาในชั้นเรียน
รวมซักถามประเด็นสําคัญท่ีเก่ียวของกับ
สาระการเรยีนรูของโครงงาน 

การนําเสนอผาน 
สื่อ : Power Point 
Slide และ/หรือ คลิป
มัลติมีเดียการใช 
Social Media
ประกอบการนําเสนอ 

การฝกปฏิบัติจริง
ในการนําเสนอ การ
ใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ การพูด 
การอาน การตอบ
คําถาม การแกไข
ปญหาเฉพาะหนา 
บุคลิกลักษณะ
ทาทาง ภาษากาย 

ผศ.ดร.วันเพ็ญ  
ควรสมาน   

16 สอบปลายภาค 1.30 ขอสอบปรนัย    

หมายเหตุ  :  ระบุทุกสัปดาห จํานวน 15 สัปดาห 
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2. แผนการประเมินผลการเรียนรู 
 
กิจกรรมท่ี ผลการเรียนรู วิธีการประเมิน สัปดาหท่ีประเมิน สัดสวนของการ 

ประเมินผล 
1 1.1, 2.1, 3.1, 4.1, 

4.2, 4.3, 5.1, 5.2, 5.3 
การจัดทํางานเดี่ยวและ
งานกลุม 

1-7 และ 8-15 40% 

2 
 

1.1, 1.2, 1.3,  2.1, 
2.2, 2.3, 3.1, 4.1, 5.1  

- การเขาชั้นเรียน 
- การมีสวนรวมใน 
การถามตอบและอภิปราย 

 1-15  20% 
 

3 1.1, 1.2, 1.3,  2.1, 
3.1, 4.1, 4.2, 4.3, 
5.1, 5.2, 5.3 

การสอบปลายภาค 1- 15 
 

40% 

 
 

หมวดที ่6 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 
1. เอกสารและตําราหลัก    
รุงเพชร ปนงาม. (2560). การสัมมนาในธุรกิจโรงแรม. กรุงเทพฯ : ศูนยบริการสื่อและสิ่งพิมพกราฟฟคไซท. 
 
2. เอกสารและขอมูลสําคัญ   
เกษม วัฒนชัย. (2551). ความรูเบ้ืองตนเกี่ยวกับการประชุม กรุงเทพมหานคร พัฒนาศึกษา 
สมิตร สัชฌุกร. (2552). การประชุมท่ีเกิดประสิทธิผล. กรุงเทพมหานคร.สายธาร 
 
3. เอกสารและขอมูลแนะนํา 
CD ประกอบเอกสารการสอน 
 
4.   WEBSITE อางอิง 
http://www.usciamodalsilenzio.org 
http://www.dcbsdcon.org 

 
หมวดที ่7 การประเมินและปรับปรุงการดําเนินการของรายวิชา 

1. กลยุทธการประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา 
1.1 การสนทนาระหวางผูสอนกับผูเรียน 
1.2 แบบประเมินผูสอนและแบบประเมินรายวิชา 

2. กลยุทธการประเมินการสอน 
2.1 ผลการเรียนของนักศึกษา การสอบยอย สอบกลางภาค และการสอบปลายภาค 
2.2 ผลการฝกปฏิบัติ 
2.3 รายงานการคนควาตางๆ ท่ีมอบหมาย 
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2.4 การนําเสนอผลงาน การตอบคําถามของนักศึกษา 
3. การปรับปรุงการสอน 

3.1 จัดวิพากษแนวการสอนโดยคณาจารยผูสอนในหลักสูตรและอาจารยอ่ืนในสาขาวิชาและนําผลการ
ประเมินในขอ 1 และ 2 มาใชเพ่ือการดําเนินการ 

3.2 จัดประชุมเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน 
4. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา 

หลักสูตรมีคณะกรรมการประเมินการสอนทําหนาท่ีทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา โดย 
การสุมประเมินขอสอบและความเหมาะสมของการใหคะแนน 
5. การดําเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา 

หลักสูตรมีระบบการทบทวนประสิทธิผลของรายวิชา  พิจารณาจากผลการประเมินการสอนโดย 
นักศึกษาท่ีเรียนในแตละภาคการศึกษา บัณฑิตท่ีไปประกอบอาชีพแลว  ผูประกอบการท้ังภาครัฐและ
เอกชน ผลการประเมินโดยคณะกรรมการประเมินการสอนของหลักสูตร  การรายงานรายวิชาโดยอาจารย
ผูสอน  หลังการทบทวนประสิทธิผลของรายวิชาอาจารยผูสอนรับผิดชอบในการทบทวนเนื้อหาท่ีสอน  กล
ยุทธท่ีใชในการสอน และนาํเสนอแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาตอไป 
 

 

 15 


