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รายละเอียดของรายวิชา 
 
ช่ือสถาบันอุดมศึกษา   มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา  หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
 

หมวดที ่1 ขอมูลทั่วไป 
1. รหัสและช่ือรายวิชา 
    2553333 การวิเคราะหงานและการวางแผนทรัพยากรมนุษย 
2. จํานวนหนวยกิต 
    3 (3-0-6)  หนวยกิต 
3. หลักสูตรและประเภทของรายวิชา 
    รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต  (หมวดวิชาเฉพาะ กลุมวิชาเลือก ) 
4. อาจารยผูรับผิดชอบรายวิชาและอาจารยผูสอน 
    ผศ.ดร. เอกอนงค ศรีสําอางค 
5. ภาคการศึกษา/ช้ันปท่ีเรียน 
    ภาคการศึกษาท่ี 1 / ชั้นปท่ี 3 
6. รายวิชาท่ีตองเรียนมากอน (Pre-requisite) (ถามี) 
    ไมมี 
7. รายวิชาท่ีตองเรียนพรอมกัน (Co-requisites) (ถามี) 
    ไมมี 
8. สถานท่ีเรียน 
    มหาวิทยาลัยสวนดุสิต กรุงเทพมหานครฯ 
9. วันท่ีจัดทําหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาครั้งลาสุด 
    2 สิงหาคม 2560 
 

หมวดที ่2 จุดมุงหมายและวัตถุประสงค 
1. จุดมุงหมายของรายวิชา 

1.1 เพ่ือใหนักศึกษาเขาใจแนวคิด ทฤษฎี ในการวิเคราะหงานและการวางแผนทรัพยากรมนุษย 
1.2 เพ่ือใหนักศึกษาเขาใจและอธิบานข้ันตอนกระบวนการ และเทคนิคในการวิเคราะหงานและการ

วางแผนทรัพยากรมนุษยไดอยางถูกตอง 
1.3 เพ่ือใหนักศึกษาสามารถอธิบายเชื่อมโยงองคความรูดานรัฐประศาสนศาสตร การบริหาร

ทรัพยากรมนุษย และการวิเคราะหงานและการวางแผนทรัพยากรมนุษยได 
2. วัตถุประสงคในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา 
    เพ่ือปรับปรุงเนื้อหาใหมีความชัดเจน และครอบคลุมมากยิ่งข้ึน 
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หมวดที ่3 ลักษณะและการดําเนินการ 
1. คําอธิบายรายวิชา 
    ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี ความหมาย ความสําคัญ ข้ันตอนกระบวนการ และเทคนิคในการวิเคราะหงาน 
การเขียนคําบรรยายลักษณะงาน คําอธิบายคุณสมบัติของผูดํารงตําแหนงในงาน และการศึกษาความหมาย 
ความสําคัญ ข้ันตอน และเทคนิคในการวางแผนทรัพยากรมนุษยท้ังในเชิงคุณภาพ และเชิงปริมาณ รวมท้ัง
ปญหา อุปสรรค ในการวิเคราะหงานและการวางแผนทรัพยากรมนุษย 
2. จํานวนช่ัวโมงท่ีใชตอภาคการศึกษา 

บรรยาย การฝก 
 

สอนเสริม ปฏิบัต/ิงาน 
ภาคสนาม/การฝกงาน 

การศึกษาดวยตนเอง 

บรรยาย 45 ชั่วโมง 
ตอภาคการศึกษา 

ตามความจําเปน 
รายบุคคล 

-  6 ชั่วโมงตอสัปดาห 

 
3. จํานวนช่ัวโมงตอสัปดาหท่ีอาจารยใหคําปรึกษาและแนะนําทางวิชาการแกนักศึกษาเปน   
    รายบุคคล 
     ไมนอยกวา 3 ชั่วโมง/สัปดาห/ตอนเรียน 
 

หมวดที ่4 การพัฒนาการเรียนรูของนักศึกษา 
1. คุณธรรม จริยธรรม 

1.1 คุณธรรม จริยธรรมท่ีตองพัฒนา 
 ความรับผิดชอบตองานท่ีไดรับมอบหมาย มีวินัย มีจรรยาบรรณ มีความซ่ือสัตยตอหนาท่ี ความ
ถอมตนและจิตใจเมตตาตอเพ่ือรวมงาน ความไมละโมบ และการปฏิบัติหนาท่ีท่ีดีของประชาชนไทยตาม
รัฐธรรมนูญ 

1.2 วิธีการสอน 
  (1) ใหจัดทํารายงานเก่ียวกับการวิเคราะหงานและการวางแผนทรัพยากรมนุษย และ
นําเสนอผลงานเปนกลุม 
  (2) กําหนดประเด็นปญหาท่ีมีความสําคัญในปจจุบัน รวมกับนักศึกษาศึกษาคนควา และ
อภิปรายกลุมฝกสังเกตพฤติกรรมของสมาชิกอ่ืน ๆ ท้ังในดาน ภาษา ทาทาง บุคลิกภาพ ฯลฯ 
  (3) สอดแทรกคุณธรรมจริยธรรม ระหวางท่ีมีการดําเนินงานในโครงการ โดยการพูดคุยกับ
นักศึกษาเนนความสามัคคี ความรับผิดชอบตองาน วินัย จรรยาบรรณ ความซ่ือสัตยตอหนาท่ีในกลุม ความ
ถอมตนและความมีน้ําใจตอเพ่ือนรวมงาน และความซ่ือสัตย   

1.3 วิธีการประเมินผล 
 สังเกตและวิเคราะหพฤติกรรมตาง ๆ ของนักศึกษาในระหวางการทดลองใชวิธีการสอนในขอ (2) 
ขางตนวาเปนไปตามคาดหมายไวหรือไม ถาไมเปนไปตามท่ีคาดหมาย ก็อาจมีการปรับเปลี่ยนกิจกรรมให
เหมาะสมมากข้ึน   
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2. ความรู 
2.1 ความรูท่ีตองไดรับ 

 แนวคิด ทฤษฎี ความหมาย ความสําคัญ ข้ันตอนกระบวนการ และเทคนิคในการวิเคราะหงาน การ
เขียนคําบรรยายลักษณะงาน คําอธิบายคุณสมบัติของผูดํารงตําแหนงในงาน และการศึกษาความหมาย 
ความสําคัญ ข้ันตอน และเทคนิคในการวางแผนทรัพยากรมนุษยท้ังในเชิงคุณภาพ และเชิงปริมาณ รวมท้ัง
ปญหา อุปสรรค ในการวิเคราะหงานและการวางแผนทรัพยากรมนุษย 

2.2 วิธีการสอน 
 บรรยายหัวขอรายละเอียดตาง ๆ โดยใชสื่อ Power Point ประกอบการบรรยาย การสืบคนขอมูล
ผานทางอินเทอรเนตโดยใหนักศึกษารวมอภิปรายประเด็นสําคัญท่ีเก่ียวของกับสาระการเรียนรูและตามดวย
ตัวอยางในการศึกษา อภิปรายโตตอบระหวางอาจารยและนักศึกษา การทํางานกลุม การนําเสนอรายงาน 
และการวิเคราะหกรณีศึกษา  

2.3 วิธีการประเมินผล 
(1) ทดสอบยอย สอบกลางภาค สอบปลายภาค ดวยแบบทดสอบ 
(2) นําเสนอสรุปรายงานการศึกษาเก่ียวกับการประเมินบุคคล 
(3) การนําเสนอการวิเคราะหกรณีศึกษา 

 
3. ทักษะทางปญญา 

3.1 ทักษะทางปญญาท่ีตองพัฒนา 
 ความสามารถในการคิดและหาเหตุผลอยางเปนระบบความสามารถในการประยุกตความรูในวิชานี้
เพ่ือแกปญหาอยางสรางสรรค  

3.2 วิธีการสอน 
 มอบหมายงานใหนักศึกษาทํารายงานเก่ียวกับการวิเคราะหงานและการวางแผนทรัพยากรมนุษย 
โดยใชความรูวิชานี้ไปเก็บขอมูล วิเคราะหขอมูล อยางมีเหตุผล และนําเสนอผลงานในรูปของการรายงาน 

3.3 วิธีการประเมินผล 
 ทดสอบยอย สอบกลางภาคและสอบปลายภาค โดยเนนขอสอบท่ีมีการวิเคราะหและการประยุกต
ความรูท่ีศึกษา และสภาพเนื้อหาในบทเรียนท่ีไดศึกษา 
 
4. ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 

4.1 ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบท่ีตองพัฒนา 
(1) ทักษะการสรางสัมพันธภาพระหวางนักศึกษาดวยกัน 
(2) ทักษะความเปนผุนําและผูตามในการทํางานเปนทีม 
(3) ทักษะการเรียนรูดวยตนเอง และมีความรับผิดชอบในงานท่ีไดรับมอบหมาย 
(4) ทักษะการปฏิบัติหนาท่ีท่ีดีของนักศึกษาและการปฏิบัติตัวท่ีดีตออาจารย 

4.2 วิธีการสอน 
(1) ใหทํารายงานรวมกันเปนกลุมโดยเนนความรูท่ีเรียนในวิชากับปญหาท่ีกําหนด 
(2) แทรกประสบการณของอาจารยในระหวางการสอนโดยผานการเลาเรื่องตาง ๆ 
(3) พูดคุยกับนักศึกษาถึงความจําเปนในวิชาท่ีเรียน ในระหวางทําการสอน 
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4.3 วิธีการประเมินผล 
(1) ประเมินตนเอง และเพ่ือน ดวยแบบฟอรมท่ีกําหนด 
(2) ประเมินรายงานท่ีนําเสนอและพฤติกรรมการทํางานเปนทีม 
(3) ประเมินพฤติกรรมในหองเรียน เชน การเขาเรียน การทํางานสง การมีสวนรวมกิจกรรม

ในชั้นเรียน 
 
5. ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

5.1 ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีตองพัฒนา 
(1) ทักษะการคิดคํานวณ เชิงตัวเลข 
(2) พัฒนาทักษะในการสื่อสารท้ังการพูด การฟง การแปล การเขียน โดยการทํารายงาน และนําเสนอ

ในชั้นเรียน 
(3) พัฒนาทักษะในการวิเคราะหขอมูลจากกรณีศึกษา 
(4) พัฒนาทักษะในการสืบคน ขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
(5) ทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร เชน การสงงานทางไปรษณีย

อิเล็กทรอนิกส 
(6) ทักษะในการนําเสนอรายงานโดยใชรูปแบบ เครื่องมือ และเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม 

5.2 วิธีการสอน 
(1) มอบหมายงานใหศึกษาคนควาดวยตนเอง จาก website และทํารายงานโดยเนนการ

นําตัวเลข หรือมีสถิติอางอิง จากแหลงท่ีมาขอมูลท่ีนาเชื่อถือ 
(2) นําเสนอโดยใชรูปแบบและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม 
(3) เปดใหมีการอภิปราย 

5.3 วิธีการประเมินผล 
(1) การจัดทํารายงาน 
(2) การมีสวนรวมในการอภิปรายในชั้นเรียน 
(3) การนําเสนองานดวยสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
 

หมวดที ่5 แผนการสอนและการประเมินผล 
1. แผนการสอน 

สัปดาห 
ท่ี 

หัวขอ 
จํานวน 
ชั่วโมง 

กิจกรรม 
การสอน 

สื่อการสอน ผูสอน 

1 แนะนํารายวิชา วิธี
การศึกษาการวิเคราะห
งานและการวางแผน
ทรัพยากรมนุษย ตํารา
และเอกสารประกอบการ
เรียน 
 

3 ช้ีแจงในเน้ือหารายวิชา รูปแบบ
การเรยีนการสอนการวิเคราะห
งานและการวางแผนทรัพยากร
มนุษย 

- เอกสารแนวการสอน 
- นําเสนอบนเครื่องฉายดวย
โปรแกรม Power Point 

ผศ.ดร. 
เอก
อนงค ศรี
สําอางค 
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สัปดาห 
ท่ี 

หัวขอ 
จํานวน 
ชั่วโมง 

กิจกรรม 
การสอน 

สื่อการสอน ผูสอน 

2 พ้ืนฐานความเขาใจใน
พฤติกรรมมนุษย และการ
บริหารทรัพยากรมนุษย 

3 - การบรรยาย และการซักถาม 
 

- เอกสารประกอบการ
บรรยาย 
- นําเสนอดวย โปรแกรม 
Power Point 

ผศ.ดร. 
เอก
อนงค ศรี
สําอางค 

3 แนวคิด ทฤษฎี 
ความหมาย ความสําคัญ
ของการวิเคราะหงาน 

3 -   การบรรยาย และการซักถาม 
- แบงกลุมนักศึกษา และกําหนด
หัวขอรายงาน 
 

- เอกสารประกอบการ
บรรยาย 
- นําเสนอดวย โปรแกรม 
Power Point 

ผศ.ดร. 
เอก
อนงค ศรี
สําอางค 

4 ข้ันตอนกระบวนการ และ
เทคนิคในการวิเคราะห
งาน (1) 

3 -  การบรรยาย และการซักถาม 
-  ตรวจสอบความถูกตองของ
งานท่ีมอบหมาย 
 

- เอกสารประกอบการ
บรรยาย 
- นําเสนอดวย โปรแกรม 
Power Point 

ผศ.ดร. 
เอก
อนงค ศรี
สําอางค 

5 ข้ันตอนกระบวนการ และ
เทคนิคในการวิเคราะห
งาน (2) 

3 - การบรรยาย และการซักถาม 
 

- เอกสารประกอบการ
บรรยาย 
- นําเสนอดวย โปรแกรม 
Power Point 

ผศ.ดร. 
เอก
อนงค ศรี
สําอางค 

6 คําบรรยายลักษณะงาน
และการเขียนคําบรรยาย
ลักษณะงาน 

3 - การบรรยายและการซักถาม 
 

- เอกสารประกอบการ
บรรยาย 
- นําเสนอดวย โปรแกรม 
Power Point 

ผศ.ดร. 
เอก
อนงค ศรี
สําอางค 

7 คําอธิบายคุณสมบัติของผู
ดํารงตําแหนงในงานและ
การเขียนคําอธิบาย
คุณสมบัติของผูดาํรง
ตําแหนงในงาน 
ปญหา อุปสรรค ในการ
วิเคราะหงาน 

3 - การบรรยายและการซักถาม 
- นักศึกษาทดลองเขียนคํา
บรรยายลักษณะงาน และ
คําอธิบายคุณสมบัติของผูดํารง
ตําแหนงในงาน 

- เอกสารประกอบการ
บรรยาย 
- นําเสนอดวย โปรแกรม 
Power Point 

ผศ.ดร. 
เอก
อนงค ศรี
สําอางค 

8 สอบกลางภาค 
9 แนวคิด ทฤษฎี 

ความหมาย ความสําคัญ
ของการวางแผนทรัพยากร
มนุษย 

3 - การบรรยายและการซักถาม - เอกสารประกอบการ
บรรยาย 
- นําเสนอดวย โปรแกรม 
Power Point 

ผศ.ดร. 
เอก
อนงค ศรี
สําอางค 

10 ข้ันตอน และเทคนิคใน
การวางแผนทรัพยากร
มนุษยเชิงคุณภาพ 

3 - การบรรยายและการซักถาม  
 

- เอกสารประกอบการ
บรรยาย 
- นําเสนอดวย โปรแกรม 
Power Point 

ผศ.ดร. 
เอก
อนงค ศรี
สําอางค 
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สัปดาห 
ท่ี 

หัวขอ 
จํานวน 
ชั่วโมง 

กิจกรรม 
การสอน 

สื่อการสอน ผูสอน 

11 ข้ันตอน และเทคนิคใน
การวางแผนทรัพยากร
มนุษยเชิงปริมาณ 

3 - การบรรยายและการซักถาม - เอกสารประกอบการ
บรรยาย 
- นําเสนอดวย โปรแกรม 
Power Point 

ผศ.ดร. 
เอก
อนงค ศรี
สําอางค 

12 ปญหา อุปสรรค ในการ
วางแผนทรัพยากรมนุษย 

3 - การบรรยายและการซักถาม - เอกสารประกอบการ
บรรยาย 
- นําเสนอดวย โปรแกรม 
Power Point 

ผศ.ดร. 
เอก
อนงค ศรี
สําอางค 

13 นําเสนอผลการศึกษาจาก
กรณีศึกษาเก่ียวกับการ
วิเคราะหงาน 

 - นักศึกษานําเสนอรายงาน
การศึกษาท่ีไดรับมอบหมาย 

  

14 นําเสนอผลการศึกษาจาก
กรณีศึกษาเก่ียวกับการ
วางแผนทรัพยากรมนุษย 

 - นักศึกษานําเสนอรายงาน
การศึกษาท่ีไดรับมอบหมาย 

  

15 การสอบปลายภาค  และสงรูปเลมรายงานฉบับสมบูรณ 

 
2. แผนการประเมินผลการเรียนรู 

กิจกรรมท่ี  ผลการเรียนรู วิธีการประเมิน 
สัปดาหท่ี 
ประเมิน 

สัดสวนของการ 
ประเมินผล 

1. การบรรยาย 1.1, 2.1, 3.1, 4.1,  - สอบกลางภาค 8 30 
 5.1 - สอบปลายภาค 15 30 
2. การเขียนคําบรรยาย
ลักษณะงาน และคําอธิบาย
คุณสมบัติของผูดํารงตําแหนง
ในงาน 

1.1, 2.1, 3.1, 4.1, 
5.1 

- ตรวจสอบความถูก
ตองและความ
นาเชื่อถือของเครื่องมือ 

7 10 

3. การทํารายงาน 1.1, 2.1, 3.1, 4.1, 
5.1 

- สังเกต 3-14 20 

4. การนําเสนอรายงาน 1.1, 2.1, 3.1, 4.1, 
5.1 

- ประเมินจากการ
นําเสนอรายงาน 

13-14 10 
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หมวดที ่6 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 

1. เอกสารและตําราหลัก 
สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน. (2553). คูมือวิเคราะหงาน. กรุงเทพฯ: บริษัท 

ประชุมชาง จํากัด 
สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน. (2549). แนวทางการวางแผนกําลังคนเชิงกลยุทธใน

สวนราชการ. กรุงเทพฯ: บริษัท พี.เอ.ลิฟวิ่ง จํากัด 
2. เอกสารและขอมูลสําคัญ 
จินดาลักษณ วัฒนสินธุ. (2539). เอกสารสรุปคําบรรยายวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย.  

กรุงเทพมหานครฯ: คณะรัฐประศาสนศาสตร สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร. 
ศุภชัย ยาวะประภาษ. (2546). การบริหารงานบุคคลภาครัฐไทย กระแสใหมและส่ิงทาทาย. 

กรุงเทพมหานครฯ: บริษัท จุดทอง จํากัด. 
Byars, L. L. and Rue, L. W. (2000). Human Resource Management. NY:  McGraw-Hill. 
Thomas H. Patten. (1971). Manpower Planning and the Development of Human 

Resource. NY. John Wiley & Sons.  
 3. เอกสารและขอมูลแนะนํา 

สํานักงาน ก.พ. (http://www.ocsc.go.th) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.ocsc.go.th/
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หมวดที ่7 การประเมินและปรับปรุงการดําเนินการของรายวิชา 
1. กลยุทธการประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา 

1.1 การสนทนากลุมระหวางผูสอนและผูเรียน 
1.2 การสังเกตการณจากพฤติกรรมของผูเรียน 
1.3 แบบประเมินผูสอน และแบบประเมินรายวิชา 
1.4 ขอเสนอแนะผานเว็บ ท่ีอาจารยผูสอนไดจัดทําเปนชองทางการสื่อสารกับนักศึกษา 

2. กลยุทธการประเมินการสอน 
1.1 ผลการเรียนของนักศึกษา การสอบยอย สอบกลางภาค และการสอบปลายภาค 
1.2 ผลการฝกปฏิบัติ 
1.3 รายงานการคนควาตาง ๆ ท่ีมอบหมาย 
1.4 การนําเสนอผลงาน การตอบคําถามของนักศึกษา 

3. การปรับปรุงการสอน 
3.1 มีการทํามาตรฐานกรอบคุณวุฒิประจํารายวิชา และดําเนินการปรับปรุงการเรียนการสอน 
3.2 จัดประชุมเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน 
3.3  การวิจัยในและนอกชั้นเรียน 

4. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา 
4.1 ในระหวางกระบวนการเรียนการสอน มีการทดสอบผลสัมฤทธิ์ในผลการเรียนรู ท่ีวัดและ

ประเมินผลผานแลว 
4.2 ในการสอบปลายภาคใหมีการวัดและประเมินผลการเรียนรูท่ีสําคัญอีกครั้ง 
4.3 ความถูกตองของรายงานท่ีจัดทํา 
4.4 การตรวจผลงานใหมีการสุมสัมภาษณเพ่ือประสิทธิผล 

5. การดําเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา 
 จากการประเมินผลและทวนสอบผลสัมฤทธิ์ประสิทธิผลรายวิชา   ไดมีการวางแผนปรับปรุงการ
สอนและรายละเอียดวิชาเพ่ือใหเกิดคุณภาพมากข้ึนดังนี้ 

5.1 ปรับปรุงรายวิชาอยางนอยทุก 2 ป ตามขอเสนอแนะและผลการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ 
5.2 เปลี่ยนหรือจัดการเรียนการสอนเปนทีม หรือแบงหัวขอรับผิดชอบ 


