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รายละเอียดของรายวิชา 
 
ช่ือสถาบันอุดมศึกษา   มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา  หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
 

หมวดที ่1 ขอมูลทั่วไป 
1. รหัสและช่ือรายวิชา 
    2553333 การวิเคราะหงานและการวางแผนทรัพยากรมนุษย 
2. จํานวนหนวยกิต 
    3 (3-0-6)  หนวยกิต 
3. หลักสูตรและประเภทของรายวิชา 
    รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต  (หมวดวิชาเฉพาะ กลุมวิชาเลือก ) 
4. อาจารยผูรับผิดชอบรายวิชาและอาจารยผูสอน 
    ผศ.ดร. เอกอนงค ศรีสําอางค 
5. ภาคการศึกษา/ช้ันปท่ีเรียน 
    ภาคการศึกษาท่ี 1 / ชั้นปท่ี 3 
6. รายวิชาท่ีตองเรียนมากอน (Pre-requisite) (ถามี) 
    ไมมี 
7. รายวิชาท่ีตองเรียนพรอมกัน (Co-requisites) (ถามี) 
    ไมมี 
8. สถานท่ีเรียน 
    มหาวิทยาลัยสวนดุสิต กรุงเทพมหานครฯ 
9. วันท่ีจัดทําหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาครั้งลาสุด 
    2 สิงหาคม 2560 
 

หมวดที ่2 จุดมุงหมายและวัตถุประสงค 
1. จุดมุงหมายของรายวิชา 

1.1 เพ่ือใหนักศึกษาเขาใจแนวคิด ทฤษฎี ในการวิเคราะหงานและการวางแผนทรัพยากรมนุษย 
1.2 เพ่ือใหนักศึกษาเขาใจและอธิบานข้ันตอนกระบวนการ และเทคนิคในการวิเคราะหงานและการ

วางแผนทรัพยากรมนุษยไดอยางถูกตอง 
1.3 เพ่ือใหนักศึกษาสามารถอธิบายเชื่อมโยงองคความรูดานรัฐประศาสนศาสตร การบริหาร

ทรัพยากรมนุษย และการวิเคราะหงานและการวางแผนทรัพยากรมนุษยได 
2. วัตถุประสงคในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา 
    เพ่ือปรับปรุงเนื้อหาใหมีความชัดเจน และครอบคลุมมากยิ่งข้ึน 
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หมวดที ่3 ลักษณะและการดําเนินการ 
1. คําอธิบายรายวิชา 
    ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี ความหมาย ความสําคัญ ข้ันตอนกระบวนการ และเทคนิคในการวิเคราะหงาน 
การเขียนคําบรรยายลักษณะงาน คําอธิบายคุณสมบัติของผูดํารงตําแหนงในงาน และการศึกษาความหมาย 
ความสําคัญ ข้ันตอน และเทคนิคในการวางแผนทรัพยากรมนุษยท้ังในเชิงคุณภาพ และเชิงปริมาณ รวมท้ัง
ปญหา อุปสรรค ในการวิเคราะหงานและการวางแผนทรัพยากรมนุษย 
2. จํานวนช่ัวโมงท่ีใชตอภาคการศึกษา 

บรรยาย การฝก 
 

สอนเสริม ปฏิบัต/ิงาน 
ภาคสนาม/การฝกงาน 

การศึกษาดวยตนเอง 

บรรยาย 45 ชั่วโมง 
ตอภาคการศึกษา 

ตามความจําเปน 
รายบุคคล 

-  6 ชั่วโมงตอสัปดาห 

 
3. จํานวนช่ัวโมงตอสัปดาหท่ีอาจารยใหคําปรึกษาและแนะนําทางวิชาการแกนักศึกษาเปน   
    รายบุคคล 
     ไมนอยกวา 3 ชั่วโมง/สัปดาห/ตอนเรียน 
 

หมวดที ่4 การพัฒนาการเรียนรูของนักศึกษา 
1. คุณธรรม จริยธรรม 

1.1 คุณธรรม จริยธรรมท่ีตองพัฒนา 
 ความรับผิดชอบตองานท่ีไดรับมอบหมาย มีวินัย มีจรรยาบรรณ มีความซ่ือสัตยตอหนาท่ี ความ
ถอมตนและจิตใจเมตตาตอเพ่ือรวมงาน ความไมละโมบ และการปฏิบัติหนาท่ีท่ีดีของประชาชนไทยตาม
รัฐธรรมนูญ 

1.2 วิธีการสอน 
  (1) ใหจัดทํารายงานเก่ียวกับการวิเคราะหงานและการวางแผนทรัพยากรมนุษย และ
นําเสนอผลงานเปนกลุม 
  (2) กําหนดประเด็นปญหาท่ีมีความสําคัญในปจจุบัน รวมกับนักศึกษาศึกษาคนควา และ
อภิปรายกลุมฝกสังเกตพฤติกรรมของสมาชิกอ่ืน ๆ ท้ังในดาน ภาษา ทาทาง บุคลิกภาพ ฯลฯ 
  (3) สอดแทรกคุณธรรมจริยธรรม ระหวางท่ีมีการดําเนินงานในโครงการ โดยการพูดคุยกับ
นักศึกษาเนนความสามัคคี ความรับผิดชอบตองาน วินัย จรรยาบรรณ ความซ่ือสัตยตอหนาท่ีในกลุม ความ
ถอมตนและความมีน้ําใจตอเพ่ือนรวมงาน และความซ่ือสัตย   

1.3 วิธีการประเมินผล 
 สังเกตและวิเคราะหพฤติกรรมตาง ๆ ของนักศึกษาในระหวางการทดลองใชวิธีการสอนในขอ (2) 
ขางตนวาเปนไปตามคาดหมายไวหรือไม ถาไมเปนไปตามท่ีคาดหมาย ก็อาจมีการปรับเปลี่ยนกิจกรรมให
เหมาะสมมากข้ึน   
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2. ความรู 
2.1 ความรูท่ีตองไดรับ 

 แนวคิด ทฤษฎี ความหมาย ความสําคัญ ข้ันตอนกระบวนการ และเทคนิคในการวิเคราะหงาน การ
เขียนคําบรรยายลักษณะงาน คําอธิบายคุณสมบัติของผูดํารงตําแหนงในงาน และการศึกษาความหมาย 
ความสําคัญ ข้ันตอน และเทคนิคในการวางแผนทรัพยากรมนุษยท้ังในเชิงคุณภาพ และเชิงปริมาณ รวมท้ัง
ปญหา อุปสรรค ในการวิเคราะหงานและการวางแผนทรัพยากรมนุษย 

2.2 วิธีการสอน 
 บรรยายหัวขอรายละเอียดตาง ๆ โดยใชสื่อ Power Point ประกอบการบรรยาย การสืบคนขอมูล
ผานทางอินเทอรเนตโดยใหนักศึกษารวมอภิปรายประเด็นสําคัญท่ีเก่ียวของกับสาระการเรียนรูและตามดวย
ตัวอยางในการศึกษา อภิปรายโตตอบระหวางอาจารยและนักศึกษา การทํางานกลุม การนําเสนอรายงาน 
และการวิเคราะหกรณีศึกษา  

2.3 วิธีการประเมินผล 
(1) ทดสอบยอย สอบกลางภาค สอบปลายภาค ดวยแบบทดสอบ 
(2) นําเสนอสรุปรายงานการศึกษาเก่ียวกับการประเมินบุคคล 
(3) การนําเสนอการวิเคราะหกรณีศึกษา 

 
3. ทักษะทางปญญา 

3.1 ทักษะทางปญญาท่ีตองพัฒนา 
 ความสามารถในการคิดและหาเหตุผลอยางเปนระบบความสามารถในการประยุกตความรูในวิชานี้
เพ่ือแกปญหาอยางสรางสรรค  

3.2 วิธีการสอน 
 มอบหมายงานใหนักศึกษาทํารายงานเก่ียวกับการวิเคราะหงานและการวางแผนทรัพยากรมนุษย 
โดยใชความรูวิชานี้ไปเก็บขอมูล วิเคราะหขอมูล อยางมีเหตุผล และนําเสนอผลงานในรูปของการรายงาน 

3.3 วิธีการประเมินผล 
 ทดสอบยอย สอบกลางภาคและสอบปลายภาค โดยเนนขอสอบท่ีมีการวิเคราะหและการประยุกต
ความรูท่ีศึกษา และสภาพเนื้อหาในบทเรียนท่ีไดศึกษา 
 
4. ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 

4.1 ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบท่ีตองพัฒนา 
(1) ทักษะการสรางสัมพันธภาพระหวางนักศึกษาดวยกัน 
(2) ทักษะความเปนผุนําและผูตามในการทํางานเปนทีม 
(3) ทักษะการเรียนรูดวยตนเอง และมีความรับผิดชอบในงานท่ีไดรับมอบหมาย 
(4) ทักษะการปฏิบัติหนาท่ีท่ีดีของนักศึกษาและการปฏิบัติตัวท่ีดีตออาจารย 

4.2 วิธีการสอน 
(1) ใหทํารายงานรวมกันเปนกลุมโดยเนนความรูท่ีเรียนในวิชากับปญหาท่ีกําหนด 
(2) แทรกประสบการณของอาจารยในระหวางการสอนโดยผานการเลาเรื่องตาง ๆ 
(3) พูดคุยกับนักศึกษาถึงความจําเปนในวิชาท่ีเรียน ในระหวางทําการสอน 
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4.3 วิธีการประเมินผล 
(1) ประเมินตนเอง และเพ่ือน ดวยแบบฟอรมท่ีกําหนด 
(2) ประเมินรายงานท่ีนําเสนอและพฤติกรรมการทํางานเปนทีม 
(3) ประเมินพฤติกรรมในหองเรียน เชน การเขาเรียน การทํางานสง การมีสวนรวมกิจกรรม

ในชั้นเรียน 
 
5. ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

5.1 ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีตองพัฒนา 
(1) ทักษะการคิดคํานวณ เชิงตัวเลข 
(2) พัฒนาทักษะในการสื่อสารท้ังการพูด การฟง การแปล การเขียน โดยการทํารายงาน และนําเสนอ

ในชั้นเรียน 
(3) พัฒนาทักษะในการวิเคราะหขอมูลจากกรณีศึกษา 
(4) พัฒนาทักษะในการสืบคน ขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
(5) ทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร เชน การสงงานทางไปรษณีย

อิเล็กทรอนิกส 
(6) ทักษะในการนําเสนอรายงานโดยใชรูปแบบ เครื่องมือ และเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม 

5.2 วิธีการสอน 
(1) มอบหมายงานใหศึกษาคนควาดวยตนเอง จาก website และทํารายงานโดยเนนการ

นําตัวเลข หรือมีสถิติอางอิง จากแหลงท่ีมาขอมูลท่ีนาเชื่อถือ 
(2) นําเสนอโดยใชรูปแบบและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม 
(3) เปดใหมีการอภิปราย 

5.3 วิธีการประเมินผล 
(1) การจัดทํารายงาน 
(2) การมีสวนรวมในการอภิปรายในชั้นเรียน 
(3) การนําเสนองานดวยสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
 

หมวดที ่5 แผนการสอนและการประเมินผล 
1. แผนการสอน 

สัปดาห 
ท่ี 

หัวขอ 
จํานวน 
ชั่วโมง 

กิจกรรม 
การสอน 

สื่อการสอน ผูสอน 

1 แนะนํารายวิชา วิธี
การศึกษาการวิเคราะห
งานและการวางแผน
ทรัพยากรมนุษย ตํารา
และเอกสารประกอบการ
เรียน 
 

3 ช้ีแจงในเน้ือหารายวิชา รูปแบบ
การเรยีนการสอนการวิเคราะห
งานและการวางแผนทรัพยากร
มนุษย 

- เอกสารแนวการสอน 
- นําเสนอบนเครื่องฉายดวย
โปรแกรม Power Point 

ผศ.ดร. 
เอก
อนงค ศรี
สําอางค 
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สัปดาห 
ท่ี 

หัวขอ 
จํานวน 
ชั่วโมง 

กิจกรรม 
การสอน 

สื่อการสอน ผูสอน 

2 พ้ืนฐานความเขาใจใน
พฤติกรรมมนุษย และการ
บริหารทรัพยากรมนุษย 

3 - การบรรยาย และการซักถาม 
 

- เอกสารประกอบการ
บรรยาย 
- นําเสนอดวย โปรแกรม 
Power Point 

ผศ.ดร. 
เอก
อนงค ศรี
สําอางค 

3 แนวคิด ทฤษฎี 
ความหมาย ความสําคัญ
ของการวิเคราะหงาน 

3 -   การบรรยาย และการซักถาม 
- แบงกลุมนักศึกษา และกําหนด
หัวขอรายงาน 
 

- เอกสารประกอบการ
บรรยาย 
- นําเสนอดวย โปรแกรม 
Power Point 

ผศ.ดร. 
เอก
อนงค ศรี
สําอางค 

4 ข้ันตอนกระบวนการ และ
เทคนิคในการวิเคราะห
งาน (1) 

3 -  การบรรยาย และการซักถาม 
-  ตรวจสอบความถูกตองของ
งานท่ีมอบหมาย 
 

- เอกสารประกอบการ
บรรยาย 
- นําเสนอดวย โปรแกรม 
Power Point 

ผศ.ดร. 
เอก
อนงค ศรี
สําอางค 

5 ข้ันตอนกระบวนการ และ
เทคนิคในการวิเคราะห
งาน (2) 

3 - การบรรยาย และการซักถาม 
 

- เอกสารประกอบการ
บรรยาย 
- นําเสนอดวย โปรแกรม 
Power Point 

ผศ.ดร. 
เอก
อนงค ศรี
สําอางค 

6 คําบรรยายลักษณะงาน
และการเขียนคําบรรยาย
ลักษณะงาน 

3 - การบรรยายและการซักถาม 
 

- เอกสารประกอบการ
บรรยาย 
- นําเสนอดวย โปรแกรม 
Power Point 

ผศ.ดร. 
เอก
อนงค ศรี
สําอางค 

7 คําอธิบายคุณสมบัติของผู
ดํารงตําแหนงในงานและ
การเขียนคําอธิบาย
คุณสมบัติของผูดาํรง
ตําแหนงในงาน 
ปญหา อุปสรรค ในการ
วิเคราะหงาน 

3 - การบรรยายและการซักถาม 
- นักศึกษาทดลองเขียนคํา
บรรยายลักษณะงาน และ
คําอธิบายคุณสมบัติของผูดํารง
ตําแหนงในงาน 

- เอกสารประกอบการ
บรรยาย 
- นําเสนอดวย โปรแกรม 
Power Point 

ผศ.ดร. 
เอก
อนงค ศรี
สําอางค 

8 สอบกลางภาค 
9 แนวคิด ทฤษฎี 

ความหมาย ความสําคัญ
ของการวางแผนทรัพยากร
มนุษย 

3 - การบรรยายและการซักถาม - เอกสารประกอบการ
บรรยาย 
- นําเสนอดวย โปรแกรม 
Power Point 

ผศ.ดร. 
เอก
อนงค ศรี
สําอางค 

10 ข้ันตอน และเทคนิคใน
การวางแผนทรัพยากร
มนุษยเชิงคุณภาพ 

3 - การบรรยายและการซักถาม  
 

- เอกสารประกอบการ
บรรยาย 
- นําเสนอดวย โปรแกรม 
Power Point 

ผศ.ดร. 
เอก
อนงค ศรี
สําอางค 
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สัปดาห 
ท่ี 

หัวขอ 
จํานวน 
ชั่วโมง 

กิจกรรม 
การสอน 

สื่อการสอน ผูสอน 

11 ข้ันตอน และเทคนิคใน
การวางแผนทรัพยากร
มนุษยเชิงปริมาณ 

3 - การบรรยายและการซักถาม - เอกสารประกอบการ
บรรยาย 
- นําเสนอดวย โปรแกรม 
Power Point 

ผศ.ดร. 
เอก
อนงค ศรี
สําอางค 

12 ปญหา อุปสรรค ในการ
วางแผนทรัพยากรมนุษย 

3 - การบรรยายและการซักถาม - เอกสารประกอบการ
บรรยาย 
- นําเสนอดวย โปรแกรม 
Power Point 

ผศ.ดร. 
เอก
อนงค ศรี
สําอางค 

13 นําเสนอผลการศึกษาจาก
กรณีศึกษาเก่ียวกับการ
วิเคราะหงาน 

 - นักศึกษานําเสนอรายงาน
การศึกษาท่ีไดรับมอบหมาย 

  

14 นําเสนอผลการศึกษาจาก
กรณีศึกษาเก่ียวกับการ
วางแผนทรัพยากรมนุษย 

 - นักศึกษานําเสนอรายงาน
การศึกษาท่ีไดรับมอบหมาย 

  

15 การสอบปลายภาค  และสงรูปเลมรายงานฉบับสมบูรณ 

 
2. แผนการประเมินผลการเรียนรู 

กิจกรรมท่ี  ผลการเรียนรู วิธีการประเมิน 
สัปดาหท่ี 
ประเมิน 

สัดสวนของการ 
ประเมินผล 

1. การบรรยาย 1.1, 2.1, 3.1, 4.1,  - สอบกลางภาค 8 30 
 5.1 - สอบปลายภาค 15 30 
2. การเขียนคําบรรยาย
ลักษณะงาน และคําอธิบาย
คุณสมบัติของผูดํารงตําแหนง
ในงาน 

1.1, 2.1, 3.1, 4.1, 
5.1 

- ตรวจสอบความถูก
ตองและความ
นาเชื่อถือของเครื่องมือ 

7 10 

3. การทํารายงาน 1.1, 2.1, 3.1, 4.1, 
5.1 

- สังเกต 3-14 20 

4. การนําเสนอรายงาน 1.1, 2.1, 3.1, 4.1, 
5.1 

- ประเมินจากการ
นําเสนอรายงาน 

13-14 10 
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หมวดที ่6 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 

1. เอกสารและตําราหลัก 
สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน. (2553). คูมือวิเคราะหงาน. กรุงเทพฯ: บริษัท 

ประชุมชาง จํากัด 
สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน. (2549). แนวทางการวางแผนกําลังคนเชิงกลยุทธใน

สวนราชการ. กรุงเทพฯ: บริษัท พี.เอ.ลิฟวิ่ง จํากัด 
2. เอกสารและขอมูลสําคัญ 
จินดาลักษณ วัฒนสินธุ. (2539). เอกสารสรุปคําบรรยายวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย.  

กรุงเทพมหานครฯ: คณะรัฐประศาสนศาสตร สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร. 
ศุภชัย ยาวะประภาษ. (2546). การบริหารงานบุคคลภาครัฐไทย กระแสใหมและส่ิงทาทาย. 

กรุงเทพมหานครฯ: บริษัท จุดทอง จํากัด. 
Byars, L. L. and Rue, L. W. (2000). Human Resource Management. NY:  McGraw-Hill. 
Thomas H. Patten. (1971). Manpower Planning and the Development of Human 

Resource. NY. John Wiley & Sons.  
 3. เอกสารและขอมูลแนะนํา 

สํานักงาน ก.พ. (http://www.ocsc.go.th) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.ocsc.go.th/


มคอ. 3 

 9 

หมวดที ่7 การประเมินและปรับปรุงการดําเนินการของรายวิชา 
1. กลยุทธการประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา 

1.1 การสนทนากลุมระหวางผูสอนและผูเรียน 
1.2 การสังเกตการณจากพฤติกรรมของผูเรียน 
1.3 แบบประเมินผูสอน และแบบประเมินรายวิชา 
1.4 ขอเสนอแนะผานเว็บ ท่ีอาจารยผูสอนไดจัดทําเปนชองทางการสื่อสารกับนักศึกษา 

2. กลยุทธการประเมินการสอน 
1.1 ผลการเรียนของนักศึกษา การสอบยอย สอบกลางภาค และการสอบปลายภาค 
1.2 ผลการฝกปฏิบัติ 
1.3 รายงานการคนควาตาง ๆ ท่ีมอบหมาย 
1.4 การนําเสนอผลงาน การตอบคําถามของนักศึกษา 

3. การปรับปรุงการสอน 
3.1 มีการทํามาตรฐานกรอบคุณวุฒิประจํารายวิชา และดําเนินการปรับปรุงการเรียนการสอน 
3.2 จัดประชุมเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน 
3.3  การวิจัยในและนอกชั้นเรียน 

4. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา 
4.1 ในระหวางกระบวนการเรียนการสอน มีการทดสอบผลสัมฤทธิ์ในผลการเรียนรู ท่ีวัดและ

ประเมินผลผานแลว 
4.2 ในการสอบปลายภาคใหมีการวัดและประเมินผลการเรียนรูท่ีสําคัญอีกครั้ง 
4.3 ความถูกตองของรายงานท่ีจัดทํา 
4.4 การตรวจผลงานใหมีการสุมสัมภาษณเพ่ือประสิทธิผล 

5. การดําเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา 
 จากการประเมินผลและทวนสอบผลสัมฤทธิ์ประสิทธิผลรายวิชา   ไดมีการวางแผนปรับปรุงการ
สอนและรายละเอียดวิชาเพ่ือใหเกิดคุณภาพมากข้ึนดังนี้ 

5.1 ปรับปรุงรายวิชาอยางนอยทุก 2 ป ตามขอเสนอแนะและผลการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ 
5.2 เปลี่ยนหรือจัดการเรียนการสอนเปนทีม หรือแบงหัวขอรับผิดชอบ 


